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【跟著資料經濟淘金去！】 

104資訊科技  集團行銷長  陳力孑 

Dec. 15st .2015 
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http://www.ithome.com.tw/article/87190 

全球資料量10倍速成長 

美國IDC(國際數據資訊)： 

全球資料量正急速攀升， 

2013年資料量為4.4ZB， 

2020年將成長到44ZB。 

台灣資料經濟產業的經濟產值逾2,000億元 
除弊(發掘問題)+興利(開創商機) 

工研院IEK(產業經濟與趨勢研究中心)： 

供給端：2015年，台灣資料服務公司產值  356億元 

需求端：2015年，台灣企業端資料使用者衍生經濟價值  1,085億元 

供給端+需求端：2015年，資料經濟的經濟產值  2,041億元 
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當資料會說話，世界不一樣。 

讓數字=經濟，一起淘金去。 
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研究方法 
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104人力銀行資料庫 
資料經濟工作者求職人數 

台灣全體資料經濟求
職人數 

台灣全體資料經濟從業人數 

以求職管道 
占比推估 

以一年內求
職率推估 

增幅統計 
模型推估 

加上既有
從業人數 

台灣全體 
資料經濟需求人數 

未來三年，台灣全體 
資料經濟需求人數求 

104人力銀行資料庫 
資料經濟新增工作數 

資料經濟從業人員。資料期間：2013~2015 

資料經濟人才需求。推估期間：2016~2018 
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研究發現_人才需求 
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總需求．七產業．五職務 
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【人才總需求】 
2016年，資料工作者人才缺口逾1.7萬人 
未來3年，企業對資料工作者需求成長1.5倍 
到2018年，資料工作者人才需求將超過10萬人 
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從業人員 需求人才(從業者+缺口) 

  

+59,545 

(+145%) 

+17,167 

(+42%) 
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【人才總需求＿產業】 
目前需求集中於七大產業 
專門的資料服務業最多(占25%) 
電子製造、電子商務需求量位居2、3 
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10,225 人 

4,883人  

3,992人  

3,346人  3,112人  
2,582人  

1,423人  

資料服務業 電子製造業 電子商務業 傳統製造業 金融服務業 批發零售業 電信業 

(11.9%) 

(25%) 

(9.7%) 

(8.2%) (7.6%) 
(6.3%) 

(3.5%) 

工業4.0、 
物聯網 

工業4.0 
客戶分
析、消費
預測 

用戶分
析、話務
預測 

智慧零
售、智慧
物流 

智慧零售、
智慧物流、

O2O、 
跨售預測 

帶動因子： 
資料整合ecosystem、 
資料服務outsorcing、 
互聯網資料串流加值應用 

說明：資料為推估之2015年的資料工作者從業人數 
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【人才總需求_產業增幅前三強】 
未來3年， 
電子商務業、電子製造業、資料服務業對資料經濟人才需求成長最強 
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10225 

14461 

19513 

25382 

2015 2016 2017 2018

4883 
7449 

10347 
13578 

2015 2016 2017 2018

3992 
6160 

8739 
11730 

2015 2016 2017 2018

3346 4569 5799 7037 

2015 2016 2017 2018

3112 4279 5618 
7130 

2015 2016 2017 2018

2582 3540 4631 5856 

2015 2016 2017 2018

1423 1703 2056 2482 

2015 2016 2017 2018

資料服務業 電子製造業 電子商務業 傳統製造業 

金融服務業 批發零售業 電信業 

+148% 

+178% +194% 
+110% 

+129% +127% 
+74% 
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資料工程師 軟體工程師 

資料分析師 

領域專家 

1092 

2472 

4207 

6296 

2015    2016     2017     2018 

資料科學家 

1962 
2291 

2704 
3201 

2015    2016     2017     2018 

8159 
10019 

12168 
14607 

2015    2016     2017     2018 

21763 

28883 

36909 

45843 

2015    2016     2017     2018 

8001 

14478 

22003 

30576 

2015    2016     2017     2018 

+477% 

+5,204 

 +110% 

+24,080 

+63% 

+1,239 

+79% 

+6,448 

+282% 

+22,575 

【人才總需求＿職務】 
集中於五大關鍵職務 
到2018年，資料科學家增幅最大(477%) 
到2018年，資料工程師缺口最大(4.6萬人) 

商業應用 
決策程度 

高 

低 
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研究發現_人才規格 

12 

年資．學歷．商管 
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軟體工程師 資料工程師 資料分析師 資料科學家 

只接受碩士  17% 只接受碩士  41% 只接受碩士 38% 只接受碩士  4% 只接受碩士  5% 

領域專家 

接受無經驗  31% 接受無經驗   55% 接受無經驗  53% 接受無經驗  35% 接受無經驗  39% 

科系要求： 

資訊管理 21% 

資訊工程 18% 

電機電子工程   7% 

企業管理相關   5% 

科系要求： 

資訊工程 44% 

電機電子工程 17% 

數理統計相關 15% 

資訊管理相關 15% 

統計學相關   6% 

應用數學相關   5% 

 

科系要求： 

統計學 26.8% 

數理統計 20.9% 

企業管理 11.8% 

資訊管理 11.1% 

市場行銷   7.8% 

一般商業學類   7.2% 

 

科系要求： 

資訊工程 33% 

資訊管理 31% 

電機電子工程    5% 

 

科系要求： 

資訊工程 35% 

資訊管理 27% 

電機電子工程   9% 

 

③【非理工人
才】切入點 

②【大學學
歷】切入點 

①【碩士菜
鳥】切入點 
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研究發現_薪資水準 
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領域專家稱霸．資料經濟鑲金 
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174.8 

134 

86.3 84.2 82.3 
74.4 78.3 75.3 

資料經濟相關(5年以上年資) 非資料經濟者(5年以上年資) 

15 
備註：數值為年薪總額，包含保障N個月＋獎金 

單位：萬元/年薪 

90.7 

60 59.5 60.9 56.3 56.1 59.2 

資料經濟相關(5年以下年資) 非資料經濟者(5年以下年資) 

+16% 

非資料經濟者：傳
統市場調查/市場
分析人員 

非資料經濟者：傳
統資料庫管理人員 

非資料經濟者：排除
與資料經濟相關之其
他軟體工程師 

+8% +9% 

+6% +3% +7% 

資料經濟【領域專家】含金量最高，年資五年以上，平均年薪175萬元 
資料經濟 vs 非資料經濟，平均年薪溢價幅度3%~16% 
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174.8 

134 

86.3 84.2 82.3 
74.4 78.3 75.3 

資料經濟相關(5年以上年資) 非資料經濟者(5年以上年資) 

16 
備註：數值為年薪總額，包含保障N個月＋獎金 

單位：萬元/年薪 

90.7 

60 59.5 60.9 56.3 56.1 59.2 

資料經濟相關(5年以下年資) 非資料經濟者(5年以下年資) 

+16% +8% +9% 

+6% +3% +7% 

以【領域專家】為例： 
資料經濟鑲金幅度55%~148%，溢價幅度高於其他四大關鍵職缺 
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研究總結 
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研究總結 

 新科技浪潮下，產業對資料工作者的需求逐年擴增，預估三年後人才需求將成長
1.5倍。 

 產業需求集中於七大主力產業，除專門的資料服務業最多之外，電子製造、電子
商務對資料工作者需求亦多。 

 資料工作人才需求成長幅度前三強：電子商務業(+194%)、電子製造業(+178%)
、資料服務業(+148%)。 

 資料科學家成長幅度最大(+477%)，資料工程師缺口最多(+2.4萬人)；軟體工程
師成長幅度及需求量雙指標皆突出(+282%；+2.3萬人)。 

 資料經濟領域分析人才較傳統分析人才多有溢價；五年以上人才薪資彈跳皆達三
成以上；領域專家含金量最高，平均年薪達175萬，較一般純功能性角色鍍金約5
成~1.5倍。 

18 
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流程 講者 時間 

人才報告    104資訊科技集團行銷長  陳力孑 10:00~10:15 

產業觀察    工研院產業經濟與趨勢研究中心 主任 蘇孟宗 10:15~10:22 

市場實戰   意藍科技股份有限公司董事總經理 楊立偉 10:22~10:30 

媒體自由訪問 10:30~ 
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附件 
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附件一：資料服務業的四大類型 
資料市集、專業應用等新興領域各有代表性業者 

21 

電腦資訊系統 
整合服務類 

資料處理 
及 

資訊供應服務類 
資料市集類 專業應用服務類 

 

• 研華 

• 資拓宏宇 

• 程曦資訊整合 

• 凌網科技 

• 巨鷗科技 

 

• 趨勢科技 

• 叡揚資訊 

• 知意圖/Etu 

• 神通資訊 

• 功典資訊 

 

• 龍捲風／意藍科技
(輿情分析) 

 

• 願境網訊(KKBOX） 

• 國際厚生數位(醫療
領域) 

• 紅谷資訊(愛評網) 

• Gogolook走著瞧
(whoscall) 

• 天氣風險管理開發 
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附件二：資料經濟五大關鍵職務定義 
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  資料工程師 軟體工程師 

資料分析師 

資料科學家 

資料來源：工研院產經中心IEK 跨領域研究小組 

商業決策建言 
•預測分析 
•商業決策解讀 

資料分析 
•資料探勘 
•資料視覺化 

資料處理 
•資料蒐集 
•資料整頓 
•資料儲存 

主導或帶領資料團隊依業
務需求或商業命題建構分
析模型並提出預測洞察供
決策參考 

領域專家 

熟悉專業領域與大數據結
合的需求串接，提供專業
見解供資料科學團隊分析
參考，扮演整合及發展數
據應用決策橋梁 

善用各類分析與視覺化工
具(easy-to-use 
tools)，協助資料科學家
進行各式分析工作 

熟悉資料儲存環境系統
結構，精通ETL工具，
協助資料分析師蒐集、
分類與處理資料 

具備程式撰寫能力，可
配合資料分析師與資料
工程師開發所需之應用
程式 
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Java 40% 

C 39% 

Python 36% 

Hadoop 30% 

C++ 29% 

                   2013vs2015 

R語言   9%19%  

Spark    1%14% 

SAS       1%11% 
 

資料科學家 

主
力
需
求
專
長
工
具 

增
幅
較
大 

附件三：企業對資料經濟相關職缺的技能要求 
各類專長工具如雨後春筍，多樣少量增幅大 
以R進行分析增加，軟體設計趨M化 

SPSS 29% 

SQL 18% 

R 13% 

SAS 12% 

STATA   5% 

資料分析師 

 
                   2013vs2015 

PHP       9%12% 

CSS        5%8% 

MongoDB     
           0.3%2.5%  

 
 

資料工程師 

                   2013vs2015 

jQuery  10%12%  

ASP           7%9% 

Android   2% 4% 
iOS            1% 3% 

軟體工程師 

MS SQL 40% 

Java 19% 

Linux 13% 

C 13% 

PHP 12% 

MS SQL  27.3% 

ASP.NET  21.2% 

JavaScript  17.6% 

Java  17.5% 

C#  17.2% 

                    
                     2013vs2015 

SPSS     10%29%  

R語言    5%13%  

SAS        8% 12% 
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附件四：資料經濟五大關鍵職缺年薪_按年資 
五年年資薪資彈跳皆達三成以上，薪資成長彈跳幅度多較傳統性相似職務高。老鳥薪
資彈跳最多：資料科學家、資料分析師 

24 備註：上述為年薪金額，包含保障N個月＋獎金 

90.7 

60 59.5 60.9 

174.8 

134 

86.3 84.2 82.3 

領域專家 資料科學家 資料分析師 資料工程師 軟體工程師 

菜鳥(工作年資5年以下) 

老鳥(工作年資5年以上) 
+48% 

+44% +39% +35% 資 
料 
經 
濟 
相 
關 
者 

傳統市場調查/
市場分析人員五
年薪資彈跳率僅
32% 

與傳統資料庫管
理人員五年薪資
彈跳率持平 

非資料經濟之軟
體工程師五年薪
資彈跳率27% 

單位：萬元/年薪 


