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摘摘摘要要要

本文研究2020年與2021年兩波新冠本土疫情對台灣勞動市場的衝擊。我們依據Dingel

and Neiman (2020)，推估台灣各行業能夠在家工作(work from home)的比例。接著，我

們估計不同時期的防疫措施對各行業離職失業率、工時與薪資的衝擊，並探討「在家工

作」扮演的角色。我們發現第一波本土疫情(2020年3、4月)並未對台灣勞動市場造成顯著

的影響。然而，第二波本土疫情(2021年6、7月)則造成半數行業之離職失業率上升，以及

部分行業之工時與薪資成長率下降。此外，迴歸結果顯示能否在家工作在兩波本土疫情

期間並無顯著的影響，這可能是台灣從未真正實施居家令導致。
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1 前前前言言言

自圲地圲地年初新冠病毒出現以來，短短數月，疫情便在全球快速蔓延。為了防堵疫情，各國

紛紛祭出相應政策，例如场邊境管制、人流管制或封城。在社交距離與限制人員流通成為各

國解決疫情擴散的常見手段之際，全球經濟也受到嚴重的影響。以美國為例，圲地圲地年圳月

新冠疫情在美國開始傳播，自圲地圲地年圳月底美國各州相繼實施封城或居家令在坳坴坡坹圭坡坴圭坨坯坭坥

坯坲坤坥坲圩，美國失業率即大幅攀升。圴月時全美失業率達到圱圴圮圸圥，對比圲地圱圹年同期上升了圱圱個

百分點。而與此同時，美國的實質經濟成長率也創下了近幾十年來的新低。對比圲地圱圹年的實

質產出，美國在圲地圲地第二季之實質經濟成長率為圭圹圥，單季受到之經濟影響甚至超過圲地地圸年

金融風暴，對經濟造成嚴重的衝擊。

我國自疫情出現以來即展現高度重視，於圲地圲地年圱月底成立中央流行疫情指揮中心，以

因應國際上快速變化的疫情。同年圲月台灣開始出現零星本土個案，並於圲月中旬出現首例

新冠疫情死亡案例。圳月時因疫情在國際快速升溫，大量民眾自國外返台，導致境外移入案

例數持續增加，台灣社會對疫情的重視達到新的高峰。圳月圱圹日，中央疫情指揮中心宣布禁

止外籍人士入境。圳月圲圲日更停止航班來台轉機。同年圴月，台灣爆發敦睦艦隊群聚感染事

件，共圳圶人染疫，為當時最大的群聚感染案。在疫情升溫的同時，中央流行疫情指揮中心也

頒佈了多項防疫措施，包含口罩使用的規範以及對大型活動在室內圱地地人、室外圵地地人圩與休閒

娛樂產業的限制。同年圵月開始，新冠疫情在台灣趨緩，只有零星的境外移入案例，政府也

自圵月圸日後逐步放寬防疫規定。
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從圲地圲地年圵月至圲地圲圱年圴月，台灣疫情相較各國較為輕微，在大部分的時間幾乎沒有

本土感染個案，除了外籍人士入境仍有限制，本國居民生活幾乎不受疫情影響。然而

自圲地圲圱年圵月初，疫情再次升溫，確診人數快速攀升，一時之間人人自危，人民聞之色變。

為了防止疫情擴散，政府在圵月圱圱日宣布實施所謂的二級警戒，更在數日之後，於圵月圱圵日升

級為更強力的防疫措施，成為三級警戒。與圲地圲地年圳、圴月的防疫措施相比，這次的三級警戒

更加強了社交活動的限制，室內五人、室外十人以上的聚會都受到禁止，同時學校以及非民

生必需的休閒娛樂和公共場所也須關閉。三級警戒的強力管制一直持續到圲地圲圱年圷月圲圷日為

止。

如前所述，嚴格的管制政策對各國經濟造成嚴重衝擊。有鑑於此，本文聚焦於台灣之勞

動市場，透過迴歸分析衡量新冠疫情對各行業別所造成的影響。由於各行業性質不同，其受

到疫情的影響亦不盡相同，因此，了解台灣各行業別勞動市場受疫情衝擊的程度將有助於政

策的形成，可針對各行業別做差異化的政策規劃。

此外，自新冠疫情出現以來，維持社交距離成為各國重要的防疫手段。在這種情況下，

在家工作、異地上班、人員分流逐漸成為人們熟悉的工作模式。然而，根據每份工作的內容

不同，能否在家工作也會產生差異。可以想見，當某一份工作越可能居家辦公，其即越不容

易受到防疫管制措施的影響。因此，越能在家工作的行業，其勞動供給或需求受到疫情的影

響會越小，能否在家工作成為影響勞動市場的一個重要因素。了解各個行業能夠在家工作的

程度將有助於我們了解疫情對各行業造成之不同影響。

為了能夠以更客觀的方式得出各行業別能夠在家工作的程度，本文採用坄坩坮坧坥坬 坡坮坤

坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩所定義之能否在家工作的標準，結合台灣勞動人口在各行業別的分佈，推估

各行業別能夠在家工作的比例，並與政府問卷調查的統計資料做比較。1 我們發現，不動

產業、金融保險業、批發及零售業等行業能夠在家工作的比例較高。然而，此估計結果與

政府統計資料不完全相同，但各行業能夠在家工作比例的排序則大同小異。行政院勞動部

在圲地圲地年底利用問卷調查以了解本國勞工能否居家辦公的狀況，然而，此問卷為受訪者主觀

認定本身的工作是否可能居家辦公，並沒有針對能否居家辦公給予明確定義，再者，圲地圲地年

下半年台灣大部分時間幾乎沒有本土感染個案，使得受訪者對於自身工作能否居家辦公普遍

較為保守。此外，行政院主計總處則在圲地圲圱年利用問卷調查詢問受訪者是否曾因疫情而遠距

辦公，此為衡量受訪者的實際經驗。但是，台灣在新冠疫情期間從未限制民眾出門工作，因

此這份調查和勞工事實上是否「能夠」在家工作也存在一定的差距。因此，我們在正文中主

要採用以坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩方法的估計結果來進行迴歸分析。2

為了衡量新冠疫情對我國勞動市場所造成之影響，本文利用計量迴歸方法，估

計圲地圲地及圲地圲圱年爆發的新冠本土疫情及對應防疫措施對各行業離職失業率、總工時與實

質薪資的衝擊，並探討「在家工作」在其中扮演的角色。3 我們分析的策略是以台灣這兩波

疫情主要期間在圲地圲地年圳、圴月與圲地圲圱年圶、圷月圩的勞動市場表現與新冠疫情發生前在圲地圱圹年以

前圩同月份的長期趨勢相比，在控制行業的固定效果在圌坸坥坤 坥國坥坣坴圩後，分析這些勞動市場指標

是否偏離圲地圱圹年以前的長期趨勢。

根據分析結果，我們發現在第一波本土疫情時在圲地圲地年圳、圴月圩，新冠疫情造成少部

分服務業之離職失業率上升、工時下降與薪資成長率下降。而在第二波本土疫情

1以類似方法估計能否在家工作還可見於近期許多研究新冠疫情的文獻。例如: Saltiel (2020)、Bick, Blandin,
and Mertens (2023)、Baker, Bloom, Davis, Kost, Sammon, and Viratyosin (2020)、Baker, Bloom, Davis,
and Terry (2020)和Koren and Pető (2020)。

2我們也用上述兩份政府統計資料進行同樣的迴歸分析，並整理於附錄A.5和A.6以供讀者參考。
3總體經濟指標僅有整體之失業率，並無各行業之失業率，因此，我們使用「原有職業者之離職失業比率按失業

前行業分」的統計資料來衡量新冠疫情對各行業就業之衝擊，本文簡稱此資料為各行業之「離職失業率」。依據行
政院主計總處對該統計資料的定義，各行業離職失業比率 = 失業者前行業人數

失業者前行業人數+該行業就業人數
。
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時在圲地圲圱年圶、圷月圩，新冠疫情與隨之實施的更嚴格的管制措施造成將近半數行業之離職

失業率上升，其亦造成部分行業之總工時與薪資成長下降。在受到影響的行業中，以住宿及

餐飲業、工商、社會及個人服務業與藝術、娛樂及休閒服務業受到之影響最大。此外，我們

也發現能否在家工作在兩波本土疫情期間並無顯著的影響。其可能原因在於在兩波本土疫情

期間，台灣都未強制停止上班，在大部分勞工都能正常上下班的情形下，能否在家工作的影

響就顯得輕微。然而在附錄之封城政策模擬分析，我們發現能在家工作將有效減緩疫情對離

職失業率的衝擊。

相較於過往的研究，我們的模型考量了能否在家工作的程度。此外，不同於國外研究在

探討疫情對經濟的衝擊時均只聚焦在疫情前與疫情後的比較，台灣的資料使我們能夠進一步

探討疫情嚴重程度和相對應的防疫政策對勞動市場所造成的不同衝擊。

我們的研究方法與許多研究坃坏坖坉坄圭圱圹衝擊的文獻類似，由於疫情會衝擊到社會的各個

層面，較難在疫情間找到完全不受到疫情影響的控制組，因此我們在分析中採用未受疫

情影響之年份做為控制比較組。4 在既有的文獻中，與我們的研究最相似的是坃坯坲坴坥坳 坡坮坤

坆坯坲坳坹坴坨坥 在圲地圲圳圩，他們使用了美國坃坵坲坲坥坮坴 坐坯坰坵坬坡坴坩坯坮 坓坵坲坶坥坹在坃坐坓圩的資料來分析美國本土

疫情對不同族群之僱用率所受到的衝擊。他們發現疫情對低薪的行職業以及非白人族裔造成

較大的影響。相較於他們的研究，我們多考慮了各行業在家工作的比例及不同強度的防疫措

施對勞動市場所帶來的影響。此外，坂坡坲坴坩坫 坥坴 坡坬圮 在圲地圲地圩使用了事件分析法分析美國之居家

令對工時造成的影響。坂坯坲坪坡坳 坡坮坤 坃坡坳坳坩坤坹 在圲地圲地圩分析了新冠疫情對美國本地人與移民之間

的失業率差別影響。坁坬坢坡坮坥坳坩 坡坮坤 坋坩坭 在圲地圲圱圩則著重在關注疫情對不同職業、性別和家庭背

景所帶來的影響。

而與在家工作相關的研究中，坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩使用美國坏圪坎坅坔網站之問卷，

藉由問卷中有關工作性質之相關題目在例如是否需要使用電子郵件圩判斷某一個工作是否能

夠在家工作，再結合美國勞動人口在各行業的分佈資料，估計出美國約有圳圷圥的勞工能

夠在家工作。他們也發現薪資與在家工作的可能性呈現正相關。坓坡坬坴坩坥坬 在圲地圲地圩延續坄坩坮坧坥坬

坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩的方法，結合世界銀行之坓坫坩坬坬坳 坔坯坷坡坲坤 坅坭坰坬坯坹坭坥坮坴 坡坮坤 坐坲坯坤坵坣坴坩坶坩坴坹

在坓坔坅坐圩問卷重新定義某一工作能夠在家工作的可能性。藉由分析十個開發中國家資

料，坓坡坬坴坩坥坬發現低學歷、低資產、高齡與非正式員工等族群將更有可能因為疫情而失去工

作。5 坂坩坣坫圬 坂坬坡坮坤坩坮圬 坡坮坤 坍坥坲坴坥坮坳 在圲地圲圳圩則使用問卷調查美國民眾自疫情開始在家工作之情

形，發現截至圲地圲地年圵月為止約有圲圷圥的美國民眾從實體工作轉為在家工作。坂坡坫坥坲圬 坂坬坯坯坭圬

坄坡坶坩坳圬 坡坮坤 坔坥坲坲坹 在圲地圲地圩和坋坯坲坥坮 坡坮坤 坐坥坴坽坯 在圲地圲地圩同樣使用坏圪坎坅坔網站之問卷判定有哪些

職業不適合在家工作。坁坬坩坰坯坵坲 坥坴 坡坬圮 在圲地圲圱圩則使用德國疫情前之問卷資料探討在家工作

與政府補貼計劃之間的關係。他們發現在家工作比例較高的地區，政府發放的短期工作

方案補貼在坳坨坯坲坴 坴坩坭坥 坷坯坲坫 坳坣坨坥坭坥圩較低。坐坡坰坡坮坩坫坯坬坡坯坵 坡坮坤 坓坣坨坭坩坤坴 在圲地圲圲圩使用美國時間利

用在坁坭坥坲坩坣坡坮 坔坩坭坥 坕坳坥 坓坵坲坶坥坹圩調查資料，研究在家工作對失業率的影響。他們發現，無法

實施在家工作的行業以及需要與他人接觸的行業，其失業率較高。

本文其餘章節安排如下。在第圲節，我們將針對模型中所使用的資料做進一步的說明。

第圳節說明我們如何依據坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩之方法，推估台灣各行業的在家工作比

例。在第圴節，我們建構實證迴歸模型、估計並分析新冠疫情對離職失業率、工時、薪資成

長率所造成的影響。第圵節提供穩健性檢定。最後，第圶節則為總結。

4Lai et al. (2023)列舉了一些用類似方法進行分析的文獻，如Chang, Meyerhoefer, and Yang (2021); Chen,
Qian, and Wen (2021); Chen, Yang, and Yang (2022); Contini et al. (2021);和Engzell, Frey, and Verhagen
(2021)等。

5此十個開發中國家為: 亞美尼亞、玻利維亞、雲南（中國）、哥倫比亞、喬治亞、迦納、肯亞、寮國、馬其頓
和越南。
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2 台台台灣灣灣兩兩兩波波波本本本土土土疫疫疫情情情與與與資資資料料料說說說明明明

本文主要目的為衡量台灣勞動市場在兩波本土疫情期間所受到的影響。因此，本節之第一部

分先簡短回顧兩波本土疫情下之防疫政策。接著，第二部分介紹本文使用之各項資料的資料

來源與敘述統計。至於各行業之在家工作比例，因其仍需進一步估算，我們另於第圳節詳細

說明。

2.1 兩兩兩波波波本本本土土土疫疫疫情情情與與與防防防疫疫疫政政政策策策

台灣在圲地圲地圭圲地圲圱年間疫情相對平穩。圲地圲地年僅在圳、圴月有較多的本土感染案例在本文稱之為

台灣第一次本土疫情圩，因此政府實施了邊境管制及對大型活動的限制，但是並未停班停

課。這時候政府尚未制定出明確的警戒標準。這兩個月中總計圳圹地人確診，其中本土確診案

例僅為圶圷人。在這段期間，為因應疫情，政府陸續頒布各項防疫措施，其中包括限制搭乘

大眾運輸系統不得飲食、出入公共場合時應全程配戴口罩、實施實聯制、要求民眾保持室

內圱圮圵公尺與室外圱公尺之社交距離、停辦室內圱地地人與室外圵地地人以上之活動、醫院禁止探

病、八大場所之酒店與舞廳不得營業和部分學校遠距教學。圲地圲地年圴月之後因為幾乎沒有本

土案例發生，上述管制措施也從圵月開始陸續解除。從圲地圲地年圵月至圲地圲圱年圴月，台灣疫情相

較各國較為輕微，在大部分的時間幾乎沒有本土感染個案，除了外籍人士入境仍有限制，本

國居民生活幾乎不受疫情影響。

台灣第二波的疫情肇始於圲地圲圱年圵月中旬，此時本土病例開始大幅攀升。為了防止疫情

擴散，政府在圵月圱圱日宣布實施所謂的二級警戒，更在數日之後，於圵月圱圵日升級為更強力

的防疫措施，成為三級警戒。圲地圲圱年圶、圷月為台灣第二次本土疫情主要期間，這兩個月總

計圶圷圷圱人確診，其中圶圶圴圱人為本土確診案例。在這波疫情期間，民眾出門必須配戴口罩、

實施實聯制、保持社交距離、所有室內圵人以上和室外圱地人以上之活動暫停舉辦、各級學校

停止到校實體上課、休閒娛樂場所不得營業和餐廳不得內用。這次的強力管制措施在三級警

戒圩一直持續到圷月底，隨著這一波的本土疫情趨緩而放鬆管制。

截至圲地圲圱年底為止，台灣經歷了兩次不同程度的新冠疫情與對應之防疫管制措施。不

過，不同於歐美國家，台灣從未進入過所謂的「四級警戒」，也就是台灣從未全面停止上班

與封城。基於此特點，本文得以使用台灣的資料探討不同程度的防疫管制措施對勞動市場的

影響。

2.2 勞勞勞動動動市市市場場場之之之資資資料料料

本文使用各行業離職失業率、總工時與實質經常性薪資成長率作為衡量新冠疫情對勞動市

場影響的三項指標。我們以中華民國行業標準分類第六版為基礎，並將行業分為圱圱個主要

行業，詳細行業類別與對照請參閱附錄表坁圮圱之說明。此外，各行業離職失業率的資料取

自行政院主計總處《人力資源統計月報》，總工時與實質經常性薪資的資料來源為行政院

主計總處《薪資與生產力統計月報》。資料期間為圲地圱圵年至圲地圲圱年。疫情發生前的時間定

義為圲地圱圵圭圲地圱圹年，第一波本土疫情期間定義為圲地圲地年圳、圴月，第二波本土疫情期間則界定

在圲地圲圱年圶、圷月，在資料完整無缺的情況下，每波疫情期間的總樣本數為圲地圴個。6 離職失

6由附錄表A.1可知，中華民國行業標準分類第六版共有17個行業，我們將這17個行業歸納為本文的11個主要
行業。但是，本文分類的某些行業實際上仍包含中華民國行業標準分類第六版內的數個行業，例如，本文主要
行業分類之「水電燃氣業」包括「電力及燃氣供應業」和「用水供應及汙染整治業」兩行業，為了盡可能將可
得之資訊用於迴歸估計，我們用上述兩行業的資料估計新冠疫情對「水電燃氣業」的影響。因此，進行迴歸分
析時，我們實際上使用17個行業的資料估計新冠疫情對本文11個主要行業的影響，在資料無缺漏的情況下，每
波疫情期間的總樣本數為204個。然而，部分行業的離職失業率資料不完整，因此，本文部分迴歸分析的樣本

圴



業率、總工時與薪資成長率在兩波本土疫情期間之敘述統計分列於表一至表六。

表一：第一波本土疫情與疫情前之離職失業率比較

單位:%

行業別 圲地圱圵 圭 圲地圱圹年 圲地圲地年 差距
各年圳圭圴月 圳圭圴月
在疫情之前圩 在第一波本土疫情圩

全部行業 圲圮圹圲 圳圮地圹 圫地圮圱圷
製造業 圲圮圹圶 圲圮圹圳 圭地圮地圳
水電燃氣業 圲圮圸圹 圲圮圷圷 圭地圮圱圲
營建工程業 圴圮圶圳 圳圮圴圷 圭圱圮圱圶
批發及零售業 圲圮圶圸 圲圮圷圱 圫地圮地圳
住宿及餐飲業 圴圮圶圸 圵圮圶圱 圫地圮圹圳
運輸、倉儲及通信業 圲圮圸圱 圳圮圴圵 圫地圮圶圴
金融保險業 圱圮圵圴 圲圮圳圳 圫地圮圷圹
不動產業 圴圮圱圶 圱圮圹圲 圭圲圮圲圴
工商、社會及個人服務業 圲圮圶圶 圳圮圴圸 圫地圮圸圲
藝術、娛樂及休閒服務業 圵圮圵圹 圶圮圵圳 圫地圮圹圴

註：礦業及土石採取業因資料不完整，故未列入表內。

表二：第二波本土疫情與疫情前之離職失業率比較

單位:%

行業別 圲地圱圵圭圲地圱圹年 圲地圲圱年 差距
各年圶圭圷月 圶圭圷月
在疫情之前圩 在第二波本土疫情）

全部行業 圲圮圹圱 圳圮圸圷 圫地圮圹圶
製造業 圲圮圹圹 圲圮圳圳 圭地圮圶圶
水電燃氣業 圲圮圲圶 圱圮圶圸 圭地圮圵圸
營建工程業 圴圮圶地 圴圮圳圸 圭地圮圲圲
批發及零售業 圲圮圸圶 圳圮圱地 圫地圮圲圴
住宿及餐飲業 圴圮圲圵 圹圮圳圱 ＋圵圮地圶
運輸、倉儲及通信業 圲圮圸圴 圵圮地圲 圫圲圮圱圸
金融保險業 圱圮圴圳 圱圮圴圷 圫地圮地圴
不動產業 圳圮圷圷 圲圮圴圹 圭圱圮圲圸
工商、社會及個人服務業 圲圮圸圲 圴圮圶圲 ＋圱圮圸
藝術、娛樂及休閒服務業 圳圮圷圵 圱圶圮圲圸 圫圱圲圮圵圳

註：礦業及土石採取業因資料不完整，故未列入表內。

表一為第一波本土疫情期間平均離職失業率與疫情發生前在圲地圱圵年到圲地圱圹年各年圳、圴月

份圩平均離職失業率的比較。表內第二欄為圲地圱圵年到圲地圱圹年期間每年圳、圴月份離職失業率的

平均，第三欄為圲地圲地年圳、圴月份平均離職失業率，第四欄則為第一波本土疫情期間平均離職

失業率與疫情發生前平均離職失業率的差距。我們可以看到對比疫情發生之前，台灣在第一

波本土疫情期間，除製造業、水電燃氣業、營建工程業與不動產業外，其餘行業之離職失

業率皆上升，尤其以住宿及餐飲業上升地圮圹圳圥、藝術、娛樂及休閒服務業上升地圮圹圴圥幅度最

大。表二則為第二波本土疫情期間與疫情前在圲地圱圵年到圲地圱圹年各年圶、圷月份圩平均離職失業率

數會少於204個。缺乏資料的行業和月份詳列如下:礦業及土石採取業2015、2016、2018、2019、2020和2021年
的3月、2015、2018、2019、2020和2021年的4月、2015-2019與2021年的6、7月;水電燃氣業之下的電力及燃氣
供應業2015-2018和2020年的3月、2015-2021年的4月、2017-2019和2021年的6月、2015-2019和2021年的7月;水
電燃氣業之下的用水供應及汙染整治業2018、2019年的4月。
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的比較。從表二可發現，相較於第一波本土疫情，第二波本土疫情期間離職失業率上升之情

形更加明顯，值得注意的是，這段期間住宿及餐飲業的平均離職失業率上升了超過圵圥，而

藝術、娛樂及休閒服務業更是大幅飆升超過圱圲圥。

表三：第一波本土疫情與疫情前之工時比較

單位:小時/月

行業別 圲地圱圵圭圲地圱圹年 圲地圲地年 差距
各年圳圭圴月 圳圭圴月
在疫情之前圩 在第一波本土疫情）

全部行業 圱圷圱圮圳圶 圱圶圹圮地圵 圭圲圮圳圱
礦石及土石採取業 圱圷圴圮圲圱 圱圷地圮圶圵 圭圳圮圵圶
製造業 圱圷圷圮圷地 圱圷圶圮圸地 圭地圮圹地
水電燃氣業 圱圷圴圮圷圸 圱圷圶圮地地 圫圱圮圲圲
營建工程業 圱圶圷圮圹圸 圱圶圹圮圸地 圫圱圮圸圲
批發及零售業 圱圶圶圮圴圱 圱圶圲圮圵圵 圭圳圮圸圶
住宿及餐飲業 圱圶圳圮圴圷 圱圴圷圮圴圵 圭圱圶圮地圲
運輸、倉儲及通信業 圱圶圸圮圱圲 圱圶圸圮圸圳 圫地圮圷圱
金融保險業 圱圶圴圮地圶 圱圶圸圮圹圵 圫圴圮圸圹
不動產業 圱圷圱圮圳圱 圱圷圱圮圳圵 圫地圮地圴
工商、社會及個人服務業 圱圶圶圮圴圷 圱圶圶圮圲圱 圭地圮圲圶
藝術、娛樂及休閒服務業 圱圶圸圮圳圵 圱圴圹圮圳圵 圭圱圹圮地地

表四：第二波本土疫情與疫情前之工時比較

單位:小時/月

行業別 圲地圱圵圭圲地圱圹年 圲地圲圱年 差距
各年圶圭圷月 圶圭圷月
在疫情之前圩 在第二波本土疫情）

全部行業 圱圷圴圮圳圶 圱圶圸圮圹地 圭圵圮圴圶
礦石及土石採取業 圱圷圶圮地圳 圱圷圴圮圸圵 圭圱圮圱圸
製造業 圱圸圱圮圲圲 圱圸圱圮圶圵 圫地圮圴圳
水電燃氣業 圱圷圷圮圹圷 圱圷圹圮地地 圫圱圮地圳
營建工程業 圱圷地圮圵圷 圱圶圹圮圶圵 圭地圮圹圲
批發及零售業 圱圶圹圮圴圳 圱圵圸圮圶圵 圭圱地圮圷圸
住宿及餐飲業 圱圶圱圮圲圵 圱圳圵圮圶地 圭圲圵圮圶圵
運輸、倉儲及通信業 圱圷圲圮圳圷 圱圷地圮圷 圭圱圮圶圷
金融保險業 圱圶圹圮圳圶 圱圷圲圮圸圵 圫圳圮圴圸
不動產業 圱圷圵圮圳圲 圱圷圱圮圹圵 圭圳圮圳圷
工商、社會及個人服務業 圱圶圹圮圵圱 圱圵圹圮圳圵 圭圱地圮圱圶
藝術、娛樂及休閒服務業 圱圶圸圮圶圷 圹圲圮地地 圭圷圶圮圶圷

表三、表四是兩波本土疫情期間與疫情前同期間之平均工時的比較。從表三可以觀察

到，對比疫情之前，第一波本土疫情造成部分行業的每月工時下降，其中，住宿及餐飲業平

均每月工時減少圱圶小時，而藝術、娛樂及休閒服務業每月工時減少更高達圱圹小時。從表四可

以發現第二波疫情期間每月平均工時下降之情形更加明顯，其中下降最多的行業為藝術、娛

樂及休閒服務業，平均每月工時減少高達圷圶小時。

表五、表六為兩波本土疫情期間與疫情前同月份之薪資成長率的比較。從表五可以觀察

到，對比疫情前同月份，經常性薪資之成長率在第一波本土疫情期間並沒有太大之變化。然

而，在表六之第二波本土疫情期間，部分行業之經常性薪資成長率則出現明顯下降之情形，
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表五：第一波本土疫情與疫情前之薪資變化率比較

單位:%

行業別 圲地圱圵圭圲地圱圹年 圲地圲地年 差距
各年圳圭圴月 圳圭圴月
在疫情之前圩 在第一波本土疫情）

全部行業 圱圮圷圴 圱圮圲圵 圭地圮圴圹
礦石及土石採取業 圭地圮圶圴 圭地圮圱圳 圫地圮圵圱
製造業 圱圮圲圸 圱圮圶圲 圫地圮圳圴
水電燃氣業 圭地圮圹圳 地圮圶圳 圫圱圮圵圶
營建工程業 圭地圮圶圲 圲圮圴圹 圫圳圮圱圱
批發及零售業 圱圮圷圶 圱圮地圳 圭地圮圷圳
住宿及餐飲業 圱圮圱圵 地圮圵圲 圭地圮圶圳
運輸、倉儲及通信業 圱圮圲圲 圲圮地圴 圫地圮圸圲
金融保險業 地圮圷圵 地圮圲圱 圭地圮圵圴
不動產業 圱圮地圶 圷圮圱圱 圫圶圮地圵
工商、社會及個人服務 地圮圹圶 圱圮圶圸 圫地圮圷圲
藝術、娛樂及休閒服務業 地圮圹圸 圲圮圵圹 圫圱圮圶圱

表六：第二波本土疫情與疫情前之薪資變化率比較

單位:%

行業別 圲地圱圵圭圲地圱圹年 圲地圲圱年 差距
各年圶圭圷月 圶圭圷月
在疫情之前圩 在第二波本土疫情）

全部行業 圱圮圶地 圱圮圱圲 圭地圮圴圸
礦石及土石採取業 圭地圮圵圱 圭圱圮地圷 圭地圮圵圶
製造業 圱圮圳圲 圲圮圲圷 圫地圮圹圵
水電燃氣業 圭地圮圷圶 圭地圮圱圹 圫地圮圵圷
營建工程業 圭地圮圷圳 圱圮圹圸 圫圲圮圷圱
批發及零售業 圱圮圶圳 圭地圮圲圹 圭圱圮圹圲
住宿及餐飲業 圱圮圳圹 圭圲圮圹 圭圴圮圲圹
運輸、倉儲及通信業 圱圮圳圳 圱圮圶圱 圫地圮圲圸
金融保險業 圭地圮圶圶 圱圮圹圶 圫圲圮圶圲
不動產業 圲圮圳地 地圮圱圹 圭圲圮圱圱
工商、社會及個人服務業 圱圮地圱 圭地圮圲圶 圭圱圮圲圷
藝術、娛樂及休閒服務業 圱圮圶圵 圭圷圮圲圳 圭圸圮圸圸

其中，以住宿及餐飲業在下降圴圮圲圹圥圩與藝術、娛樂及休閒服務業在下降圸圮圸圸圥圩降幅最大。由上

述六個表，我們可初步發現，相較於第一波本土疫情，第二波本土疫情對大部分行業之衝擊

較大。為進一步探討在家工作是否可減緩新冠疫情之衝擊，下一節將說明「在家工作」之衡

量方式。

3 「「「在在在家家家工工工作作作」」」之之之衡衡衡量量量

自疫情出現以來，居家辦公成為許多國家人民的日常。在各種限制人流的防疫措施下，可以

居家辦公的人，因其能在疫情期間持續工作，經濟收入受疫情的影響可能較小。因此，在家

工作成為了許多學者關注的焦點。

因應居家辦公概念的興起，台灣的政府統計資訊也開始著手進行相關調查。行政院勞動
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部在圲地圲地年底於《台灣勞工生活及就業狀況調查》中詢問受訪者，是否認為自身之工作能夠

在家進行。行政院主計總處也於圲地圲圱年底於《人力運用調查》中詢問受訪者是否曾因疫情而

進行遠距辦公。然而，這兩項問卷調查均未提供客觀標準反映台灣各行職業能夠在家工作

的程度。為了能夠以更客觀的方式衡量各行業別能夠在家工作的程度，本文採用坄坩坮坧坥坬 坡坮坤

坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩所定義之能否在家工作的標準，結合台灣勞動人口在各行業的分佈，推估出

各行業別能夠在家工作的比例，並與政府統計資料做比較。

本節分為兩個部分。第一個部分，我們將介紹坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩如何定義一個職

業能夠在家工作，並說明我們如何使用其定義方式結合台灣勞動人口就業結構，計算台灣各

行業之在家工作比例。在第二個部分，我們將分析本文所推估之各行業在家工作比例，並與

勞動部與主計總處之問卷調查結果做比較。

3.1 台台台灣灣灣在在在家家家工工工作作作比比比例例例之之之推推推估估估

坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩使用坏圪坎坅坔內的兩份問卷來定義一份工作能不能在家工作。7 這

兩份問卷旨在收集各行各業的細項工作性質，坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩選用其中圱圵個問題

來判定某一份工作是否能在家工作。8 在問卷中，只要受訪者回答其工作內容有符合這圱圵個

問題中之任何一種特質，他們便定義該受訪者的工作不適合在家裡完成，由此，坄坩坮坧坥坬 坡坮坤

坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩定義出美國大部分職業在細項分類圩是否能夠在家工作的資訊。再搭配美國勞

動人口在各行職業的分佈資料，坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩得以估計出美國行職業各大類的

在家工作比例。

在計算台灣在家工作比例時，我們首先假設同一細項分類的職業的工作性質在台灣與在

美國並無差異。因此，依據坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩的標準判定美國各細項職業別能否在

家工作後，我們使用聯合國公布之職業代碼對應表，將美國之各職業對應到台灣各職業代

碼，以判斷台灣該職業別能否在家工作。9 然而，台灣與美國的分類仍稍有不同，有時會出

現一個台灣的職業代碼對應到多個美國職業代碼的情形。遇到此情況時，我們使用美國與台

灣各職業之就業人數分佈，計算加權平均。附錄坁圮圳舉例詳細描述此計算過程。最後，我們

使用勞動部公布之各行業別之職業別組成來加權計算出各行業之在家工作比例。計算結果整

理於表七的第二欄。依此方法推估得出，平均而言，台灣大約有圲圸圥的勞工能夠在家工作。

我們在附錄坁圮圴中進一步將台灣能夠在家工作的比例與世界圹圲個國家做比較，我們發現相較

於與台灣人均產出水準相近的國家，台灣能夠在家工作的比例明顯偏低。10

3.2 計計計算算算結結結果果果與與與比比比較較較

表七的第二欄為本文計算之台灣圱圱大行業能夠在家工作的比例。根據我們的計算結果，有些

行業如不動產業、金融保險業和批發及零售業等擁有較高的在家工作比例，而製造業、營建

工程業和住宿及餐飲業則普遍較存在較低的在家工作比例。

此外，因應疫情所產生的居家辦公工作模式，行政院勞動部在圲地圲地年底特別於《台灣勞

工生活及就業狀況調查》中詢問受訪者，是否認為自身之工作能夠在家進行。依據勞動部的

調查結果，我們使用勞動部所公佈之各行業別之職業別組成資料，並透過將職業別之在家工

作比例加權，我們即得出勞動部調查之各行業能在家工作比例。結果列於表七第三欄。我

7O*NET是由美國勞工部贊助成立的一個網站，其成立目的主要是為了收集全美各行各業的工作性質，以提
供給學生及求職者就業選擇的參考。Dingel and Neiman (2020)使用的兩份問卷為Work Context Questionnaire
與Generalized Work Activities Questionnaire。

8我們將該15個問題收錄於附錄A.2。
9台灣之職業標準分類以聯合國國際職業標準分類為框架，因此大部分職業分類與國際標準分類相同。

10這可能與台灣的就業結構不同於其他國家有關，我們在附錄A.4做進一步討論。
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表七：台灣行業能夠在家工作比例

行業別 本文計算 勞動部之 主計總處之
問卷調查 問卷調查

全部行業 地圮圲圸地 地圮圲圱地 地圮圱圹地
礦業及土石採取業 地圮圲圶圵 地圮圱圴圷 地圮地圴地
製造業 地圮圱圹圲 地圮圲圱圶 地圮圱圲圷
水電燃氣業 地圮圲圲圴 地圮圱圷圷 地圮圱圳圸
營建工程業 地圮圱圷圸 地圮圲圲圸 地圮地圴圱
批發及零售業 地圮圴圲圷 地圮圲圶圷 地圮圱圵圵
住宿及餐飲業 地圮地圶圲 地圮地圷圵 地圮地地圹
運輸、倉儲與通信業 地圮圳圵圸 地圮圳圶圴 地圮圲圸圴
金融保險業 地圮圵圵圴 地圮圴圵圸 地圮圴圹圶
不動產業 地圮圶圳圱 地圮圳圵圳 地圮圲圷地
工商、社會及個人服務業 地圮圳地圸 地圮圲圳圳 地圮圳圲圱
藝術、娛樂及休閒服務業 地圮圲圷圵 地圮圲圷圴 地圮圲圱圲

們發現此問卷結果顯示台灣平均大約有圲圱圥的勞工認為目前自身的工作能夠居家辦公，比本

文依循文獻計算之在家工作比例圲圸圥略低，尤其兩者在不動產業在圳圵圮圳圥 坶坳圮 圶圳圮圱圥圩與批發及

零售業在圲圶圮圷圥 坶坳圮 圴圲圮圷圥圩有明顯的差距。然而，兩者的數據雖存在絕對數值的差距，此兩數

列仍高度相關在相關係數為地圮圷圲圶圩，因此，依在家工作比例高低的行業排序上兩者沒有太大差

別。

勞動部調查結果能在家工作比例偏低，可能的原因為勞動部問卷調查為受訪者之主觀

認定回答，並沒有對能否在家工作有明確定義，再加上台灣在圲地圲地年疫情相對穩定，未實

施任何封城或限制人員移動的措施，也因此無居家辦公之需求，所以，受訪者認定自己可

以在家工作的可能性會偏低，造成調查結果可能與實際事件發生時的情況有所出入。以教

育業為例在包含在工商、社會及個人服務業中，未列於表七圩，本文估計約有圴圷圮圷圥的勞工

能在家工作，但在此調查中只有圲圸圥左右的受訪者認為自身工作能夠在家進行。然而，對

比圲地圲圱年圵月台灣進入三級警戒狀態下，各級學校迅速轉為線上教學的情況，我們認為此受

訪者主觀認定的調查結果可能存在一定的誤差。

行政院主計總處圲地圲圱年底也於《人力運用調查》詢問受訪者是否曾因疫情而遠距辦公。

根據問卷結果，台灣大約有圱圹圥的勞工曾在家工作，各行業之在家工作比例呈現於表七之

第四欄。本文計算之在家工作比例與此問卷結果之相關係數為地圮圷圴圲。整體而言，主計總處

調查之曾在家工作比例低於勞動部之調查結果，只有少部分行業如金融保險業在圴圹圮圶圥 坶坳圮

圴圵圮圸圥圩與工商、社會及個人服務業在圳圲圮圱圥 坶坳圮 圲圳圮圳圥圩比勞動部調查之結果高。此種情形可能

由於台灣疫情期間並未真正限制民眾不得外出上班，實際有居家辦公的經驗多肇因於辦公地

點出現確診案例而不得不遠距辦公，並非單純考量工作本身是否能夠在家工作，因此此項調

查之結果也與真正能否在家工作有所差別，無法完全代表是否能在家工作。

4 迴迴迴歸歸歸分分分析析析

計算出台灣在家工作比例後，我們進一步利用迴歸分析探討兩波本土疫情對各行業的衝擊，

特別的是，我們將考慮各行業能在家工作的程度對疫情衝擊勞動市場的影響。本節第一部分

將描述我們的迴歸模型，第二部分則分析實證結果。
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4.1 迴迴迴歸歸歸模模模型型型

我們運用迴歸分析來衡量圲地圲地年與圲地圲圱年這兩波本土疫情對台灣勞動市場的衝擊，亦即我

們探討疫情對各行業離職失業率、工時與實質經常性薪資所造成之影響。在衡量第一波

本土疫情的衝擊時，我們使用圲地圲地年圳、圴月份之資料。第二波本土疫情的衝擊，我們則使

用圲地圲圱年圶、圷月資料代表在正處於三級警戒的時期圩。另外，我們使用圲地圱圵圭圲地圱圹年各年同月

份資料來代表疫情之前的勞動市場長期趨勢。我們迴歸分析的目的是分析各行業在疫情和

不同程度的防疫措施衝擊下，對比疫情前同期之離職失業率變化、月平均工時變化率與月

實質經常性薪資成長率來衡量本土疫情對各行業勞動市場的影響。11 此外，有鑑於圲地圲圱年

時新冠疫情對全世界的影響已持續一段時間，上述第二波本土疫情在圲地圲圱年圶、圷月圩的迴歸

結果或許部分須歸因於大環境的結構性變化，而非只是本土疫情的衝擊。因此，我們也使

用圲地圲圱年圳、圴月在未進入三級警戒時圩進行相同的迴歸分析作為對照組，以此進一步驗證本文

的主要結果確實是疫情和防疫措施造成的影響。

我們使用以下的迴歸模型進行分析场

yijt 圽 αj 圫 βj × It 圫 γ × wfhij × It 圫 ϵijt. 在圱圩

其中，被解釋變數yijt為勞動指標在離職失業率、工時或實質經常性薪資圩對比前一年同期的

變化率。此外，yijt為主要行業別j內之細項行業別i在第t年對比前一年同月份之勞動指標

變化率。12 細項行業在i圩是按照中華民國行業標準分類第六版之圱圷個行業，而主要行業在j圩為

本文定義的主要圱圱個行業。13 It為疫情與防疫措施衝擊的指標函數。在第一波本土疫情的

迴歸分析中，如果是圲地圲地年圳月份或圴月份的資料，It 圽 圱，其他則It 圽 地。在估計第二波

本土疫情影響的迴歸式時，如果是圲地圲圱年圶月份或圷月份的資料，It 圽 圱，其他則It 圽 地。

當使用圲地圲圱年圳、圴月資料作為對照組檢驗本文的主要結果時，如果是圲地圲圱年圳或圴月份的資

料，It 圽 圱，其他則It 圽 地。最後，wfhij為各主要行業別j內之細行業別i能在家工作的程

度。所有迴歸均使用行業人數進行權重分配並使用穩健標準誤在坒坯坢坵坳坴 坓坴坡坮坤坡坲坤 坅坲坲坯坲圩進行

檢定。14

迴歸模型中，αj為主要行業別的固定效果，也代表該行業此勞動指標在疫情發生

前在圲地圱圵圭圲地圱圹年圩的平均變化趨勢。我們假設在沒有疫情衝擊的情況下，勞動指標的變化

率將維持疫情前的趨勢不變。因此，βj為衡量在第一次在或第二次圩本土疫情衝擊期間，行

業j的勞動指標變化率偏離疫情前的幅度，也是本文關注的第一個重點。本文關心的第二個

重點是能夠在家工作是否能減少疫情對勞動市場的衝擊，也就是γ。如果能夠在家工作的確

能緩和疫情的衝擊，γ的正負號應該與疫情衝擊的效果相反且顯著。例如，我們預期疫情和

防疫措施應會增加各行業的離職失業率，也就是βj預期應為正，則γ預期應為負，亦即能在

家工作可以減少離職失業率的增加幅度。當使用圲地圲圱年圳、圴月資料作為對照組檢驗本文的主

11由於2020年的6、7月份資料可能仍含有第一波本土疫情所造成的影響，因此，在衡量第二波本土疫情的衝擊
時，2021年的勞動指標變化率都是以2019年同月份作為基期來計算。因2019年到2021年中間間隔兩年，第二波本
土疫情(2021年6、7月)對應2019年同期之實質薪資成長率已調整為年成長率。對照組(2021年3、4月)亦以2019年
同月份作為基期來計算，並進行相同之調整。我們亦使用2020年同月份作為基期進行第二波疫情和對照組的迴歸
分析，相關結果整理於附錄A.7.2。

12在進行迴歸分析時，我們已將各個勞動指標變化率乘上100，因此，迴歸分析中的離職失業率變動、工時變化
率與實質經常性薪資成長率的單位為百分比。

13我們的目的是估計11個主要行業的αj、βj以及γ，並用17個細項行業各兩個月的勞動指標資料進行估計。
14一般而言，叢集標準誤(Cluster Standard Error)適用與否的關鍵在於cluster的數量，當cluster數量過少時可
能會造成叢集標準誤的估計偏誤。本文的cluster為行業，但考慮到行業的數量只有11個，因此，本文未進一步使
用叢集標準誤進行檢定。相關討論可參閱MacKinnon, Nielsen, and Webb (2023)的第4.3.2節。
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要結果時，βj與γ則預期應為不顯著。迴歸估計結果整理於表八、表九和表十。15

4.2 實實實證證證結結結果果果與與與分分分析析析

表八為新冠疫情對離職失業率之影響。表九為新冠疫情對工時變化率之影響。表十為新冠

疫情對實質經常性薪資成長率之影響。16 受限於篇幅，我們只列出本文兩個關注焦點的估

計結果场疫情對各主要行業的影響βj和在家工作比例的緩衝效果γ。因為坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮

在圲地圲地圩認定能否在家工作的標準較為客觀，在此處的迴歸分析是使用上一節本文計算之各行

業可以在家工作的比例。我們也使用勞動部調查和主計總處調查的在家工作比例分別做同樣

的迴歸分析，兩者估計結果均與正文相當類似，相關結果詳見附錄坁圮圵和坁圮圶。

就疫情對離職失業率的衝擊而言，我們發現第一波本土疫情期間，疫情對離職失業率的

衝擊並不明顯在表八第二欄圩。除了藝術、娛樂及休閒服務業呈現顯著上升以外，其餘行業皆

未顯著偏離疫情前之趨勢，營建工程業之失業率甚至出現顯著下降。第二波本土疫情的影響

則明顯地比第一波疫情嚴重在表八第三欄圩，在疫情影響下，水電燃氣業、住宿及餐飲業、運

輸、倉儲及通信業、工商、社會及個人服務業與藝術、娛樂及休閒服務業的離職失業率皆顯

著上升。尤其是藝術、娛樂及休閒服務業，此行業在第二波疫情的離職失業率變化比疫情前

平均大幅高出圱圵圮圳圱個百分點。此外，住宿及餐飲業、運輸、倉儲及通信業與工商、社會及

個人服務業也顯著提高超過圴個百分點。而在對照組，疫情相對較為緩和且尚未實施三級警

戒防疫措施的圲地圲圱年圳、圴月在表八第四欄圩，除了批發及零售業離職失業率稍微上升之外，各

主要行業的離職失業率皆未顯著高於疫情前的趨勢，其中製造業的失業率甚至出現顯著下

降。

我們發現是否能在家工作在第一波疫情期間對離職失業率並無顯著影響，這符合我們的

預期，因為圲地圲地年的第一波本土疫情規模較小，防疫管制沒有圲地圲圱年圶、圷月嚴格，對台灣的

勞動影響相對輕微。然而，第二波本土疫情規模較大，政府管制措施也更嚴格，雖然沒有正

式停止上班，但各級學校幾乎都停止實體上課，餐廳不能內用，各種活動和聚會也都受到限

制，各行業受到的影響皆比第一波疫情來的嚴重。然而，在這樣的情況下，第二波本土疫情

期間，在家工作的效果仍然不顯著。我們認為可能由於第一波和或第二波本土疫情期間台灣

都並未強制停止上班，在大部分勞工都能正常上下班的情形下，能否在家工作自然就不那麼

重要。然而，根據同樣的迴歸模型設定，我們發現當採取更為嚴格的防疫措施時，在家工作

能力即可顯著地減緩疫情對離職失業率的衝擊。在附錄坁圮圸，我們以美國資料並以同樣模型

進行分析，假設若台灣實施類似美國在圲地圲地年圳月底頒布之居家令政策，會對勞動市場造成

什麼影響。附錄表坁圮圱圷的結果顯示，在類似美國有居家令的情境之下，在家工作比例能夠顯

著的減少離職失業率。

關於疫情對工時的衝擊在表九圩，我們發現，在第一波本土疫情期間，新冠疫情對住宿及

餐飲業與藝術、娛樂及休閒服務業之平均月工時造成顯著的下降。而在第二波本土疫情中，

住宿及餐飲業、工商、社會及個人服務業與藝術、娛樂及休閒服務業這些行業的工時均顯

著下降。其中，藝術、娛樂及休閒服務業受到的影響最大，其工時在第二波疫情時下降將

近圴圵個百分點。而在疫情相對緩和的圲地圲圱年圳、圴月的對照組，所有主要行業的工時均未有顯

15在資料完整無缺的情況下，本文研究期間的每波疫情總樣本應為204個。然而，有些行業的離職失業率有資
料缺漏的狀況，導致與離職失業率相關的迴歸分析中，其樣本數均少於204個。詳細解釋如下。首先，由於礦業
及土石採取業的離職失業率資料非常不完整，僅有少數幾筆資料，所以在進行新冠疫情對離職失業率影響的相關
分析時，我們將礦業及土石採取業的資料從樣本中刪除，並未納入迴歸分析。再者，水電燃氣業之下的電力及燃
氣供應業和用水供應及汙染整治業亦有部分資料缺漏。因此，第一波疫情的資料共缺少25個樣本點，總樣本數變
成179個;第二波疫情共缺少22個樣本點，總樣本數減為182個;當使用2021年3、4月檢驗本文主要結果時，資料缺
少24點，總樣本數變成180個。

16我們也考慮時間固定效果並檢驗迴歸結果之穩健性。詳細結果整理於附錄A.7。
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表八：迴歸結果坻離職失業率之變動

被解釋變數场離職失業率變動
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

製造業 圭地圮圷圲圷 地圮圴圸圴 −圱.地圲圵∗∗

在地圮圴圶圶圩 在地圮圷圸圳圩 在地圮圵地圴圩

水電燃氣業 圭地圮圸圳地 圲.圴圲地∗∗∗ 圱圮圲地圵
在圲圮圱圹圴圩 在地圮圹地圵圩 在圱圮圱圶圳圩

營建工程業 −地.圷圸圶∗ 地圮圵圹圶 圭地圮地圴圱
在地圮圴圶圲圩 在地圮圷圵圱圩 在地圮圳圶圲圩

批發及零售業 地圮圵圶圶 圲圮圵圷圲 圱.圴圲圴∗∗

在地圮圶地圹圩 在圱圮圷圲地圩 在地圮圵圴圷圩

住宿及餐飲業 地圮圱圱圹 圴.圴圵圱∗∗∗ 圭地圮圱地圵
在圱圮圷圶圷圩 在圱圮地圲圲圩 在地圮圵圸地圩

運輸、倉儲及通信業 地圮圶圲圲 圴.圸圳圲∗∗ 地圮圶圲圶
在地圮圸圳圴圩 在圱圮圹圵圴圩 在地圮圷圷圷圩

金融保險業 地圮圲圳圵 圲圮圶圸圲 地圮圹地圲
在地圮圷圸圷圩 在圲圮圲圱圵圩 在地圮圷圵地圩

不動產業 圭圱圮圱圷圹 圴圮圲圸圲 地圮圱圳圶
在圱圮圹圹圸圩 在圲圮圹圲圲圩 在圱圮圷圹圷圩

工商、社會及個人服務業 地圮圸圵地 圴.地圳圸∗∗∗ 地圮圵圱圲
在地圮圵圳圴圩 在圱圮圴圹圶圩 在地圮圵圳圵圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圲.圱圷圸∗ 圱圵.圳圱地∗∗∗ 圱圮圳圴圵
在圱圮圲圱圴圩 在圲圮圱圷圸圩 在圱圮圹圷圹圩

γ
在家工作比例 地圮圷圱圸 圭圵圮地圹圲 圭地圮圱圷圸

在圱圮圳圴圶圩 在圳圮圹圶圵圩 在圱圮圲圲圸圩

行業固定效果
樣本數 圱圷圹 圱圸圲 圱圸地
坒2 地圮圱圴圴 地圮圴圶圵 地圮圱圶圸

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。礦業及土石採取業因無資料故無法估計。此外，部分行業的離職失業率資料不完整，因此表內樣本數
少於204個。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。
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表九：迴歸結果坻工時變化率

被解釋變數场工時變化率
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

礦業及土石採取業 圲圮圶地圶 圱圮圳圵圳 圲圮圲圷地
在圳圮圶圷圸圩 在圶圮圲地地圩 在圴圮圲圸地圩

製造業 圳圮圵圵圸 圱圮圷圹圱 圱圮圹圸圷
在圳圮圶圶圳圩 在圵圮圱圶圵圩 在圴圮圳圹地圩

水電燃氣業 圴圮圴圹圷 圱圮圲圸圲 圳圮圸圹圴
在圳圮圸圲圶圩 在圵圮圱圷圶圩 在圴圮圵圱地圩

營建工程業 圵圮圱圱圸 地圮圹圱圷 圲圮圸圷地
在圳圮圲圱圳圩 在圵圮圱圸圶圩 在圴圮圲圳地圩

批發及零售業 地圮圴圶圳 圭圷圮圶圵圷 圭圲圮圵地圶
在圳圮圷圳圳圩 在圶圮地圵圵圩 在圵圮圳圳地圩

住宿及餐飲業 −圹.圲地圱∗∗∗ −圱圲.圹圳地∗∗∗ 圱圮圶圸圵
在圲圮圲圴圸圩 在圱圮圲圵圲圩 在圲圮圳地地圩

運輸、倉儲及通信業 圲圮圷圵地 圭圲圮圵圱圸 圭地圮圵圲地
在圳圮圵圴圷圩 在圵圮圵圵圹圩 在圴圮圴圸地圩

金融保險業 圲圮圶圱圸 圭圲圮圵圱圹 圭圲圮圵圳圶
在圵圮圳地圹圩 在圹圮地圳圱圩 在圷圮圴圳地圩

不動產業 圲圮圴圱圲 圭圴圮圷圴地 圭圴圮地圴圹
在圴圮圸圸地圩 在圸圮圷圴圸圩 在圶圮圳圱地圩

工商、社會及個人服務業 地圮圸地圲 −圹.圸地圷∗∗ 圭圲圮地圹圵
在圱圮圹圲圸圩 在圭圴圮圱圴圸圩 在圲圮圷圸地圩

藝術、娛樂及休閒服務業 −圷.地圸圱∗ −圴圴.圶圸地∗∗∗ 圭圲圮圹圴圸
在圳圮圶圵圲圩 在圭圴圮圹地圹圩 在圵圮圱圶地圩

γ
在家工作比例 圵圮圵圱圲 圱地圮圲圶地 圱地圮圵地地

在圶圮圱圱圳圩 在圱圲圮圲地地圩 在圸圮圲圸地圩

行業固定效果
樣本數 圲地圴 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圱圵圲 地圮圲圴圷 地圮地圸圳

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。
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表十：迴歸結果坻實質薪資成長率

被解釋變數场薪資成長率
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

礦業及土石採取業 圭圲圮地圴圸 圭圶圮圷圲圸 −圱.圷圵圲∗

在圱圮圲圷圴圩 在圱圴圮圵地地圩 在地圮圹圵地圩

製造業 地圮圴圷圲 圭地圮圷地圳 圱.圶圶圳∗∗

在圱圮圲圴圸圩 在圱圮圶圳圹圩 在地圮圶圹地圩

水電燃氣業 地圮圱圴圴 −圱地.圳圲地∗∗ 地圮圲地圱
在圲圮圱圹圹圩 在圴圮圶圵圷圩 在圱圮圸圳地圩

營建工程業 圲圮圶圵圸 圲.圵圸圱∗∗ 圲.圶圳圱∗∗∗

在圱圮圷圵圴圩 在圱圮圲圵圸圩 在地圮圷圵地圩

批發及零售業 圭圲圮圶圹圸 圭圲圮圹地圵 地圮圳圴圱
在圲圮圱地圹圩 在圲圮圱圷圸圩 在圱圮圶圱地圩

住宿及餐飲業 −圲.圹圹圹∗∗∗ −圵.圹圱圷∗∗∗ 圱.圲圶圵∗∗

在地圮圵圵圷圩 在圱圮圱圶地圩 在地圮圵地地圩

運輸、倉儲及通信業 圭圱圮圷圹圹 圴圮圱圲圲 圭地圮圱地地
在圲圮地地圴圩 在圵圮圴圱圱圩 在圱圮地地地圩

金融保險業 圶圮地圷圵 圱圮圳圶圶 圭圵圮地圴圸
在圵圮圲圱圵圩 在圲圮圳圵圵圩 在圴圮地地地圩

不動產業 圴圮圱圱地 −圴.圶圶圳∗ 圲圮地圳圲
在圶圮圶圵圲圩 在圲圮圵圸圵圩 在圲圮圳圱地圩

工商、社會及個人服務業 −圲.圱地圵∗ −圳.圷圳圸∗∗∗ 圭地圮圸圸圶
在圱圮圲圷地圩 在圱圮圲地圶圩 在地圮圸圱地圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圱圮圴圸圳 −圱地.圲圵地∗∗∗ 地圮圸圹圵
在圱圮圶圵圷圩 在地圮圹圹圶圩 在地圮圸圹地圩

γ
在家工作比例 圳圮圴圴圳 圲圮圵圱圷 圱圮圴地圷

在圳圮圸圵圲圩 在圲圮圹圷圸圩 在圱圮地圸地圩

行業固定效果
樣本數 圲地圴 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圲圷圶 地圮圳地地 地圮圳圱圴

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。
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著的變化。此外，迴歸結果也顯示，在家工作比例對工時受到的疫情衝擊沒有顯著影響。

表十整理了疫情對實質薪資成長率的影響。從迴歸結果發現，疫情的影響可能是正的也

可能是負的，這是因為均衡薪資同時受到勞動需求和供給的影響。疫情衝擊勞動需求，同時

也影響勞動供給。假定勞動供給不變但勞動需求受到疫情影響而下降，則我們預期均衡的勞

動投入和薪資都會下降；反之，若勞動需求不變但勞動供給受到疫情影響而下降，我們預期

均衡的勞動投入會下降但薪資會上升。由於疫情對勞動供給和需求均有影響，對薪資變動的

淨效果則要視供給和需求的相對變動而定，如果需求下降的幅度相對較大，薪資將會下跌；

相反的，如果是供給下降的幅度較大，薪資則會上升。從迴歸結果發現，在第一波本土疫情

期間，新冠疫情對住宿及餐飲業與工商、社會及個人服務業的薪資成長率造成顯著的下降。

在第二波疫情中，新冠疫情對水電燃氣業、住宿及餐飲業、不動產業、工商、社會及個人服

務業與藝術、娛樂及休閒服務業的薪資成長率帶來顯著負面影響，其中以水電燃氣業與藝

術、娛樂及休閒服務業最為嚴重，分別與疫情前相比下降了圱地圮圳圲與圱地圮圲圵個百分點。然而營

建工程業的薪資成長率則小幅上升，這代表了該行業在此期間勞動需求大於供給。在疫情相

對緩和的圲地圲圱年圳、圴月的對照組中，製造業、營建工程業與住宿及餐飲業薪資成長率呈現顯

著上升，礦業及土石採取業則出現顯著下降。另外，在家工作比例對薪資成長率受到疫情的

衝擊沒有顯著影響。

綜合上述迴歸結果，我們發現，相對於圲地圲地年的第一波疫情，圲地圲圱年第二波本土疫情與

相對嚴格的防疫措施對台灣勞動市場有較為顯著之影響场造成幾乎半數行業離職失業率上升

與部分行業工時與薪資成長率下降。此外，迴歸結果也顯示，在兩波本土疫情期間，在家工

作能力均未對勞動市場造成顯著影響，誠如前面之討論，這可能與台灣未曾真正強制封城有

關。

5 穩穩穩健健健性性性檢檢檢測測測-差差差異異異中中中的的的差差差異異異法法法

在第圴節，我們假設在沒有疫情的情況下，勞動指標的變化率將維持疫情前的趨勢不變，並

使用疫情較為緩和的時期在圲地圲圱年圳、圴月份圩當作對照組來驗證此假設。在本節，我們放寬這

個假設並運用了差異中的差異法在坤坩國坥坲坥坮坣坥圭坩坮圭坤坩國坥坲坥坮坣坥坳圬 坄坩坄圩進行迴歸分析。由於圲地圲圱年

第二波疫情對台灣勞動市場的影響較為明顯，這裡我們以第二次疫情為例，用圲地圱圵圭圲地圱圹年

和圲地圲圱年圳、圴、圶、圷月份的資料進行檢測。被解釋變數yijt仍然為勞動指標對比前一年同期

的變化。迴歸模型設定如下场

yijt 圽 ηj 圫 θj × 圱坛坹坥坡坲 圽 圲地圲圱坝 圫 ρj × 圱坛坭坯坮坴坨 圽 圶、圷月坝

圫 δj × 圱坛坴 圽 圲地圲圱年圶、圷月坝 圫 ϕ× wfhij × 圱坛坴 圽 圲地圲圱年圶、圷月坝 圫 ϵijt.

依循上述迴歸模型的設定，ηj為主要行業別在圳、圴月份的固定效果，也代表該勞動指標在主

要行業j於疫情發生前在圲地圱圵圭圲地圱圹年圩之圳、圴月的平均變化趨勢。θj衡量圲地圲圱年該年非疫情的

其他因素對行業j的勞動指標變化率造成偏離圲地圱圵圭圲地圱圹的幅度。ρj衡量行業j於圶、圷月份的

勞動指標變化率偏離圳、圴月平均變化趨勢的幅度。因此ηj 圫 ρj代表行業j的勞動指標在疫情

前之圶、圷月的長期平均變化趨勢。而疫情較趨緩且無嚴格防疫措施的圲地圲圱年圳、圴月，其主要

行業j的勞動指標變化率的平均為ηj 圫 θj。最後，在第二波本土疫情期間的圲地圲圱年圶、圷月，

該勞動指標在主要行業j的平均變化為ηj 圫 θj 圫 ρj 圫 δj。利用此差異中的差異法，勞動指標

在主要行業j純粹受到第二波疫情衝擊造成的差異即為δj，此即是我們要關注的疫情影響。
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迴歸結果列於表十一。與表八到表十的迴歸結果相比，在離職失業率方面，我們發現原

主要受第二波疫情影響之行業，包括住宿及餐飲業、運輸、倉儲及通信業、工商、社會及個

人服務業與藝術、娛樂及休閒服務業的分析結果仍然不變，疫情顯著地造成這些行業的離職

失業率上升。另外，第二波疫情對製造業的影響由不顯著變為正顯著，水電燃氣業由正顯著

轉變為不顯著。工時方面與之前主要迴歸結果一致，疫情造成住宿及餐飲業、工商、社會及

個人服務業與藝術、娛樂及休閒服務業的工時下降。薪資方面，結果也與表十之迴歸結果一

致，只有營建工程業由正顯著變為不顯著。

6 結結結論論論

本文研究圲地圲地年與圲地圲圱年台灣兩波新冠本土疫情與不同程度的防疫管制措施對台灣各行業勞

動市場的衝擊，以及在家工作可能性是否提供緩衝效果。為了探討能否在家工作在其中所扮

演的角色，我們首先應用坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩所定義之能否在家工作的標準，結合台

灣勞工就業人口分佈，計算台灣各行業勞工能夠在家工作的比例。接著，我們使用迴歸模

型，結合台灣各行業離職失業率、總工時與實質薪資在疫情前和疫情期間的資料，估計在兩

波本土疫情期間，台灣之勞動市場所受到的疫情衝擊，並探討在家工作可能性是否可以減低

疫情對勞動市場的衝擊。

迴歸結果顯示，圲地圲地年的第一波本土疫情並未對台灣勞動市場帶來太大的衝擊，主要的

影響集中在住宿及餐飲業與藝術、娛樂及休閒服務業。但隨著疫情升溫及較嚴格的管制手

段，在第二波本土疫情中，新冠疫情則對勞動市場帶來顯著的負面影響，幾乎半數的行業離

職失業率都呈現顯著上升。然而，我們發現能否在家工作在兩波本土疫情的衝擊下均無顯著

的效果。

我們的研究結果也顯示，新冠疫情對於台灣不同行業勞工的影響有相當大的差異，有的

行業在疫情期間受到較大的衝擊，不只離職失業率攀升，工時和薪資成長率也顯著下降在如

住宿及餐飲業和藝術、娛樂及休閒服務業圩。反之，疫情對某些行業在例如製造業圩的影響並

不那麼明顯。有的行業，如營建工程業，不僅工時沒有受到顯著影響，離職失業率甚至還出

現顯著下降，薪資成長率出現顯著上升。由此可知，政府在制定針對勞工的疫情相關補助政

策時，不適合採用齊頭式平等的策略，應考慮各行業勞工受影響的程度而給予差異化的協

助。針對此點，若能進一步取得新冠疫情前後的個別勞工追蹤資料，未來將可進一步探討各

行業之勞工就業、工時、薪資與工作型態在新冠疫情前後的改變。再者，雖然在兩波本土疫

情中，在家工作能力並未減緩疫情的衝擊。然而本研究也發現，若管制手段更趨嚴格，在家

工作比例的提升可緩和疫情對勞工離職失業的衝擊，因此，除了補貼政策之外，政府可更積

極的鼓勵並輔導廠商採納非群聚或多模式之工作型態，以因應未來不可預知的衝擊（天災人

禍等）帶來的影響。

最後，新冠疫情的肆虐帶來居家辦公的新趨勢，能否居家辦公不僅僅影響疫情對勞動市

場的衝擊程度，長期而言，其對廠商的運作模式、女性就業、男女薪資差距等均會有深遠的

影響，因此衡量台灣各行業能在家工作的比例為本文研究重點之一。雖然在本文中，我們分

別使用三種衡量方式計算台灣各行業在家工作比例並得出類似的結論。但我們所計算的在家

工作比例是依據美國坏圪坎坅坔問卷調查，此是針對美國工作所進行的調查，與台灣本地情況

難免有所差異。有鑑於在家工作的議題越來越受重視，我們仍期盼能有為台灣量身訂做的研

究調查，以利提供客觀的在地化指標並幫助定義台灣各行各業能否在家工作。

圱圶



表十一：穩健性檢測坻差異中的差異法

離職失業率 工時變化率 薪資成長率
δj

礦業及土石採取業 圭 圭圳圮圶圹圷 圭圵圮圳圴圸
圭 在圷圮圱圹圵圩 在圱圴圮圵地地圩

製造業 圱圮圵圴圳圪 圭圲圮圲圱圶 圭圲圮圶圳圷
在地圮圹地地圩 在圶圮圵圷圶圩 在圱圮圷圶圳圩

水電燃氣業 圱圮圲圵圱 圭圴圮圹圵圱 圭圱地圮圸圳地圪圪
在圱圮圴圴圹圩 在圶圮圵圴圴圩 在圴圮圹圸圵圩

營建工程業 地圮圶圶圹 圭圳圮圸圲地 圭地圮圳地圱
在地圮圸地圴圩 在圶圮圵圱圶圩 在圱圮圴圴圸圩

批發及零售業 圱圮圲圲圴 圭圹圮圶圳圲 圭圳圮圸圴圷
在圱圮圷圲圵圩 在圷圮圲圴圲圩 在圲圮圶圶圳圩

住宿及餐飲業 圴圮圵圶圷圪圪圪 圭圱圵圮圲圷地圪圪圪 圭圷圮圲圷地圪圪圪
在圱圮圱圷圱圩 在圲圮圵圶圳圩 在圱圮圲圶圱圩

運輸、倉儲及通信業 圴圮圲圷地圪圪 圭圵圮圷圶圶 圳圮圷圱圷
在圲圮地圵圱圩 在圶圮圴圶地圩 在圵圮圴圹地圩

金融保險業 圱圮圸圷圹 圭圵圮圷圹圶 圵圮圶圳圵
在圲圮圲圳圵圩 在圱地圮圷圴地圩 在圴圮圵圹圳圩

不動產業 圴圮圲圵圸 圭圷圮圳圱圳 圭圷圮圵圸圳圪圪
在圳圮圳圳圷圩 在圹圮圴圲圴圩 在圳圮圳圹圳圩

工商、社會及個人服務業 圳圮圵圸圱圪圪 圭圱地圮圹圶地圪圪 圭圳圮圲圸圷圪圪
在圱圮圵圲圶圩 在圴圮圶圱圱圩 在圱圮圳圸圲圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圱圴圮地圱地圪圪圪 圭圴圴圮圶圲地圪圪圪 圭圱圱圮圵圳地圪圪圪
在圲圮圹圱圹圩 在圶圮圷圳圷圩 在圱圮圳地圱圩

ϕ
在家工作比例 圭圵圮地圹圲 圱地圮圲圶地 圲圮圵圱圷

在圳圮圹圶地圩 在圱圲圮圱圸地圩 在圲圮圹圷圴圩

行業固定效果
樣本數 圳圶圲 圴地圸 圴地圸
坒2 地圮圳圸圵 地圮圱圸地 地圮圳地圵

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標
準誤。礦業及土石採取業因缺少離職失業率資料故未放入估計。部分行業的離職失業率資料不完整，
因此表內樣本數少於408個。此表僅呈現與2021年6、7月份疫情指標函數1[t = 2021年6、7月]交乘
項之結果。
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附附附錄錄錄

A.1 行行行業業業定定定義義義

本文關注於新冠疫情對台灣勞動市場之影響，因各行業間差異很大，新冠疫情對個別行業

的衝擊可能會非常不同，因此我們以中華民國行業標準分類第六版為基礎，將行業分為圱圱大

類，詳細對照列於表坁圮圱。

表坁圮圱：行業分類對照

本本本文文文行行行業業業分分分類類類 中中中華華華民民民國國國行行行業業業標標標準準準分分分類類類第第第六六六版版版
礦業及土石採取業 礦業及土石採取業
製造業 製造業
水電燃氣業 電力及燃氣供應業、用水供應及污染整治業
營建工程業 營建工程業
批發及零售業 批發及零售業
住宿及餐飲業 住宿及餐飲業
運輸、倉儲及通信業 運輸及倉儲業、出版圯影音製作圯傳播及資通訊服務業
金融保險業 金融及保險業
不動產業 不動產業
工商、社會及個人服務業 專業、科學及技術服務業、支援服務業、教育服務業、

醫療保健及社會工作服務業、其他服務業
藝術、娛樂及休閒服務業 藝術、娛樂及休閒服務業

A.2 判判判定定定能能能否否否在在在家家家工工工作作作之之之15個個個問問問卷卷卷問問問題題題

坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩利用块坯坲坫 坃坯坮坴坥坸坴 坑坵坥坳坴坩坯坮坮坡坩坲坥與均坥坮坥坲坡坬坩坺坥坤 块坯坲坫 坁坣坴坩坶坩坴坩坥坳

坑坵坥坳坴坩坯坮坮坡坩坲坥兩份問卷中的圱圵個問題來判定某一份工作是否能在家工作。此圱圵個問題詳列如

下场

• 坁坶坥坲坡坧坥 坲坥坳坰坯坮坤坥坮坴 坳坡坹坳 坴坨坥坹 坵坳坥 坥坭坡坩坬 坬坥坳坳 坴坨坡坮 坯坮坣坥 坰坥坲 坭坯坮坴坨圮

• 坁坶坥坲坡坧坥 坲坥坳坰坯坮坤坥坮坴 坳坡坹坳 坴坨坥坹 坤坥坡坬 坷坩坴坨 坶坩坯坬坥坮坴 坰坥坯坰坬坥 坡坴 坬坥坡坳坴 坯坮坣坥 坡 坷坥坥坫圮

• 坍坡坪坯坲坩坴坹 坯坦 坲坥坳坰坯坮坤坥坮坴坳 坳坡坹 坴坨坥坹 坷坯坲坫 坯坵坴坤坯坯坲坳 坥坶坥坲坹 坤坡坹圮

• 坁坶坥坲坡坧坥 坲坥坳坰坯坮坤坥坮坴 坳坡坹坳 坴坨坥坹 坡坲坥 坥坸坰坯坳坥坤 坴坯 坤坩坳坥坡坳坥坳 坯坲 坩坮坦坥坣坴坩坯坮 坡坴 坬坥坡坳坴 坯坮坣坥 坡 坷坥坥坫圮

• 坁坶坥坲坡坧坥 坲坥坳坰坯坮坤坥坮坴 坳坡坹坳 坴坨坥坹 坡坲坥 坥坸坰坯坳坥坤 坴坯 坭坩坮坯坲 坢坵坲坮坳圬 坣坵坴坳圬 坢坩坴坥坳圬 坯坲 坳坴坩坮坧坳 坡坴 坬坥坡坳坴

坯坮坣坥 坡 坷坥坥坫圮

• 坁坶坥坲坡坧坥 坲坥坳坰坯坮坤坥坮坴 坳坡坹坳 坴坨坥坹 坳坰坥坮坴 坭坡坪坯坲坩坴坹 坯坦 坴坩坭坥 坷坡坬坫坩坮坧 坯坲 坲坵坮坮坩坮坧圮

• 坁坶坥坲坡坧坥 坲坥坳坰坯坮坤坥坮坴 坳坡坹坳 坴坨坥坹 坳坰坥坮坴 坭坡坪坯坲坩坴坹 坯坦 坴坩坭坥 坷坥坡坲坩坮坧 坣坯坭坭坯坮 坯坲 坳坰坥坣坩坡坬坩坺坥坤

坰坲坯坴坥坣坴坩坶坥 坯坲 坳坡坦坥坴坹 坥坱坵坩坰坭坥坮坴圮

• 坐坥坲坦坯坲坭坩坮坧 坧坥坮坥坲坡坬 坰坨坹坳坩坣坡坬 坡坣坴坩坶坩坴坩坥坳 坩坳 坶坥坲坹 坩坭坰坯坲坴坡坮坴圮

• 坈坡坮坤坬坩坮坧 坡坮坤 坭坯坶坩坮坧 坏坢坪坥坣坴坳 坩坳 坶坥坲坹 坩坭坰坯坲坴坡坮坴圮

• 坃坯坮坴坲坯坬坬坩坮坧 坭坡坣坨坩坮坥坳 坡坮坤 坰坲坯坣坥坳坳坥坳 坛坮坯坴 坣坯坭坰坵坴坥坲坳 坮坯坲 坶坥坨坩坣坬坥坳坝 坩坳 坶坥坲坹 坩坭坰坯坲坴坡坮坴圮
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• 坏坰坥坲坡坴坩坮坧 坶坥坨坩坣坬坥坳圬 坭坥坣坨坡坮坩坺坥坤 坤坥坶坩坣坥坳圬 坯坲 坥坱坵坩坰坭坥坮坴 坩坳 坶坥坲坹 坩坭坰坯坲坴坡坮坴圮

• 坐坥坲坦坯坲坭坩坮坧 坦坯坲 坯坲 块坯坲坫坩坮坧 坤坩坲坥坣坴坬坹 坷坩坴坨 坴坨坥 坰坵坢坬坩坣 坩坳 坶坥坲坹 坩坭坰坯坲坴坡坮坴圮

• 坒坥坰坡坩坲坩坮坧 坡坮坤 坭坡坩坮坴坡坩坮坩坮坧 坭坥坣坨坡坮坩坣坡坬 坥坱坵坩坰坭坥坮坴 坩坳 坶坥坲坹 坩坭坰坯坲坴坡坮坴圮

• 坒坥坰坡坩坲坩坮坧 坡坮坤 坭坡坩坮坴坡坩坮坩坮坧 坥坬坥坣坴坲坯坮坩坣 坥坱坵坩坰坭坥坮坴 坩坳 坶坥坲坹 坩坭坰坯坲坴坡坮坴圮

• 坉坮坳坰坥坣坴坩坮坧 坥坱坵坩坰坭坥坮坴圬 坳坴坲坵坣坴坵坲坥坳圬 坯坲 坭坡坴坥坲坩坡坬坳 坩坳 坶坥坲坹 坩坭坰坯坲坴坡坮坴圮

A.3 台台台灣灣灣在在在家家家工工工作作作比比比例例例計計計算算算說說說明明明

參照坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩的方法，我們使用職業對照表將美國職業對應到台灣職業，

並假設美國和台灣的職業具有相同的工作能力，以此來判斷一個台灣職業有多少人能夠在家

工作。然而，由於台灣與美國的分類仍稍有不同，有時會出現一個台灣的職業代碼對應到多

個美國職業代碼的情形。遇到此情況時，我們沿襲坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩的方式，根據

台灣職業別之就業比例將美國各職業之就業人數與能夠在家工作之就業人數分配到各個對應

之台灣職業中。以下我們舉例說明，範例列於表坁圮圲，計算說明列於表坁圮圳。

表坁圮圲场台灣與美國職業對應之範例

美國 台灣
職業 坸 坹 坘 坙
就業人數 圱地地 圸地 圱地地 圴地地
在家工作比例 圱 地
對應台灣之職業 坘圬坙 坘

表坁圮圳场範例計算說明

台灣職業別 美國對應職業之 美國對應職業之 台灣在家工作比例
在家工作就業人數 總就業人數

坘 圲地 圲地圫圸地 地圮圲
坙 圸地 圸地 圱

表坁圮圲假設台灣共有坘和坙兩個職業，而美國也有坸和坹兩個職業。美國坸職業對應到台灣

職業別坘和坙，美國坹職業對應到台灣職業別坘。我們的目標是依據台灣各職業就業人數的比

例將對應多個台灣職業的美國職業在例如美國坸職業圩之就業人數按比例分配至對應的台灣職

業，再計算台灣各職業之在家工作比例。在計算過程中，首先我們為台灣各個職業新建立兩

個變數场「美國對應職業之在家工作就業人數」和「美國對應職業之總就業人數」，分別用

來儲存台灣各職業分配到的美國對應職業之能夠在家工作的就業人數與對應職業之總就業人

數。接下來，我們依序將美國各職業人數作分配。例如，在表坁圮圲中，美國坸職業之就業人數

為圱地地，能夠在家工作的比例為圱，但其對應到台灣坘和坙兩個職業，而台灣職業別坘和坙之就

業人數分別為圱地地與圴地地，因此我們將美國坸職業之就業人數以圱场圴的方式分配到台灣職業坘和

職業坙，也就是表坁圮圳內台灣坘職業之「美國對應職業之在家工作就業人數」與「美國對應職

業之總就業人數」均填入圲地，坙職業之「美國對應職業之在家工作就業人數」與「美國對應

職業之總就業人數」均填入圸地。接著由表坁圮圲，美國坹職業之就業人數為圸地，能夠在家工作的

比例地，因其只對應到台灣坘職業，因此我們將圸地人全部填入台灣坘職業之「美國對應職業之

總就業人數」，也因其在家工作比例為地，因此台灣坘職業之「美國對應職業之在家工作就
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註：左圖為本文依循文獻計算的在家工作比例，右圖為勞動部問卷調查得出之在家工作比例。人均產
出之資料來源為國際貨幣基金組織釋出之2019年資料，單位為美元。

圖坁圮圱：各國在家工作比例與人均產出

業人數」維持圲地人不變。透過上述的分配方式，我們即可計算出台灣坘職業的在家工作比例

為地圮圲在圽圲地圯圱地地圩，台灣坙職業的在家工作比例為圱在圽圸地圯圸地圩，如表坁圮圳所示。

A.4 在在在家家家工工工作作作比比比例例例: 台台台灣灣灣與與與世世世界界界各各各國國國之之之比比比較較較

依循文獻的方式計算出台灣各行業能在家工作比例後，我們進一步將台灣的結果與世界圹圲個

國家進行比較。圖坁圮圱描繪各國能夠在家工作比例與人均產出的關係。台灣為圖內紅色字

樣。左圖內台灣的在家工作比例為本文計算之結果，右圖中台灣的在家工作比例為勞動部調

查結果。其他國家的在家工作比例大部分為坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩使用國際勞工組織所

收錄的各國勞工人數推估而得，而日本、韓國、新加坡、香港、馬來西亞及越南為我們依

循坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩的方式推估而得。17 由圖可知，各國能在家工作比例與人均產

出呈現正相關。然而，相較於其他與台灣人均產出水準相近的國家，台灣的在家工作比例

明顯偏低，此點可能與台灣的就業結構不同於其他國家有關。圖坁圮圲以購買力平價計算的人

均產出作為橫軸，再次描繪在家工作比例與購買力平價人均產出的相關性。結果與圖坁圮圱類

似。

為了瞭解台灣能在家工作比例為何低於其他人均產出水準相近的國家，我們首先列出台

灣各職業能在家工作的比例，結果整理於表坁圮圴的第二欄。表坁圮圴的第三欄為勞動部之問卷調

查結果，第四欄為行政院主計總處之調查結果。三項結果均顯示，各職業別能夠在家工作的

比例差距很大。以中華民國職業標準分類所定義之技術層次分類，可以觀察到第三、第四技

術層次類別的職業，包含民意代表、主管及經理人員、專業人員、技術員及助理專業人員能

夠在家工作的比例偏高。而第一、第二技術層次，包含服務及銷售工作人員、農林漁牧業生

產人員、技藝有關工作人員、機械設備操作與組裝人員、基層技術工及勞力工等職業能夠在

家工作比例偏低。在第二級技術層次中，唯一例外的是事務支援人員，依據本文的計算結

果，其在家工作比例高達地圮圷圴圶，遠超過大多數職業之在家工作比例。此外，我們也發現，

本文依據文獻估計的在家工作比例在大部分的職業別都高於勞動部的調查數據，尤其是民

意代表、主管及經理人員在圹圶圮圵圥 坶坳圮 圵圶圮圲圥圩與事務支援人員在圷圴圮圶圥 坶坳圮 圳圱圮地圥圩這兩類職業，

兩者存在顯著的差距。然而，本文計算與勞動部調查的職業別在家工作比例之相關係數高

17與Dingel and Neiman (2020)相同，日本、韓國、新加坡、香港、馬來西亞及越南的勞工人數也是本文使用
國際勞工組織(International Labour Organization, ILO)的資料進行推估。
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註：左圖為本文依循文獻計算的在家工作比例，右圖為勞動部問卷調查得出之在家工作比例。人均平
價產出之資料來源為國際貨幣基金組織釋出之2019年資料，單位為美元。

圖坁圮圲：各國在家工作比例與人均平價產出

達地圮圹圳圷，而本文計算與主計總處兩者之相關係數則為地圮圸圶，因此，此三項數據在排序在相對

差距圩上並沒有明顯差別。

表坁圮圴：台灣各職業能夠在家工作比例

職業別 本文計算 勞動部之 主計總處之
問卷調查 問卷調查

民意代表、主管及經理人員 地圮圹圶圵 地圮圵圶圲 地圮圴圹圷
專業人員 地圮圵地圸 地圮圴圲圷 地圮圵圳圸
技術員及助理專業人員 地圮圳圸圶 地圮圲圹圵 地圮圳圳圴
事務支援人員 地圮圷圴圶 地圮圳圱地 地圮圲圶圷
服務及銷售工作人員 地圮圱圵圴 地圮地圹圲 地圮地圱地
農、林、漁、牧生產人員 地圮地圱圲 地圮地圵圳 圭
技藝有關工作人員 地圮地圲地 地圮地圹圹 地圮地地圵
機械設備操作及組裝人員 地圮地圱地 地 地圮地地圵
基層技術工及勞力工 地圮地圲圲 地 地圮地地圵

接著，圖坁圮圳進一步比較十個國家與台灣其各職業佔全體就業人數的比例。圖坁圮圳所選

之國家均為人均產出或購買力平價之人均產出與台灣相近或比台灣高的國家，包含奧地利

（坁坕坔）、賽普斯勒（坃坙坐）、德國（坄坅坕）、丹麥（坄坎坋）、愛沙尼亞（坅坓坔）、冰島

（坉坓坌）、馬爾他（坍坌坔）、荷蘭（坎坌坄）、斯洛維尼亞（坓坖坎）和瑞典（坓块坅）。由圖

可知，台灣專業人員的從業比例明顯低於其他十國，而基礎技術工及勞力工及農林漁牧生產

人員的從業比例又明顯高於其他國家。由於，專業人員的在家工作比例高，而基礎技術工及

勞力工及農林漁牧生產人員的在家工作比例極低，因此，不難理解為何台灣平均在家工作比

例低於其他人均產出水準相近的國家。圖坁圮圴繪出了這些國家第一和第二技術層次職業之就

業人數比例。由圖可知，台灣在這兩技術層次職業的就業人數平均高於各國將近圱地圥，這也

解釋了為何台灣在家工作比例偏低之原因。

A.5 勞勞勞動動動部部部調調調查查查資資資料料料之之之迴迴迴歸歸歸結結結果果果

在這一小節，我們使用表七第三欄勞動部問卷調查的台灣各行業能夠在家工作比例進行迴歸

分析，迴歸模型與其他資料均不變。疫情對離職失業率之影響整理於表坁圮圵，工時變化率之
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資料來源: International Labour Organization之ILOSTAT與行政院勞動部。

圖坁圮圳：各國各職業別勞動力比例
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資料來源: International Labour Organization之ILOSTAT與行政院勞動部。

圖坁圮圴：各國第一與第二技術層次勞工比例

結果呈現在表坁圮圶，實質薪資成長率的實證結果則在表坁圮圷。其結果顯示，第二波本土疫情對

勞動市場的影響較第一波疫情明顯，其中，又以藝術、娛樂及休閒服務業受創最深。這部分

與正文結果一致。而與正文不同的是，失業率方面，在家工作能力在第一波本土疫情期間呈

現正顯著影響，在第二波疫情期間呈現負顯著影響。在實質薪資成長率方面，在家工作能力

在對照組呈現正顯著影響。

A.6 行行行政政政院院院主主主計計計總總總處處處調調調查查查資資資料料料之之之迴迴迴歸歸歸結結結果果果

這小節使用行政院主計總處問卷調查之台灣各行業能夠在家工作比例在表七第四欄圩進行迴歸

分析，迴歸模型與其他資料均與正文相同。新冠疫情對離職失業率之影響整理於表坁圮圸，對

工時變化率之衝擊呈現在表坁圮圹，實質薪資成長率的實證結果則在表坁圮圱地。其主要結論與正

文一致。

A.7 穩穩穩健健健性性性檢檢檢測測測- 時時時間間間固固固定定定效效效果果果與與與以以以2020年年年為為為基基基期期期

A.7.1 時時時間間間固固固定定定效效效果果果

為了控制季節性與當年度總體經濟的因素，我們在第在圱圩式加入年份與月份的固定效果。迴

歸模型設定如下场

yijt 圽 µmt 圫 λyt 圫 αj 圫 βj × It 圫 γ × wfhij × It 圫 ϵijt. 在圲圩

與正文相同，被解釋變數yijt為主要行業別j內之細項行業別i在t年對比前一年同月份之勞
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表坁圮圵：勞動部資料之迴歸結果坻離職失業率之變動

被解釋變數场離職失業率變動
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

製造業 圭圱圮地圳圸圪圪 圱圮圵圴圷圪圪圪 圭圱圮圱圱圹圪圪
在地圮圴圵圴圩 在地圮圵圷地圩 在地圮圵圶圲圩

水電燃氣業 圭圱圮圱圲圴 圳圮圴圵地圪圪圪 圱圮圱圱圷
在圲圮圱圹圳圩 在地圮圷圸圸圩 在圱圮圱圷圳圩

營建工程業 圭圱圮圱圳圲圪圪 圱圮圸圴圷圪圪圪 圭地圮圱圳圶
在地圮圴圶圸圩 在地圮圶圲圷圩 在地圮圴圶圴圩

批發及零售業 地圮圳圱圸 圲圮圹圲圴圪圪圪 圱圮圲圷圴圪圪圪
在地圮圳圵圶圩 在地圮圷圳圶圩 在地圮圴圵圲圩

住宿及餐飲業 地圮地地圸 圴圮圸圴圴圪圪圪 圭地圮圱圳圷
在圱圮圷圶圷圩 在圱圮地地圹圩 在地圮圵圸圷圩

運輸、倉儲及通信業 地圮圱圲地 圶圮圴圶圵圪圪圪 地圮圴圶圱
在地圮圸圴圴圩 在圱圮地圱圹圩 在地圮圸圶圷圩

金融保險業 圭地圮圳圱圸 圴圮圱圹圵圪圪圪 地圮圶圷圶
在地圮圵圶圱圩 在圱圮圱圸圵圩 在地圮圷圹圵圩

不動產業 圭圱圮圴圵圹 圴圮圴圱地圪圪 圭地圮地圷圴
在圱圮圸圳圹圩 在圱圮圷圵圱圩 在圱圮圷圱圶圩

工商、社會及個人服務業 地圮圵圸圸 圴圮圶圷地圪圪圪 地圮圳圹圲
在地圮圴圷地圩 在圱圮圱圷圱圩 在地圮圴圹圲圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圱圮圸地圷 圱圶圮圵地地圪圪圪 圱圮圲圲地
在圱圮圱圹圵圩 在圲圮地地圶圩 在圱圮圹圹圸圩

γ
在家工作比例 圲圮地圷圷圪 圭圹圮圴圶圱圪圪圪 地圮圲圷圶

在圱圮地圹圵圩 在圲圮圵地圸圩 在圱圮圵圹圲圩

行業固定效果
樣本數 圱圷圹 圱圸圲 圱圸地
坒2 地圮圱圵圱 地圮圵圱圱 地圮圱圶圸

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。礦業及土石採取業因無資料故無法估計。此外，部分行業的離職失業率資料不完整，因此表內樣本數
少於204個。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。
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表坁圮圶：勞動部資料之迴歸結果坻工時變化率

被解釋變數场工時變化率
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

礦業及土石採取業 圳圮地圳地 圲圮圳圶圴 圴圮地圳圸
在圳圮圴圲地圩 在圵圮圵地圲圩 在圳圮圸圶圸圩

製造業 圳圮地圹圸 圱圮圲圶地 圲圮圵圲地
在圳圮圷地圸圩 在圵圮圱地圵圩 在圴圮圴圶圱圩

水電燃氣業 圴圮圴圷圶 圱圮圵圱圱 圵圮地圱圲
在圳圮圷圳圵圩 在圴圮圷圲圷圩 在圴圮圲圶地圩

營建工程業 圴圮圴圹圳 地圮地圹圷 圳圮圱圶圸
在圳圮圳圲圴圩 在圵圮圲圵圷圩 在圴圮圳圸圸圩

批發及零售業 地圮地地圹 圭圶圮圳圷圴 地圮圱圳圷
在圳圮圱圲圱圩 在圴圮圱圲圶圩 在圴圮圵圶圴圩

住宿及餐飲業 圭圹圮圳圸圶圪圪圪 圭圱圳圮圱圶圪圪圪 圱圮圸圲圲
在圲圮圲圶圱圩 在圱圮圲圵圷圩 在圲圮圳圲圶圩

運輸、倉儲及通信業 圲圮圱圵圱 圭圳圮地圷圸 地圮圷圳地
在圳圮圷圱圱圩 在圵圮圱圴圷圩 在圴圮圷圴圷圩

金融保險業 圲圮圴圴圵 圭圲圮圱圵圱 地圮圱圲圴
在圴圮圹圴地圩 在圷圮圶圱圲圩 在圶圮圹圷圱圩

不動產業 圳圮圴地圲 圭圲圮圳圶圵 地圮圱圴圲
在圳圮圶圷圶圩 在圵圮圵圱圴圩 在圴圮圵圹圵圩

工商、社會及個人服務業 地圮圸圶圴 圭圹圮圳圳圹圪圪 圭地圮圴圵圳
在圱圮圸圲圵圩 在圳圮圶圸圲圩 在圲圮圶圳圹圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圭圷圮圴圹圴圪圪 圭圴圵圮地圴地圪圪圪 圭圱圮圹圴圴
在圳圮圶圴圱圩 在圴圮圵圵地圩 在圵圮圱圵圵圩

γ
在家工作比例 圷圮地圴圴 圱圱圮圶地地 圶圮圸圸圴

在圶圮地圵圲圩 在圱地圮圲圴地圩 在圸圮圲圹圷圩

行業固定效果
樣本數 圲地圴 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圱圵圳 地圮圲圴圸 地圮地圸地

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。
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動指標變化率。It為疫情與防疫措施衝擊的指標函數。wfhij為各主要行業別j內之細行業

別i能在家工作的程度。µmt為月份固定效果，λyt為年份固定效果，αj為主要行業別的固定

效果，βj衡量在第一次本土疫情在或第二次本土疫情與對照組圩衝擊期間，個別行業j的勞動

指標變化率偏離疫情前趨勢的幅度，γ為在家工作能力所帶來的影響。所有迴歸均使用行業

人數進行權重分配並使用穩健標準誤。

新冠疫情對離職失業率的影響整理於表坁圮圱圱、對工時變化率的影響整理於表坁圮圱圲、對實

質薪資成長率的影響整理於表坁圮圱圳。迴歸結果與表八到表十大致相同。與本文主要結果相

比，我們觀察到在離職失業率方面，第一波本土疫情對工商、社會及個人服務業的影響由不

顯著轉變為正顯著。實質薪資方面，第一波本土疫情期間工商、社會及個人服務業的影響由

負向顯著轉變為不顯著。對照組期間，礦業及土石採取業的影響由負顯著轉變為不顯著。

A.7.2 以以以2020年年年為為為基基基期期期

由於圲地圲地年的資料可能仍含有第一波本土疫情所造成的影響，因此，在正文第圴節，當我們

衡量第二波本土疫情在圲地圲圱年圶、圷月圩的衝擊時，我們以圲地圱圹年同月份資料為基期計算勞動市

場指標的變化，並進行相對應之調整。對照組在圲地圲圱年圳、圴月圩亦作相同處理。

在此小節，我們改以圲地圲地年同月份資料做為基期再次進行第二波疫情的迴歸分析，並將

結果整理於表坁圮圱圴。與第二波疫情之主要結果在表八到表十圩相較，我們發現若以圲地圲地年為基

期，深受疫情影響之行業的結果並無變化，例如住宿及餐飲業、工商、社會及個人服務業和

藝術、娛樂及休閒服務業。儘管如此，兩個基期的迴歸結果還是有些微的差異，在離職失業

率方面，水電燃氣業與運輸、倉儲及通信業在圲地圲地年為基期的分析中變為不顯著。在工時變

化率方面，批發及零售業由不顯著負向影響變成顯著下降。至於薪資成長率方面，水電燃氣

業和營建工程業變為不顯著，但是批發及零售業的薪資成長率轉變為顯著下降。

此外，我們也嘗試將對照組改以圲地圲地年為基期進行迴歸分析，並將結果整理於表坁圮圱圵。

與主要結果之對照組在表八到表十圩相比，我們發現以圲地圲地年為基期的結果並無太大變化，僅

有住宿及餐飲業之工時變化率的影響變為正顯著、藝術、娛樂及休閒服務業之薪資成長率的

影響變為正顯著，這可能是這兩行業受第一波疫情的影響較大，在疫情趨緩的圲地圲圱年圳、圴月

相對於第一波本土疫情期間在圲地圲地年圳、圴月圩，民眾對於此兩行業的消費需求回升快速，因此

我們推測這轉變與基期圲地圲地年仍為疫情期間有關。此外，當對照組以圲地圲地年為基期，少數在

表八到表十原本顯著之係數也轉變為不顯著，例如，製造業和批發及零售業之離職失業率係

數、礦業及土石採取業之薪資成長率係數均轉變為不顯著，這些則更增強了以圲地圲圱年圳、圴月

份做為對照組之分析。

圲圶



表坁圮圷：勞動部資料之迴歸結果坻實質薪資成長率

被解釋變數场薪資成長率
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

礦業及土石採取業 圭圲圮地圷圴圪圪 圭圵圮圶圴圴 圭圱圮圸圸圳圪圪
在圱圮地地圱圩 在圱圴圮圵圱地圩 在地圮圹圲地圩

製造業 圭地圮圲圴圲 地圮圳圹圵 圱圮圱圹圵圪
在圱圮圳圸圳圩 在圲圮圱圲圸圩 在地圮圶圹圱圩

水電燃氣業 圭地圮圲圱圹 圭圹圮圲圵圵圪 圭地圮地圹圲
在圲圮圱圲圳圩 在圴圮圷圵圹圩 在圱圮圸地圲圩

營建工程業 圱圮圸圱圷 圳圮圶圷圶圪 圲圮圱地圲圪圪圪
在圱圮圹地圲圩 在圱圮圹圲圹圩 在地圮圷圵圶圩

批發及零售業 圭圲圮圹圳圱圪 圭圱圮地圷圲 地圮地圲圹
在圱圮圷圶圸圩 在圲圮圵圳圸圩 在圱圮圵圶圳圩

住宿及餐飲業 圭圳圮圲圶圲圪圪圪 圭圵圮圵圴圷圪圪圪 圱圮地圹圷圪圪
在地圮圶地圲圩 在圱圮圲圵圴圩 在地圮圵地圴圩

運輸、倉儲及通信業 圭圲圮圸圹圵圪 圶圮地圶圴 圭地圮圸圴圶
在圱圮圷圳圱圩 在圶圮圷圸圵圩 在地圮圷圷圴圩

金融保險業 圭圷圮地圸圸 圴圮地圶圱 圭圵圮圸圳圵
在圵圮圱圶圸圩 在圳圮圵圴圷圩 在圳圮圹圷圷圩

不動產業 圴圮地圳圲 圭圲圮地圷圳 圱圮圷圱圳
在圶圮圳圸圴圩 在圲圮圹圹圱圩 在圲圮圲圳圳圩

工商、社會及個人服務業 圭圲圮圵圲圷圪圪 圭圲圮圲圹圵 圭圱圮圲圴圹圪
在圱圮地圷圳圩 在圱圮圸圱圵圩 在地圮圷圴圷圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圭圲圮圲圸圲 圭圸圮圷圸圱圪圪圪 地圮圳圴圶
在圱圮圷圵圴圩 在圱圮圹圵圲圩 在地圮圸圸圳圩

γ
在家工作比例 圶圮圳圷圴 圭圲圮圸圴地 圳圮圴圱圹圪圪圪

在圴圮圴地圲圩 在圶圮圸圲地圩 在圱圮地地圶圩

行業固定效果
樣本數 圲地圴 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圲圷圹 地圮圳地地 地圮圳圱圵

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。

圲圷



表坁圮圸：行政院主計總處資料之迴歸結果坻離職失業率之變動

被解釋變數场離職失業率變動
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

製造業 圭地圮圶地圱 圭地圮圱圳地 圭圱圮圱圴圱圪圪
在地圮圴地圶圩 在地圮圳圷圵圩 在地圮圴圵圴圩

水電燃氣業 圭地圮圷圱圷 圱圮圸圱圲圪圪圪 圱圮地圹圴
在圲圮圱圸圴圩 在地圮圶圴圹圩 在圱圮圱圳圲圩

營建工程業 圭地圮圶圶圲圪 圭地圮圱圹圳 圭地圮地圹圹
在地圮圳圹圸圩 在地圮圲圷圹圩 在地圮圲圹圱圩

批發及零售業 地圮圸圵圹圪圪圪 地圮圸圴圵圪 圱圮圲圴圸圪圪圪
在地圮圲圵圳圩 在地圮圵地圷圩 在地圮圱圹圳圩

住宿及餐飲業 地圮圱圶圳 圴圮圱圶地圪圪圪 圭地圮圱圲圲
在圱圮圷圶圵圩 在地圮圹圹圲圩 在地圮圵圷圵圩

運輸、倉儲及通信業 地圮圸圵圳 圳圮圸圲圴圪圪圪 地圮圳圷圸
在地圮圷圵圸圩 在圱圮圳地地圩 在地圮圶圲圷圩

金融保險業 地圮圵圸圷 圱圮圲圸圸 地圮圴圸圴
在地圮圵圴圲圩 在圱圮圳圲圱圩 在地圮圴圸圵圩

不動產業 圭地圮圷圵圱 圱圮圸圴圵 圭地圮圱圴圹
在圱圮圸圱圷圩 在圱圮圶圶圵圩 在圱圮圶圳圴圩

工商、社會及個人服務業 圱圮地圴圳圪圪 圳圮圳圹圴圪圪圪 地圮圲圴圸
在地圮圴圷圷圩 在圱圮地圷圱圩 在地圮圴圷圳圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圲圮圳圵圶圪圪 圱圴圮圵圱地圪圪圪 圱圮圱圶地
在圱圮圱圷圴圩 在圱圮圹圶圳圩 在圱圮圹圵圶圩

γ
在家工作比例 地圮地圹圲 圭圲圮圸圷圵 地圮圶圴圳

在地圮圹圶圸圩 在圲圮圵圹圹圩 在地圮圷圴地圩

行業固定效果
樣本數 圱圷圹 圱圸圲 圱圸地
坒2 地圮圱圴圳 地圮圴圶圱 地圮圱圷地

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。礦業及土石採取業因無資料故未列入估計。此外，部分行業的離職失業率資料不完整，因此表內樣本
數少於204個。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。

圲圸



表坁圮圹：行政院主計總處資料之迴歸結果坻工時變化率

被解釋變數场工時變化率
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

礦業及土石採取業 圳圮圹圷圱 圴圮地圳圵 圴圮圸地圶
在圳圮圳地圷圩 在圵圮圳地圲圩 在圳圮圶圷圷圩

製造業 圴圮圳圱圸 圳圮圶圵圷 圳圮圲圲圵
在圳圮圵圱地圩 在圴圮圷圲圴圩 在圴圮圱圴圶圩

水電燃氣業 圵圮圴地圲 圳圮圴圵圱 圵圮圳圹圴
在圳圮圶圱圸圩 在圴圮圵圲地圩 在圴圮圱圳地圩

營建工程業 圶圮地地圲圪圪 圲圮圷地圷 圴圮圴圸圷
在圳圮地圲圹圩 在圴圮圷圲圲圩 在圳圮圹圶圶圩

批發及零售業 圱圮圵圲圲 圭圳圮圴圱地 圱圮地圲圱
在圲圮圷圴圸圩 在圳圮圳圵圷圩 在圴圮地圸圲圩

住宿及餐飲業 圭圸圮圸圷圹圪圪圪 圭圱圲圮圳地地圪圪圪 圲圮圲圸圳
在圲圮圲圱圶圩 在地圮圹圹圸圩 在圲圮圲圴圱圩

運輸、倉儲及通信業 圴圮地圵圲 地圮圹圲圲 圱圮圴圹圴
在圳圮地圵圲圩 在圴圮圲圱圸圩 在圳圮圷圷圴圩

金融保險業 圴圮圴圹圶 圲圮圷圳圹 地圮圲圲圹
在圴圮圵圸圷圩 在圷圮圳圱圴圩 在圶圮圴圶圱圩

不動產業 圵圮圲圵地 圱圮圵地地 地圮圹圱圵
在圳圮圱圹圸圩 在圴圮圷圴圶圩 在圳圮圸圴圵圩

工商、社會及個人服務業 圱圮圷圴圱 圭圶圮圹地圷圪 圭地圮圸圳圸
在圱圮圶地圲圩 在圳圮圶圹圲圩 在圲圮圳圶圷圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圭圶圮地圶圵圪 圭圴圲圮地圴地圪圪圪 圭圱圮圳圵圸
在圳圮圳圶圱圩 在圴圮地地圳圩 在圴圮圷圷圳圩

γ
在家工作比例 圲圮圳圶圸 地圮圸圵地 圶圮圱圴圶

在圴圮圱圸圸圩 在圸圮圴圵圲圩 在圵圮圵圵圶圩

行業固定效果
樣本數 圲地圴 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圱圵圱 地圮圲圴圳 地圮地圸圲

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。

圲圹



表坁圮圱地：行政院主計總處資料之迴歸結果坻實質薪資成長率

被解釋變數场薪資成長率
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

礦業及土石採取業 圭圱圮圲圷圷圪 圭圵圮圹圹地 圭圱圮圴圲圷
在地圮圷圶圷圩 在圱圴圮圴圷地圩 在地圮圹地圹圩

製造業 地圮圶圸圵 地圮地圱圱 圱圮圷圸圱圪圪圪
在圱圮地圳地圩 在圱圮圶地地圩 在地圮圶圶圶圩

水電燃氣業 地圮圴圲圸 圭圹圮圵圱圲圪圪 地圮圳圵圱
在圲圮地圴地圩 在圴圮圶圴圶圩 在圱圮圸地圹圩

營建工程業 圳圮圱圲圶圪 圳圮圱地圲圪圪圪 圲圮圸圳圳圪圪圪
在圱圮圶圱圷圩 在圱圮圱圵地圩 在地圮圷圲圱圩

批發及零售業 圭圱圮圷圷圸 圭圱圮圵圵地 地圮圷圵圶
在圱圮圳圵圱圩 在圱圮圸圵圲圩 在圱圮圵圴圶圩

住宿及餐飲業 圭圲圮圸圱圶圪圪圪 圭圵圮圷圴圳圪圪圪 圱圮圳圴圲圪圪圪
在地圮圵地圳圩 在圱圮圱圴圵圩 在地圮圴圹圹圩

運輸、倉儲及通信業 圭圱圮圵圷圳 圵圮圵圴圱 地圮地圶圳
在圱圮圲圴地圩 在圵圮圵圶圲圩 在地圮圸圷圵圩

金融保險業 圭圵圮圹圲圴 圳圮圶圵圵 圭圴圮圸圶圲
在圴圮圸圴圴圩 在圲圮圴圳圳圩 在圳圮圹圷圵圩

不動產業 圵圮圳圲圸 圭圲圮圵圸圹 圲圮圵圹圷
在圶圮圲圱圲圩 在圲圮地圱圷圩 在圲圮圲圱圸圩

工商、社會及個人服務業 圭圲圮圱圸圶圪圪 圭圲圮圳圷圳 圭地圮圸圳圸
在圱圮地圳圸圩 在圱圮圴圵圹圩 在地圮圷圶圱圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圭圱圮圲圸圴 圭圹圮圱圷圷圪圪圪 圱圮地圲圹
在圱圮圳圳圱圩 在地圮圹圴地圩 在地圮圸圶地圩

γ
在家工作比例 圳圮圵圳圸圪 圭圱圮圸地圵 圱圮圱圹圶

在圱圮圸圳圲圩 在圳圮圵圴圷圩 在地圮圸圹圵圩

行業固定效果
樣本數 圲地圴 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圲圷圸 地圮圳地地 地圮圳圱圴

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。

圳地



表坁圮圱圱：時間固定效果坻離職失業率之變動

被解釋變數场離職失業率變動
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

製造業 圭地圮圵圸圵 地圮圵圸圷 圭地圮圸圸圲圪
在地圮圴圹圹圩 在地圮圸地圹圩 在地圮圵圱圹圩

水電燃氣業 圭地圮圶圹圸 圲圮圵圲圸圪圪圪 圱圮圳圴圵
在圲圮圲圴圵圩 在地圮圹圳圷圩 在圱圮圱圷圳圩

營建工程業 圭地圮圶圴圳 地圮圶圹圸 地圮圱地圱
在地圮圴圷地圩 在地圮圷圶圶圩 在地圮圳圸圳圩

批發及零售業 地圮圷地圹 圲圮圶圷圴 圱圮圵圶圷圪圪圪
在地圮圶圲圸圩 在圱圮圷圴圷圩 在地圮圵圶圷圩

住宿及餐飲業 地圮圲圶圲 圴圮圵圵圴圪圪圪 地圮地圳圸
在圱圮圷圸圳圩 在圱圮地圱圳圩 在地圮圶圱圴圩

運輸、倉儲及通信業 地圮圷圶圴 圴圮圹圳圴圪圪 地圮圷圶圸
在地圮圸圴圴圩 在圱圮圹圸圵圩 在地圮圸地圱圩

金融保險業 地圮圳圷圸 圲圮圷圸圴 圱圮地圴圴
在地圮圸地圲圩 在圲圮圲圴圹圩 在地圮圷圷圳圩

不動產業 圭圱圮地圳圷 圴圮圳圸圴 地圮圲圷圹
在圱圮圹圹圵圩 在圲圮圹圷圸圩 在圱圮圸圲圳圩

工商、社會及個人服務業 地圮圹圹圳圪 圴圮圱圴地圪圪圪 地圮圶圵圴
在地圮圵圵地圩 在圱圮圵圲圲圩 在地圮圵圶地圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圲圮圳圲圱圪 圱圵圮圴圱地圪圪圪 圱圮圴圸圷
在圱圮圲地圸圩 在圲圮圲圲地圩 在圱圮圹圹圵圩

γ
在家工作比例 地圮圷圱圸 圭圵圮地圹圲 圭地圮圱圷圸

在圱圮圳圵圳圩 在圴圮地圲圴圩 在圱圮圲圴圹圩

行業、時間在年、月圩固定效果
樣本數 圱圷圹 圱圸圲 圱圸地
坒2 地圮圱圵圶 地圮圴圷地 地圮圱圸地

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。礦業及土石採取業因缺資料故未放入估計。此外，部分行業的離職失業率資料不完整，因此表內樣本
數少於204個。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。

圳圱



表坁圮圱圲：時間固定效果坻工時變化率

被解釋變數场工時變化率
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

礦業及土石採取業 圲圮地圶圳 圭地圮圳圳圹 圱圮圷圲圷
在圳圮圳圹圸圩 在圶圮地地圴圩 在圳圮圸圲圷圩

製造業 圳圮地圱圵 地圮地圹圹 圱圮圴圴圴
在圳圮圲圴圹圩 在圴圮圸圴圹圩 在圳圮圸圱圳圩

水電燃氣業 圳圮圹圵圴 圭地圮圴圱地 圳圮圳圵圱
在圳圮圶圲圱圩 在圵圮地圲圳圩 在圴圮圱圷地圩

營建工程業 圴圮圵圷圵 圭地圮圷圷圵 圲圮圳圲圷
在圲圮圸圹圶圩 在圴圮圹圴圵圩 在圳圮圷圳圸圩

批發及零售業 圭圱圮地地圶 圭圹圮圳圴圹 圭圳圮地圴圹
在圳圮圲圸圲圩 在圵圮圸圱圲圩 在圴圮圶圷圴圩

住宿及餐飲業 圭圹圮圷圴圴圪圪圪 圭圱圴圮圶圳地圪圪圪 圱圮圱圴圱
在圲圮地圴圴圩 在圱圮圵地圸圩 在圱圮圹圶圲圩

運輸、倉儲及通信業 圲圮圲地圶 圭圴圮圲圱地 圭圱圮地圶圳
在圳圮圲圷圱圩 在圵圮圴地圸圩 在圴圮地圳圲圩

金融保險業 圲圮地圷圵 圭圴圮圲圱圱 圭圳圮地圷圹
在圴圮圸圶地圩 在圸圮圷圹圱圩 在圶圮圷圵圶圩

不動產業 圱圮圸圶圹 圭圶圮圴圳圳 圭圴圮圵圹圲
在圴圮圳圶圵圩 在圸圮圵圲圲圩 在圵圮圵圵圵圩

工商、社會及個人服務業 地圮圲圵圹 圭圱圱圮圵地地圪圪圪 圭圲圮圶圳圸
在圱圮圸圱圸圩 在圴圮圱地圵圩 在圲圮圵圶地圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圭圷圮圶圲圴圪圪 圭圴圶圮圳圸地圪圪圪 圭圳圮圴圹圱
在圳圮圳圱圷圩 在圵圮地圹圵圩 在圴圮圶圴地圩

γ
在家工作比例 圵圮圵圱圲 圱地圮圲圶地 圱地圮圵地地

在圵圮圳圳圶圩 在圱圲圮地圵地圩 在圷圮圲圳圵圩

行業、時間在年、月圩固定效果
樣本數 圲地圴 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圲地地 地圮圴圵圸 地圮圱圴圱

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。

圳圲



表坁圮圱圳：時間固定效果坻實質薪資成長率

被解釋變數场薪資成長率
第一波本土疫情 第二波本土疫情 對照組
在圲地圲地年圳、圴月圩 在圲地圲圱年圶、圷月圩 在圲地圲圱年圳、圴月圩

βj

礦業及土石採取業 圭圱圮圶圷圶 圭圷圮地圷地 圭圱圮圳圸圱
在圱圮圵圴圷圩 在圱圴圮圴圸地圩 在圱圮圳圶圲圩

製造業 地圮圸圴圴 圭圱圮地圴圵 圲圮地圳圵圪
在圱圮圴圷圶圩 在圱圮圴地圵圩 在圱圮地圳圳圩

水電燃氣業 地圮圵圱圶 圭圱地圮圶圶地圪圪 地圮圵圷圳
在圲圮圳圵圹圩 在圴圮圸圳圴圩 在圲圮地圱圹圩

營建工程業 圳圮地圳地 圲圮圲圳圹圪 圳圮地地圳圪圪圪
在圱圮圹圲圳圩 在圱圮圳圵圳圩 在圱圮地圸圷圩

批發及零售業 圭圲圮圳圲圷 圭圳圮圲圴圷 地圮圷圱圳
在圲圮圲圵圶圩 在圲圮圳地圶圩 在圱圮圷圱地圩

住宿及餐飲業 圭圲圮圶圲圷圪圪圪 圭圶圮圲圵圹圪圪圪 圱圮圶圳圷圪
在地圮圹地圲圩 在圱圮圲圱圱圩 在地圮圸圴圸圩

運輸、倉儲及通信業 圭圱圮圴圲圷 圳圮圷圸地 地圮圲圷圲
在圲圮圱圸圱圩 在圵圮圴圷圴圩 在圱圮圲圹圶圩

金融保險業 圭圵圮圷地圳 圱圮地圲圴 圭圴圮圶圷圶
在圵圮圳圶圹圩 在圲圮圶圶圷圩 在圴圮圲地圹圩

不動產業 圴圮圴圸圲 圭圵圮地地圵圪圪 圲圮圴地圴
在圶圮圷圹地圩 在圲圮圵地圷圩 在圲圮圳圸圵圩

工商、社會及個人服務業 圭圱圮圷圳圳 圭圴圮地圸地圪圪圪 圭地圮圵圱圴
在圱圮圴圴圱圩 在圱圮圴地地圩 在圱圮地圶圴圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圭圱圮圱圱圱 圭圱地圮圵圹地圪圪圪 圱圮圲圶圷
在圱圮圷圹圵圩 在圱圮圲圳圷圩 在圱圮圱圱圶圩

γ
在家工作比例 圳圮圴圴圳 圲圮圵圱圷 圱圮圴地圷

在圳圮圹圶圲圩 在圲圮圹圹圵圩 在圱圮圳圱圴圩

行業、時間在年、月圩固定效果
樣本數 圲地圴 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圳圱圲 地圮圴圱圲 地圮圳圵圳

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。

圳圳



表坁圮圱圴：第二波本土疫情對勞動市場之影響圭以圲地圲地年為基期

離離離職職職失失失業業業率率率變變變動動動 工工工時時時變變變化化化率率率 薪薪薪資資資成成成長長長率率率
βj

礦業及土石採取業 圭 圭地圮圹圵圷 圭圱圸圮地圸地
圭 在圳圮圲圵圹圩 在圳圵圮圳圴地圩

製造業 圭地圮圱圴圲 地圮圸圳圴 圲圮圸地地
在地圮圷地圱圩 在圲圮圶圸圸圩 在圲圮圹地圳圩

水電燃氣業 圭地圮圵圴圱 圭圲圮圴圱圶 圭圱圵圮圷圷地
在圱圮圹圴圱圩 在圲圮圹圳圹圩 在圱圹圮地圷地圩

營建工程業 地圮圸圹圹 圭圳圮圳圳圲 地圮圲地圳
在地圮圷地圱圩 在圲圮圳圵圱圩 在圲圮圱圴圶圩

批發及零售業 圱圮地圲圲 圭圸圮圵圸圱圪圪 圭圱圲圮圶圴地圪圪
在圱圮圵圵地圩 在圳圮圸地地圩 在圵圮圴圱圶圩

住宿及餐飲業 圳圮地地地圪圪圪 圭圱圵圮圵圷地圪圪圪 圭圱地圮圵圳地圪圪圪
在地圮圵圱圸圩 在圱圮地圴地圩 在圱圮地圵圱圩

運輸、倉儲及通信業 圲圮圳圱圷 圭圴圮圲圸圸 圭圲圮圷圴圴
在圱圮圷圸圳圩 在圳圮圴圳圵圩 在圲圮圹圲圷圩

金融保險業 地圮圳地圳 圭圵圮圹圴圷 圭圲圮圴圶圱
在圱圮圹圸圴圩 在圵圮圳圱圱圩 在圴圮圹圵圳圩

不動產業 圲圮地地圷 圭圵圮圸圵圴 圭圱圳圮圵圶地圪圪圪
在圲圮圴圵圳圩 在圵圮圴圲圸圩 在圳圮圶圴圸圩

工商、社會及個人服務業 圲圮圳圲圳圪 圭圱地圮圹圲地圪圪圪 圭圷圮圷圸地圪圪圪
在圱圮圳圲圸圩 在圳圮圱圶圸圩 在圲圮圲圴圷圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圱圲圮圵圷地圪圪圪 圭圴圴圮圱地地圪圪圪 圭圱圹圮圶圴地圪圪圪
在圱圮圹圲圹圩 在圴圮圶圲圳圩 在圱圮圵圷圳圩

γ
在家工作比例 圭圱圮圷地圸 圶圮圹圲地 圷圮圲圳圷

在圳圮圵圶圶圩 在圷圮圹圷圱圩 在圵圮圲圱圳圩

行業固定效果
樣本數 圱圸圲 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圳圳圳 地圮圳圳圳 地圮圳圶圱

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。礦業及土石採取業因缺乏離職失業率資料故未放入估計。部分行業的離職失業率資料不完整，因此表
內樣本數少於204個。此表僅呈現與第二波疫情(2021年6、7月)指標函數It交乘項之結果。

圳圴



表坁圮圱圵：對照組期間疫情對勞動市場之影響圭以圲地圲地年為基期

離離離職職職失失失業業業率率率變變變動動動 工工工時時時變變變化化化率率率 薪薪薪資資資成成成長長長率率率
βj

礦業及土石採取業 圭 圱圮圵圹圷 圭圱圮圴圸圷
圭 在圲圮地圸圲圩 在圱圮圴圴圶圩

製造業 圭地圮圳圴圶 圭地圮圱地圵 圲圮圸圴圴圪圪
在地圮圳圹圲圩 在圱圮圹地圲圩 在圱圮圱圳圱圩

水電燃氣業 圲圮圳圸圳 地圮圹圹圹 地圮圲圵圲
在圱圮圵地圲圩 在圱圮圹圷圶圩 在圱圮圹圵圵圩

營建工程業 地圮圷地圶 圭地圮圶圸圹 圲圮圶地圴圪圪
在地圮圵地圹圩 在圲圮圱地圶圩 在圱圮地圷圷圩

批發及零售業 圱圮圱圲圵 圭地圮圸圱圹 圳圮圳圸地
在地圮圸圴地圩 在圲圮圸圱圸圩 在圲圮圴圳圸圩

住宿及餐飲業 圭地圮圴圱圲 圱圲圮圴圹地圪圪圪 圵圮圶圹圷圪圪圪
在圱圮圲圷圹圩 在地圮圹圳圷圩 在地圮圷圱圵圩

運輸、倉儲及通信業 地圮地圹圴 圭圲圮圱地圴 圱圮圵圸圸
在地圮圷圴圲圩 在圲圮圱圳圹圩 在圱圮圵圱地圩

金融保險業 地圮圷圷圱 圭圴圮圶圵圹 圭圴圮地圶圳
在圱圮圱圴圴圩 在圳圮圶圵圹圩 在圳圮圹圱圳圩

不動產業 圲圮地圹地 圭圴圮圶圳圱 地圮圵圴圶
在圱圮圵圴圸圩 在圳圮圱圶圲圩 在圶圮圷圳圷圩

工商、社會及個人服務業 圭地圮圱圶地 圭圲圮地圱圵 地圮圳圲圶
在地圮圴圴圹圩 在圱圮圵圶圲圩 在地圮圹圳圴圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圭地圮圵圵圷 圶圮圳圴圵圪圪圪 圳圮圲圸圲圪圪
在圲圮圲圳圱圩 在圲圮圲地圱圩 在圱圮圳圶圹圩

γ
在家工作比例 圭地圮圹圵圳 圵圮地圵圸 圭地圮圵地圴

在圱圮圹圲圱圩 在圴圮圲地圴圩 在圳圮圴圷圶圩

行業固定效果
樣本數 圱圷圹 圲地圴 圲地圴
坒2 地圮圱地圴 地圮圱圵圶 地圮圳圷圴

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩健標準
誤。礦業及土石採取業因缺乏離職失業率資料故未放入估計。部分行業的離職失業率資料不完整，因此表
內樣本數少於204個。本表所指之對照組為2021年3、4月份。

圳圵



表坁圮圱圶：美國與台灣行業別對照

台台台灣灣灣行行行業業業別別別 美美美國國國行行行業業業別別別
礦業及土石採取業 坍坩坮坩坮坧圬 坑坵坡坲坲坹坩坮坧圬 坡坮坤 坏坩坬 坡坮坤 均坡坳 坅坸坴坲坡坣坴坩坯坮
製造業 坍坡坮坵坦坡坣坴坵坲坩坮坧
水電燃氣業 坕坴坩坬坩坴坩坥坳
營建工程業 坃坯坮坳坴坲坵坣坴坩坯坮
批發及零售業 块坨坯坬坥坳坡坬坥 坔坲坡坤坥圬 坒坥坴坡坩坬 坔坲坡坤坥
住宿及餐飲業 坁坣坣坯坭坭坯坤坡坴坩坯坮 坡坮坤 坆坯坯坤 坓坥坲坶坩坣坥坳
運輸、倉儲及通信業 坔坲坡坮坳坰坯坲坴坡坴坩坯坮 坡坮坤 块坡坲坥坨坯坵坳坩坮坧圬 坉坮坦坯坲坭坡坴坩坯坮
金融保險業 坆坩坮坡坮坣坥 坡坮坤 坉坮坳坵坲坡坮坣坥
不動產業 坒坥坡坬 坅坳坴坡坴坥 坡坮坤 坒坥坮坴坡坬 坡坮坤 坌坥坡坳坩坮坧
工商、社會及個人服務業 坐坲坯坦坥坳坳坩坯坮坡坬圬 坓坣坩坥坮坴坩圌坣圬 坡坮坤 坔坥坣坨坮坩坣坡坬 坓坥坲坶坩坣坥坳

坍坡坮坡坧坥坭坥坮坴 坯坦 坃坯坭坰坡坮坩坥坳 坡坮坤 坅坮坴坥坲坰坲坩坳坥坳
坁坤坭坩坮坩坳坴坲坡坴坩坶坥 坡坮坤 坓坵坰坰坯坲坴 坡坮坤
块坡坳坴坥 坍坡坮坡坧坥坭坥坮坴 坡坮坤 坒坥坭坥坤坩坡坴坩坯坮 坓坥坲坶坩坣坥坳
坅坤坵坣坡坴坩坯坮坡坬 坓坥坲坶坩坣坥坳
坈坥坡坬坴坨 坃坡坲坥 坡坮坤 坓坯坣坩坡坬 坁坳坳坩坳坴坡坮坣坥
坏坴坨坥坲 坓坥坲坶坩坣坥坳

藝術、娛樂及休閒服務業 坁坲坴坳圬 坅坮坴坥坲坴坡坩坮坭坥坮坴圬 坡坮坤 坒坥坣坲坥坡坴坩坯坮

A.8 封封封城城城對對對勞勞勞動動動市市市場場場影影影響響響之之之模模模擬擬擬分分分析析析

圲地圲地年圳月，新冠疫情在世界各地快速升溫，為了防止疫情快速傳播，各國紛紛頒布相應的

防疫措施，而其中又以歐美國家之「封城」手段最為嚴格。以美國各州在圲地圲地年圳月底頒布

之居家令在坓坴坡坹圭坡坴圭坨坯坭坥 坯坲坤坥坲圩為例，其要求民眾非必要性需求不得外出，且要求除維生、

維持秩序、必要性服務、醫療及公務需求以外，全面停班停課。在這樣的情形下，美國經濟

受挫是可以預見的。相較之下，台灣至圲地圲圲年圸月為止並未曾實施類似於歐美的封城政策。

因此，我們想問，假若台灣實施類似歐美的封城政策，會對勞動市場造成什麼影響圿

本小節的目的即是在衡量若台灣實施與美國居家令相當之防疫手段，台灣勞動市場會受

到多大之影響。首先，我們使用美國圱圸個行業的資料來估計新冠疫情對圱圱個主要行業的影響

並進行式在圱圩之迴歸模型分析。美國與台灣行業別對照詳列於表坁圮圱圶。我們使用美國坃坵坲坲坥坮坴

坐坯坰坵坬坡坴坩坯坮 坓坵坲坶坥坹與坃坵坲坲坥坮坴 坅坭坰坬坯坹坭坥坮坴 坓坴坡坴坩坳坴坩坣坳在圲地圱圵年到圲地圲地年間每年圴月份的離職失

業率、總工時變化率與平均各週薪資成長率之資料當作被解釋變數。It為疫情的指標函數，

如果是圲地圲地年圴月份的資料，It 圽 圱，其他則It 圽 地。關於美國各行業在家工作的比例，我

們使用坄坩坮坧坥坬 坡坮坤 坎坥坩坭坡坮 在圲地圲地圩推估之數據。所有迴歸均使用行業人數進行權重分配。迴

歸結果整理於表坁圮圱圷。值得注意的是，在與離職失業率相關的迴歸式中，因為坍坡坮坡坧坥坭坥坮坴

坯坦 坃坯坭坰坡坮坩坥坳 坡坮坤 坅坮坴坥坲坰坲坩坳坥坳和坁坤坭坩坮坩坳坴坲坡坴坩坶坥 坡坮坤 坓坵坰坰坯坲坴 坡坮坤 块坡坳坴坥 坍坡坮坡坧坥坭坥坮坴 坡坮坤

坒坥坭坥坤坩坡坴坩坯坮 坓坥坲坶坩坣坥坳兩行業缺乏資料，因此樣本數為在圱圸 − 圲圩 × 圶 × 圱 圽 圹圶個。而與工時變

化率或薪資成長率相關的迴歸分析中，坆坩坮坡坮坣坥 坡坮坤 坉坮坳坵坲坡坮坣坥、坒坥坡坬 坅坳坴坡坴坥 坡坮坤 坒坥坮坴坡坬 坡坮坤

坌坥坡坳坩坮坧和坅坤坵坣坡坴坩坯坮坡坬 坓坥坲坶坩坣坥坳三個行業缺乏資料，因此樣本數為在圱圸− 圳圩× 圶× 圱 圽 圹地個。

假設台灣的產業結構和勞動市場狀況均與美國相同，表坁圮圱圷即可視為假若台灣實施封城

政策的話，新冠疫情將會對台灣勞動市場帶來的影響。從表坁圮圱圷可以初步看出，在封城政策

下，新冠疫情對各行業別勞動市場所造成的衝擊將會遠遠超過第二波本土疫情所帶來的影

響。在離職失業率方面，我們發現在封城政策下，所有行業別將會出現離職失業率大幅上升

的情形。我們也發現能否在家工作將顯得重要，它會大幅緩和疫情對該行業離職失業率的衝

擊。在受到影響的行業中，以住宿及餐飲業與藝術、娛樂及休閒服務業受到的影響最大。我

圳圶



們估計在封城政策的情況下，新冠疫情將會造成這兩個行業約圳至圴成的人失去工作。

在工時方面，除了批發及零售業、運輸、倉儲及通信業與工商、社會及個人服務業並未

受到顯著的影響外，其餘大部分行業之工時皆出現顯著下降的情形。在受到衝擊的行業中，

以住宿及餐飲業之工時下降最多，約下降了圱圲個百分點。較為特殊的是水電燃氣業與藝術、

娛樂及休閒服務業。在封城政策下，水電燃氣業與藝術、娛樂及休閒服務業之工時將會出現

上升的情形。藝術、娛樂及休閒服務業之工時出現上升的情形的可能原因為，因在封城政策

下，國民之生活將被侷限在家裡，導致對娛樂的需求大幅上升，造成該行業之工時逆勢上

升。

關於薪資成長率的變動，根據表坁圮圱圷，我們發現在封城的狀況下，新冠疫情對薪資成長

率的影響將會出現正負不一的情形。我們推測其中可能的原因為在封城政策下，因為勞工必

須在家非必要不能外出工作，勞動供給將會出現大幅下降。這與台灣在兩次本土疫情時的情

況非常不同。兩次本土疫情期間，儘管台灣人民的生活型態被疫情所影響，但是大家仍能夠

自由的外出工作與活動，勞動供給並未有太大的變動，因此，勞動市場所受到的影響主要來

自於勞動需求的變動。然而，在封城政策下，為因應防疫的需求，人民的生活將被侷限在家

中，因此，除了疫情導致的勞動需求減少外，封城會進一步導致勞動供給大幅下降，因此均

衡薪資的變動將取決於勞動需求與勞動供給變動的相對大小而定。由此模擬結果可知，封城

雖為阻斷人流的有效防疫手段，但也將以巨大的經濟損失作為代價。
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表坁圮圱圷：封城政策之模擬分析

被解釋變數
離職失業率變動 工時變化率 薪資成長率

βj

礦業及土石採取業 圱地圮圴圸地圪圪圪 圭圷圮圸圸圲圪圪圪 圭圵圮圷圲地圪圪
在圲圮圱圳圳圩 在圱圮圸圵圱圩 在圲圮圵圶地圩

製造業 圱圲圮圷圶地圪圪圪 圭圶圮圲圲圹圪圪圪 圭圱圮圴圵圸
在圱圮圲圱圳圩 在地圮圵圱圹圩 在圱圮圱地圶圩

水電燃氣業 圵圮圱地圶圪圪 圱圮圶圲圴圪圪 圳圮圳圷圸圪
在圱圮圹圷圸圩 在地圮圷圱圹圩 在圱圮圷圸圳圩

營建工程業 圱圴圮圵圹地圪圪圪 圭圳圮圳圷圸圪圪圪 圭圳圮圵圲圲圪圪圪
在圱圮地圹圶圩 在地圮圴圱圲圩 在地圮圹圴地圩

批發及零售業 圱圴圮圷圹地圪圪圪 圭圱圮地圶圸 圴圮圱圹圹圪圪
在圱圮圵圵圸圩 在地圮圸圵圱圩 在圱圮圹圴地圩

住宿及餐飲業 圳圳圮圹圷地圪圪圪 圭圱圲圮圲圳地圪圪圪 圭圱地圮圳圹地圪圪圪
在地圮圲圳圲圩 在地圮圴圷圴圩 在地圮圵圷圲圩

運輸、倉儲及通信業 圱圴圮圱圶地圪圪圪 圭圲圮圱圱圹 地圮圶圳圲
在圱圮圹圲圵圩 在圱圮圷圳圸圩 在圲圮圸圶圶圩

金融保險業 圹圮圲圳圹圪圪 圭 圭
在圴圮地圳地圩

不動產業 圱圳圮圱地地圪圪圪 圭 圭
在圲圮圲圸圳圩

工商、社會及個人服務業 圱圳圮圷地地圪圪圪 圭地圮圸圳圵 圳圮圳圹圴
在圴圮圲圳圷圩 在地圮圸圹圴圩 在圳圮圳圶圷圩

藝術、娛樂及休閒服務業 圴圵圮圶圲地圪圪圪 圱圷圮圶圵地圪圪圪 圳圴圮圲圸地圪圪圪
在圱圮圸圵圵圩 在地圮圷圶圴圩 在圱圮圹地圱圩

γ
在家工作比例 圭圹圮圴圲地圪 圭地圮圲圲圷 圭圳圮圲圸圲

在圵圮圲圴圶圩 在圱圮圶圹圶圩 在圴圮圵圷圵圩

行業固定效果
樣本數 圹圶 圹地 圹地
坒2 地圮圹圵圹 地圮圸圵地 地圮圸圳圱

註：∗代表在10%水準下顯著，∗∗代表在5%水準下顯著，∗∗∗代表在1%水準下顯著。括弧中為穩
健標準誤。此表僅呈現與疫情指標函數It交乘項之結果。金融保險業與不動產業之工時與薪資因
無資料，因此並未進行估計。
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