教育概論~秦夢群主編

第1章 教育的基本課題

1、 為何教育
    人類為何要受教育？受教者多希望能自我實現，國家則希望藉由教育過程，傳遞文化並提升人民素質。為何教育涉及教育目的、教育角色、教育對象與教育形式，以下分別敘述之。

1.教育的目的

    教育的目的何在？以家長為例，有的主張道德之提升應放在首位；有的卻強調技藝之養成最為重要。檢視歷來各種教育派別的主張，或能提供不同教育目的之轉變趨勢。以下分從不同時代及不同派別加以分析。

(一)不同時代的教育目的

    分別從我國和西洋教育目的演變來加以說明。

    我國教育目的的演進，可以清同治元年(1862)於京師設立同文館分為舊制與新制教育時期。

*舊制教育時期

 以儒家文化作為奠基與發展的依據，主張的目的為：

(1) 重視本性的回復與心性的修養

     源於孟子對性善的看法，強調以人為本質的發展，此為儒家對於教育目的最重視的第一步。教育的對象是人，因此，以仁義為本的心性修養不能忽略。孟子以「盡心」為始，後人附加以「復性」的看法，直至王守仁「致良知」的學說，都是將心性修養視為最重要的教育目的。

(2) 強調倫理的重要和知識的培養

     儒家的發展，起始於傳統封建制度衰微與禮教崩解的春秋時代，因此，如何重建社會秩序便成為教育發展的主軸，其中倫理制度及是傳統社會穩定的重心。而教育中對知識的啟迪和傳授在達到成聖成賢的境地。

(3) 專注自身的修持和社會的貢獻

     儒家教育體系的核心在於「內聖外王」，係指自身的修養及對社會的貢獻，可以宋代大儒張戴的名言：「為天地立心，為生民立命，為往聖繼絕學，為萬事開太平」，作為最高的理想。

*新制教育時期

 可從清末及民國政府所公佈的教育宗旨一窺之：

光緒三十二年(1906)學部奏請的教育宗旨

    以「忠君、尊孔、尚公、尚武、尚實」作為教育的最高宗旨。

民國元年(1911)公佈之教育宗旨

    以「注重道德教育、以實利教育、軍國民教育輔之，更以美感教育完成其道德。」為民國建立後的教育目標。

民國四年(1916)袁世凱稱帝所頒的教育宗旨

    以「愛國、尚武、崇實、法孔孟、重自治、戒貧爭、戒躁進」為教育宗旨。

民國十八年(1929)的教育宗旨

    為「根據三民主義，以充實人民生活、扶植社會生存，發展國家生計，延續民族生命為目的，務期民族獨立，民權普遍，民生發展，以促進世界大同。」

民國三十六年(1947)憲法的教育條文

    憲法第一百五時八條規定：「教育文化，應發展國民之民族精神、自治精神、國民道德、健全體格、科學及生活知能。」此為我國現今發展教育的主要依據。

西洋歷代教育目的分為

希臘時期

    主要以自由與文雅為中心，培養身心和諧、崇尚自由、有智慧、愛好文藝的人為其教育目的。

羅馬時期

    主要為重實用，以服務社會所需的法律、建築及能言善辯為教育的目的。

中世紀時期

    此時的教育目的依附在教會的教育目的之下，基督教的教義則為教育的最高宗旨。宣揚教義，解脫塵世的工作也成為教育的工作。

文藝復興時期

    文藝復興的特色即是「人文主義」(humanism)，以人為本的思想自然成為教育的目的。以人為本表現在教育上，即是轉向對希臘、羅馬時代教育精神的追求，其重心在強調人的身心協調與文學修養。

啟蒙時代之後

    因為各教育學派蓬勃並存，且各個國家發展的不同需求，其派別主要有自然主義、人文主義、進步主義、精粹主義與重建主義等。

(一)不同派別的教育目的

自然主義

    教育目標以自我健康為基礎，透過學習如何生活、與人維持良好的社會關係及政治關係、學習如何生育子女與教育子女，最後養成能享受休閒生活之優良公民為主。

人文主義

    人文主義源自於古希臘時代的博雅教育(Liberal education)，重視心靈的活動，特色是對於知識的追求，追求知識就是追求心靈的善，而善則是達成幸福的要素。人文主義關心的是如何讓學生充分瞭解學科的概念，和其運作的獨特方式。

國家主義

    國家主義的盛行主要源自於拿破崙稱霸歐洲後，德意志民族亟欲振興其民族精神，以謀求祖國的復興。因此，教育目的和國家的發展結為一體。訓練個人以造就國富兵強成為教育的最高宗旨，個人應減少自由發展的機會以迎合國家的發展。

進步主義

    進步主義主要係對傳統形式教育之反動而起，其深受歐洲經驗主義與現代科學方法之影響。配合生物主義的觀點，融合美國本土思想。其重視學生對於未來成人生活的準備，同時認為教育是經驗不斷的改造，因此，如何設計因應學童發展程序、迎合學童個性與興趣的教育方法，並且透過對問題的解決來達成學習，為其最關注的焦點。

精粹主義

    其產生主要係針對進步主義的主張，指控進步主義缺乏對學生的要求而造成學生無法精熟基本科目，因而認為學校必須回復舊有的紀律，並要求學生精熟最基本的科目。在教育上的主張即是強調學校最重要的工作在教授基本知識，教師即扮演敦促者的角色，要求學生能習得人生最基本的「精粹」知識。

2.教育的角色
    從社會學的觀點來看，大致有三個主要學派對教育之角色與功能提出不同的看法，分別為結構功能論(structural-functionalsim)、衝突理論(conflict theory)與微觀解釋論(micro-hermeneutics)，茲將三者分述如下：

(一)結構功能論對教育所扮演角色的看法

      結構功能論的主張可以歸納為：(1)將社會分為各種具有獨特功能的部門。(2)重視各獨特部門間的依賴合作與協調互補(3)強調社會和諧穩定才能帶來社會的改革與進步(4)社會中各個組成部分的整合不會是完美的，不完美將帶來矛盾和衝突(5)異常的社會現象諸如矛盾和衝突，需要透過制度化的方式來解決。(6)社會的變遷具有漸進適應的現象。(7)透過價值觀的共識來達成社會整合。縱而言之，從結構功能論的角度來看，教育作為社會制度中的一部份，自需扮演達成社會穩定和促進社會發展的角色。其主張教育是共同信念發展、保存與傳承的重要場域。

(二)衝突理論對教育所扮演角色的看法
      衝突理論各家對社會的看法茲整理如下：(1)經濟、政治等因素的不平等造成社會之階級。(2)各階級間的目標不同造成階級對立。(3)階級對立與利益分配產生權力鬥爭。(4)優勢的階級會利用各種手段宰制其他階級，教育即是其中之一。教育在衝突理論學者的觀點裡，主要是扮演眾多社會宰制功能中的一種形式。教育的功能被指為強制、弱化與複製的工具，學校則是對立與衝突表現的場所。
(三)微觀解釋論對教育所扮演角色的看法
      微觀解釋論是藉由質化的手段來探討社會制度，將焦點轉向社會制度與日常生活中的現象做分析，企圖透過微觀的角度來重新瞭解社會，茲將其簡述如下：

(1)Mead的符號互動論

      強調社會的研究應著重於人與人之間的互動研究，社會系統的價值觀來自於共同的群體文化，而此種共同的社群意識即是主流的社會系統價值，其不但能抑制其他不同社會系統價值的產生，也是社會持續發展的重要因素。

(2)Schutz的社會現象學

     現象學還原法將意識變為純粹的意識，即如何回歸到事物的本質才是瞭解真相的方法，Schutz用此法來分析社會，認為社會學家的任務不是等待現實意義的出現，而應該從經驗的日常生活與社會行動為起點，來瞭解其中的意涵。

(3)Habermas的批判理論

     主要是以「批判」的精神為基礎，透過對人類社會中的種種現象做批判，反對所謂「工具理性」對人性及社會的扭曲，而教育可藉由對意識的分析及辯證來重建人的主體性，並且達成社會的變革。

(4)俗民方法論

     此方法研究的對象就是社會一般成員的日常性活動，轉向研究日常生活中各種隱晦的規則。

     整體而言，微觀解釋論對教育的研究主要是對日常活動的瞭解，進而深究行為背後的意涵，透過主動性的詮釋與相互間的對話，使得教育的角色得以突顯，並且透過辯證的激盪產生新的意義。

3.教育的形式與對象
    教育的形式與對象各時代多有不同，從只提供給貴族子弟的官學，乃至強迫入學的義務教育，其間變化頗大，以下即分述我國與西方國家在此方面的演變。

(一)我國歷代教育形式與教育對象

(1)周代以前

     虞夏商三代可謂我國正式教育的啟蒙時期，當時學教名稱有序、學、校、公堂、瞽宗等，學校的性質有大學、小學亦有國學與鄉學。

(2)西周

     西周的教育形式以學校為主，在中央有國學，在地方有鄉學。

(3)東周

     為官學崩潰私學興起的時代，私學的興起代表平民教育的崛起，平民受教育者日增。

(4)秦漢

     秦代推行「以吏為師」，控制私人興學減少「橫議」的手段。漢代學校制度較完備，可分為官學與私學，此時的私學稱為書館，分為經館與蒙館，經館重學術研究，蒙館則重日常生活知識的傳授。

(5)魏晉南北朝

     因政局不穩，學校教育有名無實，私學較官學發達。

(6)隋唐

     隋代的學校教育隨帝王的好惡而興衰。唐代的學校教育較為發達，其私人講學也甚為發達，但不若漢代。

(7)宋元明

     宋代初年注重人才的考選，並不重視學校教育，直至王安石改革太學，學校教育才算完備。其有書院，是一種介於私學與官學間的教育制度，費用由國家賜予或私人捐贈，影響力極大。元代的教育多採宋制，但對漢人限制頗多，私學則因政治因素較不發達，僅有書院因不仕鴻儒退而講學致一枝獨秀。明代的學校教育因開國功臣劉基、宋濂等人的提倡而大興，私人講學與書院制度仍然發達，但不及唐宋，一來是因為科舉發達，二來也因當權者擔心其坐大而暗自抵制。

(8)清

     清代初年的教育，因為科舉的大勝而衰敗，復因外族入主，教育則以攏絡漢族為目的，官學名存實亡，私人講學較為興盛，書院起初不受重視，後因政府大力補助堪稱發達。

(9)民國之後

     1911年所公佈的學制，分為三段五級，1922年根據美國制度修正為六、三、三制，即小學六年、中學三年與高中三年的形式，高中之後有大學。國小及國中為義務教育。

(二)西方國家歷代教育形式與教育對象

(1)希臘時期

     以斯巴達與雅典兩個城邦作代表，斯巴達重視軍事教育，同時注重男子女子的教教育。

(2)羅馬時期

     初期並無正規的教育形式，多以家庭教育為主，當羅馬承襲希臘文化後，始有學校教育的出現。

(3)中世紀

     初期的教育活動以基督教的信仰為中心，教會即是教育推展的場所。

(4) 文藝復興時期

     文藝復興帶來的是再生與人本的生活，強調對於古典文籍的研究為提升人文素養的良好途徑，設立人文學校，著重古文與博雅學科的研究。

(5) 宗教改革時期

     此時期的教育注重初等教育與平民教育。

(6) 十七到十九世紀

     重視民族精神教育、普及國民教育與設立師資訓練機構，是這個時期的特色。

(7) 二十世紀以之後

     當社會日益多元與複雜時，常以改革教育的方法來達成進步的目的，如今，教育的形式不但多變，教育的對象也普及全國國民。

2、 何處教育、何時教育

1.何處教育：教育行政與學校行政制度

    實務上何處教育的議題，主要焦點即在探討如何設計教育行政制度、如何分配教育資源、如何提供妥善教學環境，以及如何透過多元學制以適性的安置學生。

     就教育行政制度而言，以中央與地方權力的分配分類，可分為中央集權型、地方分權型與均權型三類；以決策成員多寡分類，則可分為首長制與委員制。在世性安置學生方面，可分為單軌制與多軌制。分述如下。

(一)教育行政制度：以中央與地方分配分類

     資源有限，但人類的欲望無窮，因此如何分配即成為教育行政研究的首要工作。由於對教育的理念不同，各地教育行政制度的設計也有所差異，各國必須依其傳統與社會環境設計不同的制度，以因應學生的需求。

如依權利的分配，可分為：

中央集權型

    中央教育行政機關對教育行政具有絕對的決定能力，地方教育行政機關須奉行中央的命令，接受中央的領導與監督。

優點：命令統一、標準一致，組織的各部分較能均衡發展。

      統籌較為靈活，較能應付整體性任務。

      統籌處理事務較為經濟。

地方分權型

    地方享有教育自主決定的權利，中央教育行政機關不加以干涉，僅居於協助、輔導的地位。

優點：較能適應個別情境的需要。

      減少溝通的層級，較能應付局部性的工作。

      減輕高層首長的工作負擔，使其得致力於重大的決策。

      易於實驗與創新。

均權型

    教育行政能力依據教育特性和功能分配於中央與地方政府，不偏於中央集權，亦不偏於地方分權。

(二)教育行政制度：以決策成員多寡分類

      教育行政制度若以決策成員多寡，可區分為首長制與委員制，一個組織只有一人負最高責任，即為首長制；由若干人共同形成合議式的決策機制，即為委員制。

(三)如何適性安置學生：各學學制類型

      在如何安置學生方面，即牽涉到學校分流制度的設計，各國學制類型可分為單軌制(one-track system)與多軌制(multiple-track system)。單軌制係指

國家的教育為依原連續的直線系統，中間並未經過分流至不同學校體系的過程。多軌制則是數種學校制度並存，彼此平行地分別提供不同的教育服務，主要為普通與職業學校的並行分立。

2.何時教育：學習者之身心發展

(一)學習之意涵  

      張春興(1991)將學習定義為：「學習是因經驗而獲得知識或改變行為的歷程。」學習的意涵用於學校教育時，則有一定目標，即希望學生在事先設計的教育情境中，學習到有價值的知識何良好習慣。

(二)學習理論在教育上的應用

    (1)行為論

       主要論點有：學習歷程乃制約作用的過程；將個體學到的行為解釋為刺激與反應之間的聯結。在教育上的應用，可以編序教學與精熟學習為代表，編序教學法將教材拆解細分為多個小單元，並按邏輯順序依次編序；精熟學習則是對不同學習程度的學生提供長短互異的學習時間，直到精熟該教材為止。

    (2)認知論

       重視人類學習的身心發展歷程，並主張個體學習方式會隨年齡而有所不同，教師應按照學生認知發展順序設計課程。認知論在教育上的應用，最為廣泛的是J.Brumer的學習論，其強調學生的主動探索能力，認為從現象變化中發現其原則原理，才是構成學習的主要條件，並指出人類的認知發展會隨年齡有所變化。

3、 如何教育、教育什麼

1.教學方法與歷程

教育的主要功能在把既有的知識傳遞給下一代，要達到此目的，則必須有適當的教學策略與方法。

(1) 教學方法：各學派教學觀簡介

(1) 行為學派觀點

     行為學派追隨經驗主義的觀點，相信人生而猶如白紙，透過教學可以教其學會任何行為。認為學習是個體外顯行為較持久的改變；經由刺激物之呈現可使預期行為發生，選擇適當增強可對學習行為加以塑造。

(2) 認知學派觀點

     認知學派採取理性主義之知識論，認為對個體外顯行為或反應之瞭解並不如個體如何認知重要，主張心智活動才是學習的關鍵，並試圖將人類學習之神秘黑盒子打開。

(3) 建構論觀點

     建構論不否定外在世界的存在，並且同意個體對概念的認知有其限制，但又極度強調個體所知的事物，都是來自對經驗世界的人為詮釋；因此學習是透過參與，以經驗為基礎，主動建構意義，並從中建立知識表徵，對經驗做個人化詮釋的過程。

(4) 人本心理學派觀點

     認為學習者是教育活動的中心，學生人格應受到充分尊重，教育情境的安排務必以學生的生長與發展為著眼點。舉凡教材的學則與教法的運用，均需力求配合學生的能力、經驗、興趣與需要，以發展健全人格，達到自我實現的境界。

(2) 教學之歷程

      教學是學校教育的核心，在教學活動中，教師為主體，學生為客體。如何兼顧學習者的興趣、身心發展狀況，以達到教學成效，有賴一套程序化的科學方法。其教學模式包含：(1)確立教學目標；(2)評估學習者；(3)選擇教學策略；(4)師生間之互動；(5)實施教學評鑑。

2.教育什麼：課程設計與內容

      教師教學時必須審慎選擇安排學生學習的內容，教學活動必須符合教育的基本規則，即價值性、認知性與自願性。教育必須符合一切正當的價值活動，並配合學習者身心發展能力來實施。以下先從不同的哲學觀點解析學校應教什麼的爭辯。

(一)學校應教之內容

(1)博雅教育的觀點

     博雅教育為一種全人教育，學習者除了學習基礎知識，也應接受人格陶冶與生活美學的訓練。基於兩大主張：一是要讓人類能正確運用理性，並以之作為發現真理(實在)的基礎；二是希望人類在道德操守的層次能往上提升。

(2)進步主義的觀點

 認為變化是真實的根本，反對所有權威與絕對的觀念，確信人類自我內在

的能力。環境中所有的恐懼、迷信，甚至迷惑都能完全加以克服。因此學校校育必須基於新知識與環境的變遷，而修正其方法與政策，使學習者能夠不斷修正與進步，以適應社會。

(3)永恆主義的觀點

     指出普遍真理的存在，這些普遍真理應作為學校課程的根本內容。學校教育的任務在傳授永恆真理的知識，使學習者能夠吸收得到永恆的知識。

(4)精粹主義的觀點

     強調學校應教導基本知識，然而必須區別課程中精華與非精華部份，強調學習者應熟習精華的知識。

(5) 批判理論的觀點

     批判理論學者強烈要求學校課程內容的覺醒，主張學校教育課程內容不應涉及意識形態或是錯誤訊息。

(6) 後現代主義觀點

     對傳統課程的整體反省與檢討，重視多元價值，強調解構與超越現代性。

(二)課程概念之分析

      課程是指學習者在學校中依循一定程序所進行的各種學習活動。現今高科技之發展，單獨採用傳統式教學方法已不敷當前學生的需要，未來多媒體輔助教學技術，將是教師必須先具備的基本技能。

4、 學了什麼

    教學是有目標的活動，教學之後學生在認知、情感及技能上是否產生如教學目標所期望的改變，即是了解學生學了什麼之主要探討焦點。而單就教育測驗而言，在教育上所扮演的功能區分為：

1.教學決定的功能

(1) 確定學生的起點行為

(2) 建立確實可行的教學目標

(3) 確定教學目標達到的程度

(4) 改進教學的方法

2.行政決定的功能

(1) 品質決定的功能

(2) 安置決定的功能

(3) 課程與教育計畫決定的功能

(4) 能力認證的功能

3.諮商與輔導的功能

(1)協助學生了解自己

(2)診斷學生困難

(3)輔導學生做最佳選擇

綜上所述，可知測驗乃是提供各種教育決定所需資料的一種客觀工具，決定正確與否，端視測驗本身的品質優劣而定。

第二章 教育發展史

    歷史的功用再於透過過去的史實演進，清楚了解現在的教育變革脈絡，以掌握未來的教育發展走向。藉由歷史的宏觀角度，可以理解教育與政治、經濟、社會等層面的相互關係，從其教育發展的制度與思想觀察出該國的教育文化特色。

1、 古代教育的歷史演進

1.古希臘雅典與古羅馬時期

(一)古希臘雅典與斯巴達教育特色的典範

    雅典重視優雅與廣博的教育目的，重視音樂及體育的教育，視其為豐富自由心靈與體魄的高尚人所必須具有的，這種教育觀成為西洋教育文化的重要特色。

斯巴達發展軍國民式的集體教育特色，與其政治社會文化密切相關。體罰鞭打再斯巴達教育算是一項特色，體罰在消極面不僅是作為集體秩序管教的工具，在積極面亦是訓練國民的絕對服從、忍耐及勇猛精神。

(二)古希臘與古羅馬人文教育精神的基礎

   古希臘在哲學思想上奠定西方人文思想的重要基礎，其中以希臘三哲及辯

士的影響為大。Socrates提出「知曉你自己」(know thyself)、「知即德」(knowledge is virtue)的觀念，開啟西方理性文化正視個體思考與實踐的內涵；另外，他與人思辯所發展的「產婆法」(maieutics)詰問方式，也成為日後形容有深度及多層次對話探究思想的教學方法典範。Plato開啟西方觀念主義及社會階級井然分立所符應的菁英教育觀。在知識論方面，Plato把知識界定為觀念與現象世界，前者為永恆不變的真理，後者為短暫的幻象存在。Aristotle在師生關係、人性論、中庸論及方法論方面的觀念，在西洋教育史上受到矚目。Aristotle非常看重人有理性的能力，治者應接受廣博的教育，陶冶自由的心靈。在方法論方面，他提出演繹法及對理性、質料與形式的分析思考方式，對於西方人文思想具有重要的貢獻。

辨士的辯論邏輯，從界定問題的定義開始，再提出兩難困境式的命題敘述，藉由駕馭語言的巧妙譬喻，使得辯論對方陷入語言的陷阱而啞口無言。這種辯論技巧的講求，也反映古希臘自由民如何藉由語言能力而三與公共事務的溝通文化。重視語言辯論技巧，此亦影響古希臘治者對於演說家雄辯能力的追求。

相對於古希臘，古羅馬文化則呈現陽剛、暴力、務實及擅用語言的文化內涵。

2.古代中國時期

(一)先秦諸子百家思想爭鳴的曇花一現

      古代中國在先秦時期的思想活潑多元，呈現言論思想相當自由開放爭鳴的局面，不僅為中國智慧的結晶，亦是世界文明的塊寶。儒家從仁義道德、親疏等別、宗法制度及禮樂教化等面向試圖建構和諧的社會秩序。法家從人性為惡的基本假定，著重「法、術、勢」的權威建立，以賞罰分明的準繩來制約人民，企圖建立富強的霸權帝國。道家從消極面看待人生，揚棄人為矯作，反璞歸真，希冀人與萬物齊一諧和。墨家從勞動階層的利益出發，呼籲各國和平相處，重視治器厚生，對於中國科技的發展做出貢獻。縱橫家從外交斡旋的舌燦蓮花，運用語言與謀絡智慧獲取外交利益，在政治外交與語言智慧方面有其特色。秦帝國大一統的霸權形成，思想單一控制的政治考量凌駕至上，使得諸子百家的思想受到牽制，是中國思想進步的一大損失。

(二)獨尊儒術與崇尚士人的價值體系

      漢帝國在武帝時期，在文教方面，採取獨尊儒術、察舉制度及興立太學等措施，開啟儒學為尊的局面。自此開始，儒學思想取得至尊地位，不但影響中國思想文化非常深遠，同時也成為東方思想文化的特色。孔子高倡王道仁政、主張內勝外王的修己治人德行，重視倫常綱紀的實踐，形成中國儒學人文思想的精華。除人生哲學外，孔子在教育方面開啟「有教無類」和「因材施教」的教育命題，不僅成為中國教育史上為人稱頌的佳話，亦是世界教育史所要追求的高遠理想。和黛不管任何政治集團皆重視學校教育的功能，也建構社會尊崇世人的價值體系。宋代重文輕武的政策，更加使文人地位大幅提升，「萬般皆下品，唯有讀書高」的價值觀念愈形深入一般人民的意識之中。

(三)科舉制度在社會階級流動與鞏固軍權統治上的功用

      隋唐發展科舉制度，將過去漢代察舉和晉代中正制度的選拔人才修正，運用考試方式，建立國家官僚，消滅門閥士族的勢力，試圖建立公正、平等及促進社會階級流動。科舉考試為統治階層牢籠讀書人的最佳利器，科舉制度的興盛，使的學校教育逐漸成為科舉的附庸，。學校教育目的在科舉，科舉的目的在牢籠士人，以達到控制性的社會階級秩序及鞏固帝王統治階層的江山社稷。

3.基督宗教與封建社會時期

(一)基督宗教神學教育色彩的瀰漫

   基督宗教在組織體系的擴張，必須藉由教義的組織與詮釋來鞏固理論基

礎，進而成為信徒思想的準繩。基督教雖吸收古希臘、羅馬文化，卻也染上宗教色彩；汲取Plato、Aristotle有利於宗教信仰的哲學養分，建立「教父哲學」，學術思想雖有其發展，但卻抹上宗教色彩。在此時期，宗教視教育為其禁巒，教育為其傳播、灌輸思想與虔敬教會的利器，僅有少數人有機會接受學校教育，其目的在培養教會人才。

(二)封建社會階級教育與大學制度興起的意義

      歐洲的封建制度有幾項特徵：(1)領主與雇傭的權利義務關係建立；(2)莊園與農奴的經濟型態；(3)貴族與騎士階級的的政治、軍事作為。教育呈現階級性的發展狀態。

4.文藝復興與宗教改革時期

(一)文藝復興的復古與再生

      從古希臘、羅馬的古典之中，發展「人文主義」思想，重新尋找「人味」的氣息，企圖擺脫「神味」的僵化束縛。

(二)基督宗教的改革與反省

      基督宗教走向神權階級體系，過度干預世俗政治，高階教士貪腐情況令人失望，再加上君王諸侯欲與教會爭權等，造成基督宗教面臨清流改革者嚴詞的抨擊，形成宗教改革運動。

2、 近代教育的歷史轉折

1. 教育唯實思想的開展

2. 國家制度的發展

3. 兒童教育思想與實踐

4. 雙軌教育的形成

3、 現代教育的歷史變革

1. 兒童本位教育思潮的崛起

2. 教育機會均等的落實

3. 教育改革的時代

   唯實思想的興起，代表以人為主體對於客觀自然世界互動的過程，更加要求教育作為人與自然緊密相連的連結途徑。國家為了富強，更加看重教育的工具性目的，發展國家義務教育，提升人民素質與凝聚國家認同意識。啟蒙理性及民主共和的主流思想日益形成，惟倡導自然感性與兒童本位教育觀卻逆流而上，衝擊傳統成人中心與集體宰制的教育價值。國家教育的發展雖某種程度促進教育機會均等，惟仍塑造階級分類的雙軌教預制度。兒童本位教育思潮在二十世紀初期更加發皇。因為受到基本能力及國家競爭力下降的因素，在1980年代以後各個國家陸續推展教育改革。

第三章 教育哲學概述

1、 教育哲學的本質及其必要性

    針對「哲學思維吉為對智慧的追求」，以及「哲學思維本身具備不可迴避性(inevitability)的本質」兩個命題來作進一步澄清。

    就第一個命題來看，探究「哲學」的最大用處為它可能不是以立即性的經驗滿足或實際解決一個問題。「哲學」本身的實用之處，即在引導你看見那被自己設定之「有用/無用」的藩籬。

    就第二個命題而言，不可能輕易迴避或略過哲學或教育哲學，當我們能夠嘗試從不同的的角度來看待事情，並且能夠進一步反省、分析、澄清與批判，這樣才不至於讓自己的主觀淪為武斷的偏見。一個教育工作者若是能將這種態度擴延至教育的相關議題，由口中說出的觀點正反映著自我的哲學立場，對教育相關問題的回答，也正意味著自身的「教育哲學觀」。

2、 哲學面向與教育哲學的形上學內涵

    既然，哲學意謂著「人們對於智慧的企求」及「哲學思維是必要的，更是無可迴避的」。那麼，「哲學的內涵道地包括了哪些層面？」，首先，就教育活動的核心而言，人作為行為的主體，其不可能掌握一種被稱之為「真正」智慧的東西。哲學係透過主體的反省或批判等方式呈現出智慧提升的可能性。質言之，對每一個人來說，哲學的可貴之處是在於企求智慧的歷程，而非最終的擁有。人是透過思維而讓自己真正存在，而教育關係中的主體也應引導其成為主動的思考者，而非被動的承受者。

    其次，就「形上學」(metaphysics)來看，它即包括「本體論/存有論」(ontology)與「宇宙論」(cosmology)等兩個層面。就主體哲學(philosophy of subject)的探索而言，當我們把關注的焦點放在教育的場域中，許多教育問題似乎也不是我們想的那樣清楚明確。顯然，對於「好的教育」之理解，它們皆應該運用哲學的方法，對於教育的基本理念與教育問題逐步加以澄清，這樣才足以對「好的教育」能有圓熟的把握，而非把教育實踐窄化為純粹個人經驗的主觀判斷或淪為獨斷視野下的偏見。

3、 知識、方法與教育主張

一般人對「真理」的看法粗略地定義為「一種普遍的正確觀念」；而「事實」

則是指「真正存在或曾經發生之事件的真相」。這是一般大眾的看法，但是這種看法卻是有問題的，當我們反省、把焦點集中於「到底什麼才叫知識？」時，這辨識哲學論述中的「知識論」(epistemology)議題。延續前一節對形上學的討論，現在則是進一步探就形上學與知識論之間的關係，分析「知識論」(epistemology)一字的希臘原意，係指「確切不疑的知識」。理性論認為形上的先天觀念，才是真正永恆的存在。因為每個主體皆早已具備內在的普遍先天觀念，而人之所以需要教育的緣故，即是因為人容易被表相的經驗感官所蒙蔽，因此教育的任務便期待能以「啟發」(即喚醒主體內在的先天觀念)的方法，令其得以掌握最終的普遍觀念。當我們對「真理」或「事實」採取不同「形上學」的進路時，這使得「知識論」探究有著歧異的發展方向。

     一般將傳統哲學區分為「理性論」(idealism)，其真理觀即為所謂「融貫說」(Coherent theory of truth)；以及「經驗論」(empiricism)採取之「符應說」(Correspondent theory of truth)立場等。不論採取何種知識論/方法論立場，其對「真理」、「事實」或「客觀知識」都採取著不同的立場。而這樣的知識論/方法論，立場也會緊密地與某種特定的教育主場緊密地扣聯在一起：理性論重視內在的啟發；經驗論則是強調外在的指導與訓練；邏輯實証論則是透過邏輯(logic)與語言哲學的角度來檢證教育命題的真假；實用主義則是以教學生掌握各種能力，而非教導他直接記下各種學科知識；後現代卻是採取「相對論」或者「多元論」的論述形式，反對教育論述中的一元化或獨斷傾向。據此，就教育工作者而言回過頭來問自己：「什麼才是真理或者知識？」這比起不假思索地讓自己立即背負起「傳道、授業、解惑」的使命，自然是更根本且更重要的自我反思。

4、 道德哲學的理論與實務

    依循前述關於「形上學」、「知識論/方法論」的討論。這一節將針對「道德」(Moral)或「倫理」(Ethics)等層面的問題進行討論。「何謂道德？」，廣義言之，任何對倫理事實進行理論性研究者(即採取不同理論取向進行研究)，都可以被視為是一種倫理或道德議題的研究。狹義言之，倫理或道德亦可以被視為形上學的擴延，即所謂倫理或道德哲學(Philosophy of Ethics or Moral)。因此， 所謂的「道德哲學」主要是關於一個主體其「如何自我對待，以及對待他人之系統研究；他並且也可以是研究哪些行為、品德、特質可以被稱為是『善』(Virtues)、『值得受人敬重與讚美』？哪些則又是『惡的』(vices)，而且應該受到指責？(Bond,1996:135)。顯而易見，倫理議題不但關係著人類的生活圖像；同時一種「正確」倫理的提出，它也才足以作為建立群體秩序的保證。

     就「道德哲學」的相觀討論，傳統哲學一般將其區分兩種不同且對立的取向：第一種觀點或面向及關注我們是否能只做合乎道德的行為，一般被稱之為義務論的(即denotic或duty)觀點或者「義務論」(deontology)，其主要是以Kant為代表。第二種觀點或面向，在於討論哪些行為是可欲/不可欲(desirable or undesirable)、哪些人格特質或是足以令人尊敬或鄙夷，或是那些德行(Virtues)的本質是一種「善」(Good)等。故而，它也被稱之為「德行論」(即aretatic或virtue/excellence之意)，或者「目的論」(teleological)倫理學，其主要又以Aristotle為代表。

    另外當代西方的道德哲學也存在著另一種倫理學體系，即所謂「效益論」(utilitarianism)的觀點。以下分別就上述三種不同之道德觀點加以說明。「義務論中」，Kant是第一個將責任(Verbindlichkeit/duty)視為道德論核心概念的哲學家，它係將所謂的道德行為，界定為理性主體對「先天」(a priori)道德律負責履行的義務，首先認為：普遍道德率是先在的，故能夠出於義務地依律則而行才是自律(即自由)的道德表現。他對於道德律的含意又進一步說明：道德律應包含「善的意念」(der gute Wille;good will)，且道德行為必須是「出自義務」(ausPflicht;from duty)，這才有道德價值；如果僅是「合乎義務」(pflichtmassig;accord with duty)，則沒有道德價值。當Kant論證道德律必定是普遍、必然與先驗的之後，他進而主張：當我們在面對此一道德律時，有理性的個體自然會出於義務地奉行。

    Aristotle的倫理學是以追求人生最高或幸福為目的，而這個幸福只有在個人本有之能力與本性潛能完全得到開展時，才足以實現。而所謂德性，就是個人本有能力的卓越化與良好人際關係的建立。因此，德行即幸福人生的核心，具有良好品德的人即各方面均能表現出德性。人皆在追求某種「善」，而人類追求幸福的能力正是透過其自身理性的能力來實現美好生活。換言之，人類理性能力的展現正是獲得「至善」與幸福的重要關鍵。

    由J.S.Mill所提出的效益論倫理思想，將其「效益原則」(the principle of utility)稱之為「最大幸福原則」(the greatest happiness principle)。主張即在於：某個行動之所以是道德的行為，就在於表現出其具有促進我們幸福之傾向；另外，一項行動之所以會是不合道德的就在於其會造成與幸福相悖的結果。

最後，將問題的教點拉回到道德教育在實踐推行所會遭遇的問題上，由於老師所教與學生所學的教材，完全是與現實脫節的，雖然此刻稍有變革，但，對於學生們的「道德素養」是會日益提升？或是日益沉淪？又將是一個新的道德哲學與教育實踐的議題。

5、 哲學思潮與台灣教育哲學的深化

    對於教育哲學的研究，幾乎大部分皆以哲學體系為架構，轉而述說各哲學領域在教育上的意涵。另外，也有以教育人類學(Educational Anthropology)的角度陳顯教育哲學的意涵，教育人類學是將教育哲學的探究回歸到教育關係的主體(即個人)自身，回到教育主體自身的教育歷程，透過檢視、反思與討論此一教與學歷程。針對教育人類學的立論來分析，人的存有與教育活動應以下列三個命題來加以安置：

1.人的未確定性：人作為一個會提問且具有被改變的可能性之動物，教育因而也  

  才有其可能性和必要性。

2.人(主體)的自我完成性：人的本質並無固定意義，也就是未預設任何固定的答

  案。因此，它反而擁有「無限可能」的意義。教育應依據這個原則來進行，亦

  即教育應可以被界定為助人的自我完成(成為自己)(SElbstwerdung)的歷程。

3.人自我完成的依他起性：人的自我完成實際上是一個複雜且充滿變數的過程，

  因此有其連續與不連續，而這正式生成創化的表徵。「依他起性」突顯出個體

  與其生存環境、生活世界之間的互動關聯。簡言之，任何一個主體是不可能

  生活在社會真空之中的。

以教育人類學方法來探究教育哲學的相關議題，是一個值得重視的發展方向。之前有些學者們的付出與貢獻，奠下思想傳介與播種的使命，更緊接著則是由後繼的學者進行耕耘的任務。

第4章 教育社會學概述　李逢堅
第1節 教育學與社會學
1、 什麼是教育社會學？
◎ 性質：跨學門的領域，介於教育學與社會學之間；來源分別建立自「教育」與「社會」活動，簡要說明兩活動關係，比較「教育學」（education）與「社會學」（sociology）兩學門特性，最後釐清兩者差異。
二、「教育」與「社會」
三、教育學與社會學的關係
	
	教育學
	社會學

	學科性質
	社會行為科學
	社會行為科學

	價值目的
	傳遞特定價值（價值評斷）
	了解各種價值（價值呈現）
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	理論取向
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	研究對象
	教育活動
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四、教育社會學與社會教育學
第2節 教育學的意義與分類
1、 教育社會學的發展
· 第一階段－萌芽期－十九世紀末到二十世紀初
· 第二階段－迅速成長期－二十世紀初到1940年左右
· 第三階段－衝突及統合期－自1940年左右至今
· 林清江（1999）
	
	傳統教育社會學
	新興教育社會學

	時期
	二十世紀初到1940年左右
	1940年以後

	英文名稱
	Educational Sociology
	Sociology of Education

	研究問題
	具社會性質的教育問題
	社會學中的教育問題

	目的
	應用
	理論

	研究人員
	教育學者
	社會學者/教育學者


2、 教育社會學的意義
· 陳奎憙（2001）「探討教育與社會之間相互關係的科學，運用社會學的觀點與概念分析教育制度，以充實社會學與教育學理論，並藉以改善教育，促進社會進步。」
◎  林清江（1999）「研究教育與社會之間交互關係的科學，由教育學家從事者，偏重規範性研究，旨在導致社會行動；由社會學家從事者，則重證驗性研究，旨在證實學理，建立社會理論。」
◎  林生傳（2000）「結合教育學與社會學，分析社會結構中的教育制度，實徵教育歷程中的社會行為，並全是其意義為目的的一門科學。」
◎ 詹火生（1995）提出社會學乃研究社會關係與社會行動之科學。
◎  社會學的研究主要分為組織結構及個人之間靜態與動態的分析，實際研究主題包括團體、制度、社會行為、社會互動、個人等。
3、 教育社會學的分類
（1） 鉅觀社會學
（2） 微觀理論
4、 重要代表人物及其主張
第3節 教育社會學的內容
1、 傳統教育學主題
（1） 教育與經濟
（2） 教育與社會變遷
（3） 教育與政治
（4） 教育與社區
（5） 社會化與教育
2、 新興教育社會學
（1） 社會階層與階級
（2） 社會流動
（3） 教育機會均等
3、 教育系統的社會學分析
（1） 學校的社會學
（2） 教師的社會學
（3） 學生的社會學
（4） 班級的社會學
（5） 教學的社會學
（6） 課程的社會學
第5章 教育心理學概述　陳嘉成
· why－為什麼需要教育心理學
· what－教育心理學什麼
· how－如何應用教育心理學
第1節 教育心理學與教師的關係
◎ Eggen & Kauchak（1999）一般新手教師容易有的迷失概念（1）教學就是將知識傳輸給學生的歷程；（2）領域專門知識就可以提供教師在教學上所需的全部知識；（3）如何進行教學完全來自於經驗。
第2節 教育心理學的主要學派
1、 教育心理學的發展階段
（1） 哲學的心理學
· 西方文化的黑暗時期：希臘三哲人（Socrates、Plato與Aristotle）
· 哲學心理學階段：16世紀前後的文藝復興使得現代哲學興起，Descartes（理性主義）與Locke（經驗主義）對於人的圖像有更深一層的論述，但是所討論的議題如人的本性、身體與心靈的問題大多仍是主觀的見解。
（2） 科學的心理學
· 1879年心理學家Wundt（馮德），在英國萊比錫建立第一個心理學實驗室。
· 1913年Watson（華生）所創立的行為學派將心理學推向「唯科學心理學」。行為學派受到邏輯實證論的影響，認為不可觀察、測量的行為是不值得研究的。
（3） 教學的心理學
· Grinder（1989）認為此時期的教育心理學有三大缺失：「撤離」（withdrawal）－教育心理學未積極參與教育政策、「零碎」（fractionation）－缺乏大型理論的統整與「無關」（irrelevance），以控制情境研究變動的教育現場問題。
· Mayer（1992）由於電腦科技的進步，帶動認知心理學的發展，不僅解決過去的三大缺失，亦使得教育心理學與課程、教學和學習更密切結合，也愈來愈符合學校的真實情境。
（4） 心理學與教育心理學的差異
· 心理學研究對象所指稱的個體並不只包含人類，教育心理學則是以人為學習主體所建構的理論體系；傳統心理學研究中，偏向在控制情境中進行觀察或實驗，教育心理學所關心的是學習情境，所涉及的因素是變動且多元的；心理學比較傾向為一門基礎科學，教育心理學側屬於應用科學。
· 兩者差異：心理學的目的是在建立原理、原則，比較價值中立；教育心理學的目的，不僅在於解決教育現場問題，而且更是價值取向的。
2、 教育心理學的主要學派
（1） 行為學派
· 心理學的發展多停留在對人性的本質、感覺、情緒等哲學議題探討，缺乏明確證據支持，使得心理學學門沒有進步；另在邏輯實證論推波助瀾下走向唯科學取向的行為主義逐漸形成。
1. 古典制約：俄國生理學家Pavlov（巴夫洛夫）在1990年代左右提出。
2. 操作制約：
（1）行為學派的基本假設
A. 心理學是一門科學，因此應該只研究外在、可觀察、可測量行為。
B. ……在行為的層面上，人和動物基本上是沒有兩樣的…

C. 環境決定論的觀點。
第一個假設將心理學推上心理學之路，但也招致後來相關研究與學者的批評，忽略了介於刺激與反應中間的中介歷程存在事實；第二個假設建立以動物為研究對象的結果，可以解釋人類學習現象的基礎，但將人與動物畫上等號，忽略人類身為萬物之靈，以及具有高層次思考能力的事實；第三個假設認為透過環境的塑造可以訓練出各式各樣的人，忽略了人的自由意志，更忽略了個別差異存在的問題。
（2）理論內涵
◎ Skinner（史基納）將行為學派推至頂峰。指出Thorndike的效果律中的「滿足感」基本上不是一個外顯、可觀察、可測量的行為。他採用增強（reinforcement）一辭來取代獎賞的概念。所謂增強：泛指制約學習過程中，一切可以增加個體操作行為頻率的安排；方式有正增強與負增強。
· 操作制約：在個體的諸多「自發行為」中，受到實驗者的選擇性增強，進而使得此一行為被保留下來的歷程。
（2） 人本心理學派
1. Maslw

2. Rogers

（3） 認知學派
◎訊息處理論（information process theory）教育心理學中最常用來解釋記憶與遺忘，以及學習策略如何幫助學習的重要模式；人對訊息的處理三階段，包含感官記憶、短期記憶和長期記憶。
第3節 教育心理學中的重要議題
1、 從一般教學模式談起
· Glaster（1963）一般教學模式（General Model of Instruction, GMI）：「教學目標」是指教師希望學生於學習後，在認知、情意與技能三方面所要達成的水準。「起點行為」則是指學生在進入教室之前所擁有的先備知識。「教學活動」老師如何「教」的依據，就是根據學生是如何「學」來進行。
2、 發展理論
·  Piaget認為基模（schema）就是兒童用來認知外在世界的基本模式，又稱為認知結構（congnitive structure）。基模本身具有維持自身平衡的內在驅力，當基模產生失衡時（disequilibrium），個體的基模就會主動形成適應（adaptation）的歷程；適應分兩部分，同化（assimilation）與調適（accommodation）。
（1） 認知發展
1. 感覺動作期（零至二歲）
2. 前運思期（二至七歲）
（1） 知覺集中傾向（perceptual centration）
（2） 自我中心主義（egocentrism）
3. 具體運思期（七至十一歲 ）
（1） 序列化（seriation）的推理
（2） 分類（classification）的概念
4. 形式運思期（十一歲－）
（2） 心理社會發展
◎Freud的心理分析論與Erikson的心理社會發展論（psychosocial developmental theory）
心理分析論與心理社會發展論的比較
	
	心理分析論
	心理社會發展論

	發展觀
	早期決定論
	連續不斷的發展

	立論基礎
	精神病患
	一般常人

	理論核心
	本我
	自我

	發展的關鍵
	性的滿足
	化危機為轉機


心理社會發展論的八個階段
	階段
	年齡
	發展危機
	重要關係來源
	發展順利的特徵

	一
	零至十八個月
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	四
	六歲至青春期
	勤勉、自卑
	親友、學習場所
	清楚定位自己的能力


	五
	青年期
	自我統整、角色混淆
	同儕團體
	明確的自我概念與追尋的目標

	六
	成年期
	親密、疏離
	工作團體、伴侶
	與同事或伴侶的關係緊密

	七
	中年期
	有生產力、自艾自憐
	家庭中的角色定位
	熱愛家庭、關懷環境

	八
	老年期
	完美、絕望
	社會人群
	從心所欲、怡然自得


（三）道德發展
 Kohlberg的道德發展三期六階段
	期別
	發展階段
	心理特徵

	一
	道德成規前期
	1
	避罰服從導向
	只看表現行為是否會受到懲罰

	
	
	2
	相對功利取向
	道德是看行為後果相對而定的

	二
	道德成規期
	3
	好男孩－好女孩取向
	獲得多數人的認同就是道德

	
	
	4
	法律秩序取向
	道德是寫在六法全書上

	三
	道德成規後期
	5
	社會秩序取向
	道德就是社會正義

	
	
	6
	普遍倫理取向
	道德就是良知的信念


三、學習理論
（一）行為學派
◎Skinner連續漸進法（successive approximation）解釋更複雜的學習行為，影響後來的編序教學法（programmed instruction, PI）、電腦輔助教學（computer-assisted instruction, CAI）與Bloom提出的精熟學習（mastery learning）。
（二）認知學派
1. 社會學習論：Bandura提出觀察學習（observational learning），也稱為替代學習（vicarious learning）；學習主要機制是來自於模仿（modeling），而被模仿的對象稱之為楷模（model）。
2.意義接受學習（meaningful reception learning）：Ausubel認為學習或教學最重要的就是先備知識；建議利用前導組體（advanced organizer）幫助學生激發先備知識。
3.建構主義：（1）主動原則；（2）適應原則；（3）發展原則
4.鷹架理論：Vygotsky提出有兩重點（1）可能發展區（zone of proximal development）；（2）搭鷹架（scaffolding）。
四、個別差異
（一）多元智慧理論：對傳統智力理論的解釋力產生懷疑，嘗試建立一個更具有教育意義的智力建構。
1.為什麼需要多元智慧理論
2.什麼是多元智慧理論
3.多元智慧理論對教育的啟示
（二）認知風格（congitive style）
◎Witkin之「場地依賴」（field dependence）與「場地獨立」（field independence）。

◎Kagan之「沉思型」（reflection）與「衝動型」（impulsivity）。
五、學習動機
（一）行為學派的動機論
（二）人本心理學派的動機論
（三）（社會）認知學派的動機論
1. 自我效能論（self-efficacy theory）：Bandura－直接經驗與間接經驗。
2. 自我歸因論（self-attribution theory）：Winer受到Rotter的控制信念與Heider的歸因論。
3. 自我價值論（self-worth theory）：Covington
4. 成就目標論（achievement goal theory）：學生在面臨成就情境時所產生不同程度參與的信念組型（Ames, 1992）（1）精熟目標（mastery goal）；（2）表現目標（performance goal ）。
第6章 課程　徐超聖　黃永和
· Flinders & Thornton（1997）課程的理論化（theorizing）與發展，事實上與教育制度的存在同樣古老，因為任何教育方案都必須具有內容。
· 李軍（1999）本世紀教育發展的過程，事實上都可一定程度地歸結為一部活生生的課程演變史，因為無論哪一教改流派都在借助課程的改革而影響教育。
· 鍾啟泉（1991）課程作為教育系統中最重要的軟件與教育實踐開展的軸心，卻也是最繁難的教育問題之一。
第1節 課程的定義
1、 課程即學科
· 「課程」（curriculum）：通常意指學校所要教授的內容，這些內容通常可以用某些科目、學科（subject）或學習領域來加以組織與指稱，並且常被具體體現在學校所使用的各種教材（例如教科書、習作簿與教學指引）之中。
· Wiles & Bondi（2002）
1. 課程應由永恆不變的學問所構成，在中小學階段有文法規則、閱讀、修辭與邏輯，以及數學，在中學階段還包括西方的經典著作。（Hutchins, 1936:82）
2. 課程基本上是由五大領域的學習所構成的：（1）母語的使用能力，以及文法、文學與寫作的系統性研究；（2）數學；（3）科學；（4）歷史；（5）外國語言。（Bestor, 1956:48-49 ）
3. 課程是一套具有系統關係的科目或序列關係的學科之組合，是認證或取得一畢業資格時所必須修讀的。（Oliva, 1988:6）
2、 課程即經驗
· Jackson（1992）定義課程的方式有二：（1）它是有關於開展個體能力的全部所有經驗（the entire range experiences）（包括指導的與未指導的經驗）；（2）它是學校用以完善與完美開展個體所提供的一系列有意指導的訓練經驗。（Bobbitt, 1978/1918:43）
· Wiles & Bondi（2002）
1. 學校為訓練學生與青少年，以團體思考與行動的方式，為學習者發展出一連串的可能經驗，這套經驗即稱為課程。（Smith, Stanley, & Shores, 1957:3）
2. 課程是每個學習者在教育方案中獲得的所有經驗，學校依據理論與研究的架構或過去與現在的專業經驗，為其教育方案計畫所要獲得的目的與目標。（Tyler, 1957:79）
3、 課程即計畫
· Beauchamp（1975）課程至少包括下列四個元素：（1）所要教授的內容之大綱；（2）要達成的一般目標（goals）與具體目標（specific objectives）；（3）該課程的創設目的，以及該課程的使用方法；（4）評鑑方式。
1. 課程是在學校計畫與指導下，使學生獲得教育目標的所有學習活動。（Taba, 1962:11）
2. 課程是一種學習計畫。（Saylor & Alexander, 1974:6）
3. 課程是一套慎思熟慮組織的活動計畫，以讓學生藉由學習來獲得特定的教育目的或目標。（Hirst, 1974:132）
4、 課程即目標或結果（outcomes）
· Tanner & Tanner（1995）1960年代之後，隨著「標準化成就測驗」（standardized-achievement testing）的發展與「績效責任」（accountability）運動的興起，學生在標準化測驗所得到的分數漸漸成為評鑑學校辦學與教師教學績效的依據，測驗的內容開始左右學校教育的內容與實施，課程的定義因而轉向強調學生所要獲得的目標與結果。
1. 課程是一結構系列的意向性學習結果。（Johnson, 1967:129）
2. 課程是學校所負責的所有計畫性學習結果。（Popham & Backer, 1970:48）
3. 課程與學生在學習情境中所做的事情本身無關，而是與他們做這些事之後所習得的結果有關。課程關心的是結果。（Wiles & Bondi, 2002:31）
5、 課程即文本
第2節 課程發展歷程
1、 課程規劃
◎課程規劃（或稱計畫）（curriculum planning）係指在課程需求評估後，依據課程規劃基礎對課程發展的相關內容所做的規劃，其結果會影響到課程規劃後各階段的方向與內容，因此課程規劃乃是整個課程發展階段的首要工作。
2、 課程設計
（1） 課程選擇
· 課程選擇（curriculum selection）是課程設計階段中非常重要的歷程。課程選擇係指對「課程內容」的選擇，而廣義的課程內容可包括學習經驗與活動、學習機會、課程材料（包括媒體）、知識概念、情意價值及技能技術等。
· 課程選擇所面臨的主要議題有二，一為選擇對象；另一為選擇規準。
（2） 課程組織
◎課程組織（curriculum organization）與課程選擇一樣是課程設計階段中非常重要的歷程，而通常課程組織是根據課程選擇的結果所進行的重要結果。依楊龍立（2003）對課程組織看法，前述視課程組織為課程發展與設計的一個階段或作為是狹義的看法，廣義的課程組織是指整體課程的組織，就等於一般人所說的課程發展與設計。
3、 課程發展
· Gay（1991）指出課程發展過程的基本因素：權力（power）、人員（people）、程序（procedure）和參與（participation）；五種特性（1）人際的（interpersonal）；（2）政治的（political）；（3）社會行動的（social enterprise）；（4）協同合作的（collaborative and cooperative）；（5）斷續增進的（disjointed incremental）。
· 黃炳煌（1996）可包括課程標準的編寫、教科書的編輯、教學媒體的製作、評量工具的發展及學科目標、單元目標、具體目標的發展。
· 簡楚瑛（1981）在課程發展階段的工作內容有：（1）草擬課程內容；（2）擬定學習活動；（3）編製課程發展媒體；（4）編印實驗課程。
4、 課程實驗
· 黃政傑（1991b）課程實驗（curriculum experiment）係源於教育決策時對課程效果的不確定感而來，而為了確定課程要素安排的恰當性，除訴諸邏輯分析和學理討論外，尚須將組織好的課程置於實際教育情境中運作看看，以便確認其效果或者尋找缺點加以改進。
· 黃政傑（1991b）宜有良好的課程設計，其次應規劃實驗的目的、過程與方法，慎選判別課程效果的評鑑標準，並應注意實驗過程中，課程被實施的程度，而在選取樣本時應注意樣本需具有代表性。
· Pratt（1994）提出課程實驗（curriculum tryout）應包括先導測試（pilot testing）和現場測試（field testing）兩種，而且應先進行先導測試，確定可行後再進行現場測試。
· Lewy（1991）則進一步主張課程試驗分為三階段進行：實驗室試驗（laboratory tryout）、先導性試驗（pilot tryout）及現場試驗（field tryout）。
5、 課程實施
· 探討課程實施（curriculum implemenation）通常有三個觀點：
1. 忠實觀（fidelity perspective）：係指課程實施者在實施課程時應符合課程設計者的意圖，若愈接近原課程設計者的意圖，則愈為忠實，課程實施的程度也愈高。
2. 相互調適觀（mutual adaptation perspective）：主要係分析課程實施者在實施課程時的協商過程，課程實施者會調整課程內容，以適合他們情境特性的方式實施課程，因而相互調適觀強調課程實施者與課程設計者兩者之間如何相互合作、協商、妥協與調整適應課程內容，而不在測量課程發展者的意圖實施了多少。
3. 創制觀（enactment perspective）：主要強調課程是師生共同創造與制定建構的教育經驗，並一起成長賦予意義的過程。
6、 課程評鑑
· 課程評鑑（curriculum evaluation）簡單而言即是將評鑑的概念應用在課程領域上。課程評鑑可在課程發展中實施（通稱為「過程性評鑑」），通常其目的為診斷缺點或問題，並加以改進，而課程評鑑也可在課程發展結束後實施（通稱為「總結性評鑑」），其目的通常是在績效判斷調整決定。
· 李子建，黃顯華（1996：8-9）將課程評鑑中的「評鑑」歸納為五類：（1）將教育評鑑視同教育測量和測驗；（2）將教育評鑑視為成就、表現和特定目標間符合的程度；（3）將教育評鑑視為專業人員判斷，係針對優點或價值的評估；（4）將評鑑視為蒐集與提供資料，讓決策人員從事有效決策的歷程；（5）將評鑑視為一種政治活動，評鑑不僅檢視課程的效率及管理課題，也理解評鑑所涉及的道德及美學意涵，並探討何人會從評鑑得益。
· 黃光雄，楊龍立（2000）有關課程評鑑的對象可包含所有與課程有關的人員、機構、事件及器物。
· 從課程的定義來論，除教材的評鑑外尚可包括學科（或科目）、目標、計畫與經驗的評鑑；從課程的層次來論，可包括Gooclad（1979）所提的理想（ideological）課程、正式（formal）課程、知覺（perceived）課程、運作（operational）課程和經驗（experiential）課程，或Glatthorn（1987）所提的建議（recommended）課程、書面（written）課程、支持（supported）課程、測驗（tested）課程、教授（taught）課程和習得（lerned）課程的評鑑；課程的種類來論，可包括如正式課程、非正式課程、潛在課程、空白課程、空無課程或校外課程的評鑑；九年一貫課程來論，可包括統整課程、學校本位課程、彈性學習節數課程及課程計畫的評鑑。
· 黃政傑（1987）從「模式」、「典範」與「方法」三個角度來論；李子建、黃顯華（1996）則從「範式」（paradigm）與「模式」（model）來論。 
7、 課程變革
· 黃政傑（1985）課程改革的動因有六：學校制度的改變、課程本身的惰性、社會變遷的需求、隻事價值的重估、兒童發展的理解及教育機會均等的訴求。
· 周淑卿（1996）課程改革的因素三來源：社會需求的因應、教育理論的改變及課程評鑑的回饋。
· 黃政傑（1985，2003）（1）學校必須根據各校的需求特色及情靜脈絡提出自己的改革計畫；（2）充分理解改革的理由及相關改革模式的優缺點；（3）重視課程改革的系統化工作程序，完整規劃與執行改革的各項因素；（4）注意學校文化與人員的改造，並注意因學校相關人員的共同參與與各種利益的協商與溝通；（5）各項配套措施如經費、設備時間等應完備；（6）重視課程領導，使變革能在有共同願景和合作分享的團隊文化中進行。
第3節 我國近年來的課程改革與發展
1、 教科書制度的變革
· 統編制：由國家教育行政機關或其轄設單位統一編輯並發送給各校使用，所發行的教科書稱為「統編本」或「國定本」。
· 審定制：由民間機構或出版社，依據國家所規定的課程標準或綱要來編輯教科書，並經政府審定核可後印行，提供給各學校從中選擇購用，所發行的教科書稱為「審定本」。
· 自由制：有些國家的教育採地方分權制（如美國），中央既無課程標準的頒布與規範，也無教科書必須接受審查的法源與規定，而完全開放給個人或民間機構自由出版，開放給各學校自由選擇購用，此種制度稱為自由制。
2、 學校本位課程發展
· 張嘉育（1999：4）學校本位課程發展可以被定義為，「學校為達成教育目的或解決學校教育問題，以學校為主體，由學校成員如校長、行政人員、教師、學生、家長與社區人士主導，所進行的課程發展過程與結果」。
· 優點：（1）強調課程決策的分權化與學生中心的課程設計，能立即回應學生的個別需求，提供更適性的課程；（2）賦予教師課程發展的權能，有助於教師專業能力的提升；（3）可以整合學校內外資源與人力，凝聚團隊意識，增進成員認同，提升學校辦學績效，促成教育革新；（4）能配合社會情境的需要，立即回應新興的的課程議題，避免不必要的課程懸缺（null）；（5）可以消除發展與課程實施的分離現象，減少課程意圖與課程實施之間的落差。
3、 課程統整
· 課程統整（curriculum  integration）是我國九年一貫課程改革中最為重要的核心思想與任務。
· Jacobs（1989）指出六種有連續性關係的課程統整方式：（1）學科基礎的（discipline-base ）內容設計；（2）並行式的學科（parallel disciplines）設計；（3）互補的學科單元（complementary discipline units）；（4）科際整合單元；（5）統整日（integrated-day）模式；（6）完全課程。
第七章 教學

教學的意義

　　課程與教學是學校教育的核心。課程計畫要靠教學才能落實。教學是手段，課程是目的。教學的定義是，施教者以適當的方法，增進受教者學到有認知意義或是價值的蜜地或是活動。
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　　美國思想傳播學者Berlo提出教學是一種思想的傳播模式，認為教學的歷程是思想傳播的歷程，教學就是傳播思想的工作。所謂有效的教學就是指，個人可以將欲表達的訊息傳達給別人知道，使其他人可以了解你所要表達的概念跟清楚認知，經過一翻推敲加上個人的詮釋後，以及透過不同的方法來加以傳播，將知識加以傳播。

教學的要素和相關觀念

　　不管是現在或是過去，教學都是存在的。無論我們將教學視為一種技術或是一種藝術，教學都需要妥善的計畫和策略。任何一種教學都必須考慮到６Ｗ因素。

所謂6w係指：何故(why)、何人(who)、何事(what)、如何(how)、何時(when)及何處(where)等。為何要教學涉及到教育哲學；由誰來交涉及到教學者本身和受教者的角訴；教了什麼、怎麼教涉及到教學方法和策略；什麼時候教涉及到教學時機和教學時刻。

教學理論在教學的運用

　　由於時代的演進，不同的文化、政治、經濟、還有科技的進步影響下，教學觀念也必須有所革新，而所必須進行的教學策略方法等等也必須隨著不同的教學理論而有所改進。從行為主義到建構論，教學策略已產生重大變革。台灣現在正面臨變革的轉型過程之中，在政治上、經濟上和社會上等均正由封密系統轉變成開放系統之中，也正由簡單結構轉變成複雜結構之中，更是由技術層面轉變成創造層面之中，當然教育的變革亦復如此。因此教育工作者所秉持的教育理念應拋開較傾向於被動的和客觀的機械論和行為主義，而應接納較傾向於主動的和主觀的而且人性化的認知理論和建構論。如此才能使學生的心智發展成開放系統和複雜結構而且達到創造層面的水準。 
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　　長久以來，行為學習論、認知學習論、以及互動學習論都是引響教學理論較深遠的三大流派。

以下是影響教學設計和實施的教學觀：

1、 系統取向的教學觀

　　主張環境的影響重於先天的本質，著重測機和可以觀察行為之間的關係。Skinne認為＜操作制約＞是人類學習的主要歷程。強調教學者安排構成教學的增強環境造成預期的操作行為，應用於教學。

2、 認知取向的教學觀

　　在學習的意義上，Bruner強調學習是在了解知識之間的結構，而非獨立的事實。讓學生了解學習的大概念而不是零零星星的知識，讓學生才能趕上知識爆炸的時代。另外，他也強調學生學習的主動性和積極性，以及老師的身分不只是傳授知識，更要可以啟發學生親自探索發現事物的本質。

3、 建構取向的教學觀

　　何謂建構論的教學策略？簡單地說就是以學生為主的教學活動，在教學過程中強調學生與學生、學生與情境以及學生與老師的互動關係，讓學生主動參與。在這種學習歷程中學生在原有的經驗為基礎來進行新事物的學習，亦即透過同化和調適的認知歷程而達到真正的學習。

4、 社會互動的教學觀

　　Bandura將社會學習理論運用到教學教育上面，認為人類的學習是個人的內在因素和外在外在環境因素交互作用所產生的。經由觀察別人行為、模仿他人受到增強習得而成。因此老師可以利用示範作用或是模範等方式來教導學生學習行為。

5、 多元智能的教學觀

　　Gardner認為人們所具有語文、人際、內省、視覺空間、肢體動能、音樂、自然觀察、邏輯教學的智能。每個人都有其優勢或是劣勢，而智能本身是可以開發的。

因此教師必須了解到學生本身的多元智能特性，安排多元教學方式，激發學生潛在智能。

教學模式－策略和方法

　　如何針對不同的教學情境選用合適的教學模式是影響教學成功與否的重要關鍵。教學模式是一組綜合性的成分存在，能用來完成教學任務有效完成和各種活動的排列。
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教學設計

　　所謂教學設計又稱為教學系統設計。是指教學者參照教學理論設計出合理的教學策略，研究出人類如何學習處理多重新訊息，詳列出學習和表現行為的任務，以確認學習者參予活動的需求。強調教學設計是一種計畫性教學的過程，也強調了教學內容、評量選擇、和教學管理的計畫。

教學設計模式的運用因為運用者的專業知識不同而有很大的差異。

教學過程流程圖

[image: image5.png]BEHE
HEERT

IHTERET R

'

G Chat

-
1
1
1
1
1
r--»
1
1
i
1
1
1
1
1
L--»
1
1
1
1
L-->

i

IR
TS A
\4
R R
BETIE ~ ZEliZe
A
4
IR HUY
PeEFR AR





　　而流程圖其中教學目標可分三個領域，分別是認知領域、情意領域、還有技能領域。可以視為教師和學生之間的一種協定。而選用教學媒體時必須把握三Ｒ原則，也就是將適當事物（right materials）用正確（right way）的方法，使用在適當的場所（right place）中。

教師的任務和角色

　　教育仍然會是以教師為中心的人際活動，網路資訊科技只是工具。然而，教師所扮演的角色，必然會因為新工具與方法的使用，而需要調整。傳統上，教師背負著「經師」兼「人師」的任務，就此而論，教師應該要學習新的技能與知識，以提供學生養成社會生活所需的基本智能，也要能夠在日益瞬息萬變的社會脈動中，掌握人生的應對之道。
　　老師能否成為人師有三個因素：價值觀、教師的技能和人格特質。有效教學師生之間的協調關係：
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教師的專業知識

　　專業是指一群人在從事一種需要專門技術之職業。教師的專業知識亦即專業課程。是普通教育與實際教學間的橋樑，主要目的在培養教師「會教」的能力。課程包括：教育概論、教育哲學、教育史、教育心理學、教育社會學等等。

教學實施和省思

影響教師實施的重要因素如下：

1. 清楚界定教學目標

2. 充分了解學習者的知識和特質

3. 熟悉教學內容

4. 善用教學環境以及充實內容

5. 具備有效教學溝通能力

6. 提供學習者適時回饋的機會

7. 評鑑教學結果

教師進行教學省思的六種技能:

1. 經驗技能：教師收集教學過程的資訊。

2. 分析技能：教師必須有相當的知能將教學過程中的資訊進行分析。

3. 評鑑技能：教師將教學過程中提出質疑加以判斷。

4. 策略技能：根據收集的資訊分析提出策略。

5. 實踐技能：付諸行動的能力。

6. 溝通技能：和別人討論意見、並有效的省思。

第八章 測驗與評量

　　教學是教師和學生共同參與的一種活動歷程。知道教學結果是否達成預期目標，就必須針對教學效果實施客觀而又正確的評量；因此，教學評量便成為教學歷程中最重要的一項工作。教學評量不僅可以提供回饋訊息給教師，更能使整各教學歷程統整在一起，發揮最大的教學與學習效果。
測驗評量的基本目的有下列幾項：
（1） 適當安置學生
　　　在教學前就進行評量，有助於教師了解學生的起點行為，便於規劃教學活動的進行。
（2） 規畫教學活動及調適教學步調
　　　教師也可以利用教學評量的回饋訊息，隨時調整教學的步調，以決定是否必須實施複習、重新教學、更換教材、改變作業份量、調整教材教法、或修改教學目標等措施，並求其適切可行。
（3） 診斷學習困難及激勵學習動機
　　　教學評量所提供的回饋訊息，可以幫助教師明暸學生的學習類型及學習困難所在，進而採取適當的補救措施。
（4） 評定學習成就及報告學業成績
　　　將評定的結果視為學生學習成就的代表，向家長及學生提出學業成績報告單，同時作為學校獎勵或懲處學習表現優良與否的依據。
就測驗和評量的工具，常見的分類如下：

(1) 「常模參照評量」(nom-referenced evaluation)和「效標參照評量」(criterion-referenced evaluation)兩種。
1.常模參照評量
    解釋個別評量結果時，所參考的對象是以該樣本團體的平均數為標準依其在團體中所占的相對位置來解釋個別評量結果的教學評量方式，即為「常模參照評量」 。這種評量的內涵，即是在比較個人得分和他人得分之間的高低。常模參照評量的目的，旨在區分學生彼此間的成就水準高低，以作為教育決策之用。
2.效標參照評量
    解釋個別評量結果時，所參考的對象是以教師在教學前即已事先設定好的效標為依據，依其是否達到這項標準(達成者即為學習「精熟」，未達成者即為學習「非精熟」)，來解釋個別評量結果的教學評量方式，即為「效標參照評量」。效標參照評量的目的,旨在找出學生已經學會和尚未學會的原因或困難所在，以幫助教師改進教學和學生改進學習。

相異點：

	比較的項目
	常模參照測驗
	效標參照測驗

	教學目標
	可採用ㄧ般目標或具體目標陳述
	陳述必須非常具體與詳細

	試題代表性
	包括學習範圍較廣，每ㄧ範圍所出試題很少
	包括學習範圍較窄，每ㄧ範圍所出試題很多

	試題類型
	常採用選擇題型測驗
	少依賴選擇題型測驗

	編擬試題重點
	強調試題之鑑別力
	強調試題能否說明學生在特定學習上的表現

	信度估計
	適合傳統的統計方法
	不適合傳統的統計方法

	測驗用途
	用作安置性和總結性評量
	用作形成性和診斷性評量


(2) 形成性評量和總結性評量

1. 形成性評量

   即在教學進行過程中每告一段落時實施，以收集學生學習進展的記錄資料，用來提供教師和學生雙方有用的訊息，以改進教學和學習。

2. 總結性評量

 目的即在教學結束後實施，以便針對教學目標達成的程度及學生的學習成果進行總檢討，並評定成績等第。

(3)

「紙筆測驗」（paper-and pencil test）和「非紙筆測驗」（non- paper-and pencil test）。
1.紙筆測驗
  書面形式的測驗（但通常都需要使用紙和筆）工具，作為評定學生在學科知 

  識方面學習成就高低，或在認知能力方面發展強弱的一種評量方式。
2. 非紙筆測驗
  使用其他工具（但通常都不是紙筆測驗）或形式，作為評定學生在學科情意
  與動作技能方面學習表現好壞的一種評量方式。
測量和評量的學派

依基本理論來看可分古典測驗學派和試題反應學派

(一) 古典測驗學派

　　古典測驗理論的內涵，主要是以真實分數模式（亦即，觀察分數等於真實分數與誤差分數之和，數學公式為）為理論架構，其理論模式的發展已為時甚久，且發展得相當規模，所採用的計算公式簡單明瞭、淺顯易懂，適用於大多數的教育與心理測驗資料，以及社會科學資料的分析，為目前測驗學界使用與流通最廣的理論依據。
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但是古典測驗理論卻有下列諸項先天的缺失：

　　古典測驗理論所採用的指標，諸如：難度(difficulty)、鑑別度(discrimination)、和信度(reliability)等，都是一種樣本依賴(sample dependent)的指標；也就是說，這些指標的獲得會因接受測驗的受試者樣本的不同而不同，因此，同一份試卷很難獲得一致的難度、鑑別度、或信度。另外古典測驗理論以一個相同的測量標準誤(standard error of measurement)，作為每位受試者的測量誤差指標，這種作法並沒有考慮受試者能力的個別差異，對高、低能力兩極端組的受試者而言，這種指標極為不合理且不準確，致使理論假設的適當性受到懷疑。

　　古典測驗理論忽視受試者的試題反應組型，認為原始得分相同的受試者，其能力必定一樣；其實不然，即使原始得分相同的受試者，其反應組型亦不見得會完全一致，因此，其能力估計值應該會有所不同。 

(二) 試題反應學派

　　當代測驗理論能夠針對每位受試者，提供個別差異的測量誤差指標，而非單一相同的測量標準誤，因此能夠精確推估受試者的能力估計值。 當代測驗理論可經由適用的同質性試題組成的分測驗，測量估計出受試者個人的能力，不受測驗的影響(test-free)，並且對於不同受試者間的分數，亦可進行有意義的比較。 
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題目品質指標

就量性指標，常用的題目品質相關指標之分析意義和方法。

1、 難度

（1） 通過百分比Ｐ

（2） 高低分組通過率平均數Ｐ

（3） 常態分配等距量尺轉換

假設測驗通過潛在特質是常態分配，且潛在特質越高者，題目答對率越高，則可以標準常態分配表的機率分配，進行難度的線性轉換。

2、 鑑別度

所謂鑑別度是指試題中能否有效區變潛在特質高低的程度。參考標準可分內在效標和外在效標。

（1） 內在效標

以該測驗總分為依據，計算出每一題高低分和總分的關係，若該題得分越高的其亦總分越高，表示此題具有鑑別度。

（2） 外在效標

以另一個測驗為依據總分，計算欲分析的每一題的得分高低和另一個測驗每一題的得分高低總分關係，若該題得分越高者，在另一個測驗也是越高，則具有鑑別度。

測驗品質指標

1.信度

　　信度(reliability)指測驗分數的穩定性與可靠性。穩定性是指同一份測驗經過不同時間的多次施測，所得分數沒有太大的差異；一致性是指測驗題目都是在測量同一特質，與上一節中單向度的概念相近。就統計上而言，信度是測量分數的變異量中，真實分數變異量所佔的比例。也因此大多數信度的計算方式都是建立測這個概念之上。

　　信度的指標有許多種，以下分別敘述幾種常見的指標：一種是再測信度 (test-retest reliability)，是計算同一群體，用同一份測驗進行兩次施測其分數的相關係數。這是為了了解測驗分數的穩定性或測驗時間取樣的誤差。第二種是折半信度(split-half reliability)，是將一份測驗拆成對等的兩半，計算這兩半總分之間的相關係數。這是為了了解測驗的一致性或內容取樣的誤差。第三種是複本信度(alternate form reliability)，是計算兩份互為平行之複本測驗分數的相關程度。這是為了了解測驗分數的穩定性和內容一致性，或是時間與內容取樣的誤差程度。第四種是內部一致性法，是直接計算測驗的內部一致性，這是為了了解測驗的內容一致性。

　　一般而言，測驗的信度愈高，代表此測驗所測得的分數愈穩定或愈可靠。通常良好的測驗信度係數應該要到達0.9以上。不過也需要考慮到所測量的特質其所包含內容的一致性，以及測驗的題數。

2.效度

　　效度(validity)是指測驗能夠測量到它所欲測量之特質的程度，或指測驗能達到其目的的程度。效度的指標有許多種，常用的指標有：其一是內容效度 (content validity)，這是指測驗內容的代表性或取樣的適切性，適用於有固定命題範圍的成就測驗；第二種是效標關聯效度(criterion-related validity)。這是指測驗分數與某一效標之間的相關程度。所謂效標是指測驗所要測量的行為特質。第三種是建構效度 (construct validity)，是指測驗能夠測量到理論上之特質的程度。一般常用多特質多方法矩陣來評估之。此外，也有人將測驗的內部一致性視為測驗效度的一種指標。

測驗和評量工具的編制步驟

1、 確定編制工作的目的

2、 訂定編制測驗的使用工具和研究流程

3、 訂定雙向細目表和各項度的題目

4、 商請專家或實務工作者提供諮詢

5、 進行預試

6、 雙向編碼、資料登錄並以軟體分析

7、 正式施測

8、 正式施測資料登錄、軟體分析、撰寫分析報告

測量評量的發展

　　相信在可預期的將來，測驗理論的使用者必須同時具備數學與電腦方面的良好訓練，方能對試題反應理論的瞭解與應用駕輕就熟。

第九章 學生發展和輔導工作

　　學校輔導工作係以促進全體師生的心理健康發展為目標，為達此目標，學校輔導人員必需能夠提供學校人員適當的評鑑服務、個案研究服務及諮詢服務。

學校輔導的工作發展

學校輔導工作在西方社會發展較華人社會為早，在二十世紀初期，北美已開始在學校中提供事業輔導的服務；及至３０年代，因應學生在學業和個人成長的困難，學校相應地提供較具規模的輔導服務，協助學生改善行為陋習。我國1968年，始建於國民中學體制，在課程標準中設置＜指導活動＞一科。1983年，正名為＜輔導活動＞，列為活動課程之一。國小部分，1979年訂頒國民教育法，規定國中小應設立輔導室。1992年，修訂了國民小學輔導工作課程標準，規定了輔導活動的課程目標，活動綱領和實施。

建立各級學校教學、訓導、輔導三合一最佳互動模式與內涵，培養教師具有教訓府統整理念與能力，有效結合學校及社區資源，逐步建立學生輔導新體制，其具體目標如下：

( 一 )建立有效輔導體制。 ( 二 )增進輔導組織功能。 ( 三 )建立學校輔導網路。 ( 四 )協助學生適性發展。 ( 五 )培育學生健全人格。

學校訓輔整合困難可分成以下四個分面的問題：

1. 學校輔導工作的組織和執行由多種法規規定，各種法規中，缺乏［學生事務］的統合概念。

2. 法規和實務中，＜訓導＞和＜輔導＞相互對稱或對立。

3. 在國民中小學中，學校輔導工作流於［標準課程化］。

4. 國民中小學中缺乏專業輔導人員的設置。

校園學生輔導工作模式

1. 回歸整合務實的校園學生輔導模式
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2. 建構預防和治療的三級輔導工作體系
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學校輔導工作的內涵

1. 組織和計畫作為

2. 心理諮商

3. 學生心理測驗和資料分析

4. 輔導諮詢

5. 團體輔導

6. 轉介服務

7. 輔導教育和宣傳

8. 特殊學生的協助

第十章班級經營

班級經營的意義、特徵和目的

　　班級是由教師、學生及環境所組成，教師是班級的靈魂人物，學生是教學的主體，環境是提供施教的場所。所以班級是師生互動的情境，也是他們共同教學、學習、生活和成長的地方。由此可知，班級是一個複雜的小社會體系，也是學校行政體系中最基層的行政單位。」所謂班級經營，即「師生共同建構班級生活意義，經由理論與實務的科技整合，一起完成班級各項教務、訓導、總務、輔導有關級務」與教學活動，達成教育目標與班級目標。」
　　班級經營牽扯到班級相關的人、班級相關的事、班級相關的時、班級相關的物、班級相關的地以及班級相關的人事時地物交互作用。

其特徵是

1. 班級經營是多面向的

2. 班級經營需要長期耐心的投入的

3. 班級經營講求科學的策略和方法

4. 班級經營是講求績效的

5. 班級經營是一種實踐的動態歷程

而班級經營的目的是

1. 幫助教師教學的進行以達到教學的目標

2. 促進學生學習、以達到最大的學習成效

班級經營的工作要項

1. 班級經營信念的確定

2. 給予學生更多的選擇權，教師應該也要有個別差異的概念，是每位學生狀態不同，而有不有的班級經營形式。

3. 班及狀況的了解

班級團體的性質就像一隻無形的手一樣，雖然看不到它的存在，但是它卻深深的影響每一個人，班級團體的性質呈現一種和諧互助的氣息，則班級氣氛就讓人感到溫馨、快樂，但是如果反之，班級團體性質所呈現的是同學之間相互爭鬥、猜忌的氣氛，我們不難想像班級氣氛所呈現的感覺，它不但會阻礙學生彼此之間的感情及相互合作的力量，亦會妨礙學生的學習效率及成就。因此，班級團體的性質是培養良好的班級氣氛的媒介。

4. 班級教室空間的安排

教室是學生學習的一個場所。而有良好的學習環境才能有良好的學習成果。

5. 班及規範的建立

a 與學校規範和行事密切結合

b 和其他教師協調合作

c 保握開始的契機

d 強調學生對班級規範的理解

e 耐心教導，給予學生學習成長的機會

6. 班級的時間管理

7. 班級的教學經營

　　教師的領導對學生的影響是直接且甚多的，我們可以去觀察、發現,教師在傳統的觀念下所附予的權威讓老師有合法的權利去控管學生，相對也使學生對老師有高高在上的感覺，似乎是老師的話有如聖旨般不可違，或許在過去的社會時代背景還可以適用，但是，隨著時代的變遷，這種集權專制的權威式領導使學生與老師之間形成代溝，產生一種恐懼班級氣氛。相對的，在過渡時期產生的是一種放任式的管教方式，教師給學生過度的自由，沒有教導他們適應社會的規範及法則，而班級中所呈現的是如散沙般的氣氛及自私自利的行為，為社會帶來不少的問題。因此，為因應社會的潮流，民主式的教師領導方式即誕生。

8. 班級學生違規行為的處理

老師應該也要學習接納跟同理，做到

ａ　將教導班級規範和期待形為榮進平常教學

ｂ　尊重學生，以身作則

ｃ　了解學生違規背後發生的原因，適時提出協助

ｄ　規過於私室

ｅ　運用其他資源

9. 班級人際關係的經營

ａ　良好班級經營氣氛的經營

ｂ　親師關係的經營

ｃ　班級對外人際關係的經營

第十一章 教育行政

前面所談的東西都是和教育有關的學生、老師、學校等關係，或是和教學有關的教材，教育評量，學生心理輔導以及班級經營等面向。現在讓我們來談一下在教育當中，相對性瑣碎，但又不可或缺的教育行政。

教育行政依照不同人的理論，以及對事情的觀察角度而會有很大的不同。一般人會馬上想到的應該是教育部、教育局、校長、主任、公文往返、開會、以及其它的一些活動，這些主要是行政機構，所處理的人事物，以及其它一些和公共行政與資源整合，事務的進行、規劃、執行、管制，使公共事務得以順利的進行，這些都是教育行政所管的範疇。

行政就其字面上的意義來說，中文的字義有「國家所行之政務」一意；就英文的字義而言，則有「管理或導引事務之意」。因此，若就中西方對行政的意義而言，我們可以說教育行政即是指「國家對教育事務進行管理」之意。而其內涵綜合來說，則可以從4W-1NG的面向來思考，意即「教育行政主管機關(who)，為解決教育問題與促進教育的健全發展(why)，對所經管的教育事務(what)，採取有效的管理方法與運作歷程(how)，以實現預期教育目標與提升教育品質(goal)的歷程與行為(nature)。」以下我們就針對這一部份稍加講述。

1、 教育行政主體

主要為教育行政機關，但因教育上的事務並非只有教育，還有其它的一些諸如財政、人事、社會等面向，因此教育行政主體挾義而言即是指各層級的教育行政主管機關；廣義而言，則包含了管理教育事務的各種機構。在此我們所討論的焦點暫時先放在各級教育行政機關。

2、 教育行政的動因

教育行政的動因主要是在解決教育問題與健全教育發展。由於教育是有理想性的工作，因此當現況與理想間存在差距時，即表示存在教育問題。因此，為了能使教育獲得健全的發展，即仰賴有系統的教育行政體制，進行完善的規劃、執行與考核。

3、 教育行政的內容

其內容在處理各項事務，大致可以分成：教務、訓輔、總務、人事、社會教育與公共關係行政等六大類。主要是使複雜的教育事務可以化繁為簡。

4、 教育行政的方法

教育行政為實現目標，則必須運用各種有效的管理方法，反省思考與累積待人、處事、接物的有效經驗。以各種學理知識，例如：教育心理學、教育哲學、教育社會學、課程與教學領導等理論為基礎才可達到最有效的行政管理與運用。

5、 教育行政的歷程

最簡單的劃分方法即包含計畫、組織、領導、溝通與評鑑等階段，亦即任何教育行政的活動都必須先經過完善的計畫、組織與分工，並仰賴有效的領導育溝通來發揮指引與團隊的影響力。最後為了保證教育行政可以符合預期的目標，因此對行政運作歷程與結果藉由系統性的評鑑來獲取各項資訊來進行檢討，以強化目標目標達成的效能。

6、 教育行政的目的

其目的大約可以分為終極性目的與歷程性目的；終極性的目的是指行政作為所要達到的最後結果，而歷程性目的則是指為實現行政作為的最後結果，所規劃欲達成的各項行政歷程本身的結果。教育行政的目的不僅應實現各個行政歷程所預期的歷程性目的，且應強化整體教育品質與提升學生教育水準為其終極目的。

7、 教育行政的本質

教育是一項永不止息的任務，而教育行政本身即是一種持續不斷的運作歷程，也是教育行政人員所表現出來的一切行為。需要表現出適切的行政行為，才能成功達成預期目標。因此其本質是一種歷程，也是一種行為。

各級行政主管機關即是教育行政的主體，以臺灣現行法令而言，大致上可以分為中央與地方兩級；中央教育行政機關即是指教育部，其轄下所屬的包含各級教育司、各項事務處、駐外文教單位、委員會、國立的大學與幼稚園，以及其它的部屬機關(含國家圖書館、科學教育館、博物館及社教館等各個單位)；地方教育行政機關則是指各地方教育局，其轄下則依各個地方的教育局而有差別，但主要還是管理高中職教育、國中、國小、幼兒、特殊教育、與社會教育等各項事務，以及各地方縣市政府的附屬機構等。

至於權責劃分與指揮系統以我國政府而言，主要是中央、地方均權，意即屬於國家性的教育事務則由中央統一規劃，而屬於地方性的教育事務，則由地方規劃，但目前實際執行上還是較偏向中央集權的方式。依1999年制定公布的教育基本法第九條，明定中央政府的教育權限有以下八項：1、教育制度之規劃與設計；2、對地方教育事務之適法監督；3、執行全國性的教育事務，並協調或協助各地方之教育之發展；4、中央教育經費之分配與補助；5、設立並監督國立學校及其它教育機構；6、教育統計、評鑑與政策研究；7、促進教育事務之國際交流；8、依憲法規定對教育事業、教育工作者、少數民族及若勢群體之教育事項，提供獎勵、扶助或促其發展。而依教育基本法第九條第二項規定，除了前述所列舉教育部的教育權限之外，其餘的教育事項，除非法律另有規定，其權限均屬於地方。可見未來國內的教育行政組織的權限劃分將朝分權化的方向進行。

再來，我們再回到教育歷程的部份，針對各歷程加以討論。

1、 教育行政計劃

《禮計》《中庸》云：「凡事豫則立，不豫則廢。」意指凡事如果有經過先前詳細的規劃與準備，則可成功；反之，則會失敗。因此教育行政計劃即是指「教育行政主管機關或人員為實現預期教育目標，在衡量內外在環境條件之下，就達成該目標的有效執行歷程，事先審慎評估妥為規劃，以作為未來實施依據之歷程與結果。」其意義在於：強化教育目標達成的可能性、因應環境變化，提供最適化的執行方向與策略、整合與善用現有資源，增進達成目標的效益、提供作為評鑑與回饋的參考依據。通常教育行政計劃會依照以下的程序來制定：確定計劃目標與範圍、搜集與分析可運用的資料、小組擬定計劃草案、廣徵意見與修正草案、計劃核定與發布實施、計劃執行的檢討與修正，並需具備前瞻性、科學化、注意民主參與、完整性、適應性、書面化與讓各利害關係人充份溝通等原則。如此一來，即是一份良好的行政計劃。

2、 教育行政組織

組織是兩個以上的人為實現某種目標而形成的團體，因此教育行政組織即是教育行政人員為實現特定的教育目標所成立的團體，其應該要具備有：整合、職權分化、人事相適、指揮溝通與規範等功能。並遵循以下的基本原則：1、依據組織目標，彈性建構適當的組織結構；2、塑造優良的組織文化，建構學習型組織；3、營造積極的組織氣氛，提升組織效能；4、因應環境變化，進行組織與人力資源再造；5、強化組織自我回饋機制，方可有效的推動各項活動。

3、 教育行政領導

領導是一種影響力發揮的歷程，因此教育行政領導即是指教育行政領導者，為解決教育問題與實現某些預期目的，進而運用各種影響力來激發成員齊心努力。最好能遵循以下幾項原則：1、建立共同願景，明確化目標；2、展現成工領導者的特質與能力，例如積極進取，誠懇可信、親和、堅忍不拔；3、掌握情境，通權達變的領導；4、動燭機先，善用各種領導力；5、以身示範，強化道德領導層次；6、反身自省，提升領導效能。由於教育行政事務是一種複雜且需結合眾人心智始能完成目標的工作，因此若可依照以上的原則來進行，一定可以達到：指引組織努力的方向與目標、整合人力與資源發揮最大效能、激發成員努力的動機、強化溝通與調和內部的衝突、實現組織與成員目標等功能。

4、 教育行政溝通

溝通即是一種訊息傳遞的歷程，因此一個好的溝通大概需要具備以下的幾項功能：有效的傳達政令與政策、增進彼此的瞭解、發揮集體的智慧、提升溝通參與的滿足、建立共識，齊心目標。一個好的溝通應該可以達到意見傳達、集思廣義、協調合作、形成共識，使組織的成員可以齊心努力，共赴目標。

5、 教育行政評鑑
教育行政評鑑即是指教育行政機關，為解決教育行政問題與健全教育發展，就主管的教育行政事務，判斷其價值與優劣得失，並做適當的處置的一個歷程。其可促進：瞭解教育的現況、診斷教育的問題與得失、促進對話與合作、提供教育決策參考、協助受評者成長改進、落實教育的績效責任、提升教育品質。一個良好有效的評鑑應該要有完善的規劃與設計、明確評鑑的主要目標、應有明確的評鑑指標與標準、內部與外部的評鑑兼具、資料蒐集要強調客觀多元與正確性、重現評鑑結果處理的合理性，並遵守評鑑倫理的規範。

第十二章 學校行政

學校行政的首要任務，即是教學，但是教學是人與人間的關係，而且學校中的人、事、時、地、物的互動過程當中，行政亦是一個極重要的關鍵，因此，我們希望藉由這一章來探討學校行政的意義與特質，釐清行政在學效當中所扮演的角色。

學校為個體受教育的主要場所，但是學校除了讓學生受教育之外，同時還需處理其它的事務，包括新生入學、課程安排、學生管理與輔導等面向。因此區隔學校事務則大致可分成兩類：一為行政、一為教學，而學校行政即是對學校教學以外的事物進行統合與管理，以求達有效的教育目標。其定義則因不同的學者而會有所不同，但大體而言，學校行政是一種將行政的理論與方法運用到學校組織上，是一種用人治事的活動，只是相較於其它的組織而言，學校所面對的人的特點與事的性質較為不同。大體而言，學校所面對的除了傳授知識的教師之外，尚有身心未達健全、正在發展成長中的青少年學生；而學校所面對的事即是培養這些學生，教育學生，使受教育的學生可以獲得發展的工作。簡單而言，學校行政即是學校所處理的一切事情，舉凡人、事、財、物等各個層面。而綜合各家所言，我們大概可以定義學校行政為「適當的整合、統籌與管理學校組織內外的人、事、時、地、物等相關的資源，並運用系統化的方法導引與支援教學，以達成學校教育目標的綜合性歷程。」其內涵如下：

1、 學校行政在運用系統化的方法導引教學，係屬學校運作的指導角色

學校的首要目標在教學，但教師面對課室中的教學情境，多無餘力主動探究社會變遷中學校教育所應進行的調適與變革的趨勢，因此學校行政的任務即在運用系統化的方法，包含計劃、組織、領導、溝通與評鑑，引領教師教學方向，使教學與時俱進而更有意義。

2、 學校行政在統籌學校相關資源以支援教學，係屬學校運作的後勤角色

最主要的考量在於教學是師生經驗的傳遞與互動的歷程，需要有適當的教學空間與設備、規律的作息、課程安排等。這些所需的資源需要一群人來整合、統籌、管理與運用，學校行政即是扮演著重要的整合角色。

3、 學校行政範疇不僅止於學校內

學校是一個系統，也是社會系統當中，重要的一環，它必須對教育系統中的法令規範與上級單位負責，同時也須對學生與家長負責，或是與其它的學校進行校際合作，因此學校行政的效能並不僅止於學校內。同時，進行課外教學，或是利用各種社會資源以輔助教學的進行，處處是教室，時時可學習，因此這些資源的共享都是在擴大學校行政的範疇。

4、 學校行政須以教學為主要考量，目的在達成學校教育的目標

行政在學校當中是相當重要的，但都須以教學為依歸，不論如何不可以反客為主，影響教學，本末倒置。

5、 學校行政係一綜合性的歷程

學校行政是將各種相關的行政理論應用於學校系統的各處室間，對學校內外的資源做統整運用與教學導引行為，以利教學，達成學校教育目標，這樣複雜的系統需要不斷的磨合以逐漸適應。

據此，學校的行政功能亦是以教學為核心，而其功能包括提供學生接受適當的教育、協助教師教學活動的進行、增進學生學習活動的興趣、及協助政府社會教育的推動。最主要是使適當的學生，在國家財力所及與學生最能受惠的條件下，跟從適當的老師，接受適當的教育。行政是服務，學生是主體；行政是手段，教學是目的。

學校行政既是行政理論在學校系統中的運用，因此與一般的行政理論是接近的，但仍有些許的不同，以下針對幾項最重要的特質加以歸納：

1、 以教育為目的

學校行政之目的、原則、方法、制度、規章與措施，都應把教育放在首要考量，離開了這一點，學校行政即失去它應有的意義。因此各項行政措施不論是用人處事，理財管物，都需考量行政行為對教育會產生何種影響。

2、 形塑自由個體的創造性活動

學校不像生產業界，可以預先設計好一套生產流程、電腦儀控、質量檢測，整個生產線是固定且可操控的，學校行政會受很多因素的影響，除了教學因素外，家庭、社會等環境亦是不可避免的，因此教育行政最重要的就是在適切的學習情境中，培養出每個具有不同思維的獨特個體。

3、 以專業教師為行政主體

在學校中除了性質特殊的專業性高的總務與會計之類的事務外，其它的學校行政多是由教師來兼任，因此有利於學校行政的專業教育專業領導，使行政和教學不致脫勾，甚至產生對立。

4、 服務對象多有代理人

由於學校行政所面對的多是未成熟的個體，除了要面對學生之外，還需面對家長，因此學校教育除了對學生負責之外，還需要對學生家長甚至是學校所在的社區負責。

5、 學校與學生的特別權力關係

學生與軍人相同，在行政法當中屬特別權力關係，有些正常自然人所享有的權利義務，學生並不能享有；例如成績認定就不能藉由雙方共同認定，而須由專業的教師評定。同時，學生的行為多是依校規論處而並非依照法律，這也是相當不同的。

6、 成效未能立竿見影

學校的行政和一般組織的行政差別最大的地方就是學校的行政並沒有辦法馬上看出成果，許多的活動並非看評量，或是學生的成績就可以看出教學成功與否，有些教學活動會對學生的行為認知等，產生影響，這些就需要從學生未來的行為才可以看得出來了。

學校行政的運作大致和教育行政的歷程相似，在此不再多加贅述，而來探討學校行政的範圍。學校行政的範圍大概包含以下幾點：

1、 學程銜接與學級編制

就對待學生的角度，學校最主要是希望學生可以在適當的學制當中安心學習，在義務教育當中，即是扮演著一個領導學生朝著下一段教育學制當中的一個銜接角色，因此希望學生可以在適當的學制當中，適性的學習。而在較高等的教育當中，除非是有類別科系的區分，大多以常態編班為主，以避免被標籤化，惟顧及學生的差異，可以實行能力分組教學，以強化教學效能與學習輔導。

2、 課程發展之規劃與授課編排

課程發展應以教師為主體，並盡可能規劃出適合學生學習，學校的教學目標的課程，必要時，學校得導引教師設計課程方案。排課也是一個很大的學問，除了教師的意願與專長經驗需做考量之外，還需再考慮每一科目適合排課的時間，最好可以使教師的任教班級一貫，不宜頻換教師。

3、 教學視導與教師進修

教師的專業素養，除了師資培育的職前訓練外，還需進行不斷的在職進修，藉以達到更加良好、與時俱進的教學內容。

4、 學生管理與輔導

學生的學習並不侷限於知識的傳授，還必須德智體群美並重，因此適切的管理與規範學生的行為，是使學生學習群體生活及遵守規約的手段，期望學生可以之所可為，培養獨立自主的精神，成為良善的公民。

5、 校園建築與文書設備

學校在規劃之初即應將動靜區做一間隔規劃，教學與行政區的分隔，以使教育的功能達到最大的發揮，並達到境教的功能。並期望藉由校園美化、綠化或景觀設計來陶冶師生的性情。

6、 資訊架構與圖書管理

在這樣的一個資訊爆炸的時代，學生的知識來源絕對不能只有從教師單方向獲得，還需要從其它的地方來獲取知識，圖書館可以取代一點這部份的功能，這將會是相當重要的場所。但這還是不夠，在目前網路發達的現代，網路的流通將會使得資訊的傳遞無遠弗屆，也將成為最重要的資訊架構。學校應負起導引學校的資訊。

7、 危機管理

學校是學生活動的主要場所，因此在面對到問題之前，學校即應針對各種可能的事故，列出完善的危機管理模式，以免因反應不及而錯失良機，造成衝擊。最重要的就是針對危機進行事前的管控預防，吸取他人的經驗，組成危機處理小組，在第一時間使衝擊達到最低，並且有妥善的危機善後，使危機的影響不致於擴大。最好可以在平時建立校園緊急支援網，以便在危機發生的當下做出最適切的處置。

8、 社區資源與公共關係

學校隨著社會的期望與資源有效運用的期盼，學校已經從封閉式的系統逐漸變成了開放式的系統，學校須與社區做有效的溝通，共同推動校政，消除家長的疏離感，使家長得以瞭解學校，並多方的支持與配合，並提供機會讓家長參與學校的事務，使家長對學校產生積極的態度，讓家長與學校共同成長。

第十三章 教育政策與改革

其定義有以下幾項要點：1、教育政策係由政府機關所制定；2、制定教育政策的目的在於解決教育問題及滿足公眾的教育需求；3、教育政策包括政府作為及如何作為的政策行動；4、教育政策必須考量其所產生的結果及其對公眾的影響。政策分析還是有一些特徵，最基本的就是政策分析是以人為本，因此政策分析便不能將政治及社會過程中的價值與利益衝突分開而論。並且在多元主義的盛行的情形下，沒有任何一個利益團體可以獨立自訂政策，因此政策的制定會是一個各個利益團體之間的衝突與對立之下的一個產物。政策分析中獲得的資訊可以能夠提供給各個利益關係人，藉以提升他們自己的影響力。而這樣的一個政策的制定過程大概有一些取向可供參考，以下就針對政策分析的三種取向加以解釋。

1、 政策制定過程取向

政策的制定過程會經歷幾個階段，大約可以分成：問題形成、政策形成、政策採納、政策執行與政策評估等五個階段，這些階段代表了政策制定的過程中，藉由某些重要問題出現，使得政策的制定者必須做出回應。

2、 政策因果取向

在這個取向中，重視政府的決策或非決策所造成的影響。在這一個取向中，明確的先有政策「輸入」、政策的折衝「過程」、政策「輸出」、政策「結果」，政策結果出來之後，並會將政策回饋給政策的輸入，這一取向有一先決假設，即是研究者可以致力於發現結果，而結果為不含糊，不依賴政治或不仰賴價值偏見，儘可能進行最佳及最精密的研究，但在這一過程中，要想做到完全的無主觀評價或是非政治的政策研究是幾乎不可能的，因此此取向之主要重點在了解離現在不遠的過去發生了什麼。

3、 政策處方取向

此取向試圖應用不同的學科所使用的研究技術，以系統化的協助回答「什麼政策是我們未來要追求的？」的問題，並試圖系統化的利用所獲得的資訊推測未來。換言之，政策處方研究有一關於特定因果關係的隱含假設，但因為此取向試圖有系統的將資訊延伸至未來，因此在性質上不同於因果取向。

第十四章 教育法制

人都有自我，但活在這個世界上，就還要面對由其他人所組成的「他我」，然而社會上的他人，因為成長背景與經驗，將形成自然的多樣差異，這樣的歧意造成了很大的不同。因此為了社會生活的和平應嘗試找出每個人自我實現的最大公約數，這最大公約數的產生，因為近代國家發展的類型，大概可區分為兩類：其一為因社會和諧的生活價值，因此由社會生成的「道德」規範；另一則為為了達到安定統治的目的，因應國家需要的「法律」規範。

事實上，道德的產生，來自於社會自我與他我的實然整合，是社會的最大公約數。每個人的價值觀不一樣，因此每個人的道德觀也必然不同。所以我們必須要藉由一種客觀的價值觀來約束眾人。法律即具有這樣的一個功能，原始目的是為了每個人最大可能的自我實現，並自然的衍生出防止造成傷害。內在的傷害，商害了心靈，主要訴諸於道德，而外在的傷害則速諸於法律。

教育的思考，也應由人的自我實現出發，因為人的生命開展，越受外在人為現實因素的影響，就越少能有真正具創意、屬於自己生命底層價值的自我實現。人的生命如果要能喜悅的自我投入與實現，須透過自我生命的追求與探索。每個人如果可以在生命的過程中，逐漸培養這樣的意識導向，而以自我實現的動機，瞭解自己與開展生命，最能使自然的自我本性在生命中實現。因此，教育者與教育環境對個人的人格形塑具有關鍵性的影響。

綜上所述，人的自我實現，作為法秩序與教育的共同目的，其對焦點可以拉近到教育基本權上，這也是教育法制的憲法建構基礎。我國憲法第二十一條規定：「人民有受國民教育之權利與義務。」將目前臺灣可以實賤的教育基本權限制在國民中小學。這是受限於國家的財政問題，事實上，人的自我實現是教育基本權的保障核心，未來如果國家的財政允許，應將國民教育配合延長，使人不因出身而影響自我實踐。

憲法的基本思考，在透過整體法秩序的規範，規劃國家的組織體系，實現人民基本權的保障，以促進人的最大自我實現的可能。而教育的思考也由人的自我實現出發，因為人的生命開展越受外在人為現實因素的影響，就越少能有真正具創意、屬於自己生命底層價值的自我實現。從我國的憲法可以看出，人民從出生到死亡，並不存在一個獨立而統一的教育基本權，針對教育基本權，可區分為兩類：一個是以中小學生人格自由開展為核心的國民基本教育權；另一個則是學術自由對大學生學習自由的保障。前者是一個完全以學生為主體的教育基本權，國家透過國民教育法的規定，負有提供教育給付的義務；而大學生的學習自由仍然是以追求學術自由為目的，而無法歸納為教育基本權。如此一來，即形成了我國對教育保障所形成的輪廓─由國民教育基本權保護法益所建構的學校法制，以及由學術自由保護法益所形成的大學法制。由此我們可以對臺灣教育行政的實踐導向加以區分：學校行政必須以促進中小學生人格自由展開為目的，而大學行政則應該以促進學術自由為目的。
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